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٠‏ الذى كان علمياً فى منهج حياته 


وعلمنى المنهجية فى النظر إلى أمور هذا الكون 
والتفكير العلمى المنظم قبل اتخاذ القرار . 
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البحث العلمى» منهجا وطريقة وأداة » شغل - ومازال - كل الباحثين فى جميع 
المحالات » ومختلف أنواع الدراسات . فهو الذى يضفى الشرعية على أى علم . 
وبدونه تظل العلوم تدور فى حلقة مفرغة » ويصبح ما تصل إليه من نتائج لاقيمة له . 

ومنهج البحث العلمى يقوم على المعرفة العلمية AW‏ عن التفكير العلمى السليم . 
واستطاع أن يتغلب على كثير من العقبات التى واجهته مشل : طغيان الفكر الخرافى 
والأسطورى » والإعتقاد Ob‏ السلطة هی مصدر المعرفة » وغيرها . 

ولقد سيقت العلوم الطبيعية العلوم الإنسانية فى استخدامها لمناهج البحث العلمى 
نتيجة للعديد من الصعوبات . إلا أن صعوبة البحث فى العلوم الإنسانية لا ينفى عنها 
النهجية . 

وإذا OLS‏ «الاعلام» کعلم قد تأحر ظهوره إلى بداييات القرن العشرین . فإن 

«اعلام الطفل » والذى Ak‏ جذوره إلى te‏ الإعلام والعلوم المعنية بالطفل من علم 
| النفس واحتماع وغیرها ‏ هذا العلم هو علم ولید » مازال یتحسس الطریق إلى بلوره 
نظریات عامة ترسی حجر الاساس له وتأخذ بيده إلى مرحلة تطورية تالية تضعه فى 
مصاف بقية العلوم الانسانية . ولن she‏ ذلك إلا .منهج علمی يسير فى اتجاهين › 
الأول : هو الأحذ من النابع الأساسية للبحث العلمی RAS‏ العلوم » ثم الاتحاه الفانی: 
وهو الخاص بخلق مناهج بحثية تواءم طبيعة هذا العلم وحصوصیته . وهما اتحاهان 
متكاملان وليسا متعارضين . 

وهذا الكتاب يجمع بين الاتماهين » فى محاولة للتأكيد على LAY‏ الثانى . وعلى 
هذا فهو کتاب قديم حدید . قديم لأن به كثير مما اتفق عليه الكثيرون فى SE‏ 
البحث العلمى » حديد فى ثلاثة جوانب . الجانب الأول : إنه يجمع كل ما يحتاج إليه 
الباحث بدء من اختياره لمشكلة att‏ » وحتى كتابته لتقرير البحث 5 الجانب الثانی: 
هو توظيفه معلومات ومناهج البحث العلمى لخدمة دراسات الطفولة بصفة عامق 
وإعلام الطفل على وحه الخصوص . الجانب الثالث تركيزه على الناحية التطبيقية › 
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ععنی أنه لا بهدف إلى حشو عقل الباحث بكم من العلومات » وإنما هدفه الأسمى هو 
كيفية الاستفادة من هذه العلومات وتطبیشها عند تحديد خطة البحث ثم تنفیذها . 

وی الحدف اء الکتاب متضمنا سبعة فصول . الأول منها تعريف عناهج 
البحث : والتفكير العلمی > ar‏ الاشارة زٍل طبيعة الببحث فى دراسات الطفولة واعلام 
وثقافة سس . وحتی يلم الباحث بکل متغیرات وظروف الظاهرة التی بدرسها كان 
لفصل الثانى فى إعلام وثقافة الطفل . ثم جاء الفصل الثالث ليستعرض خحطوات 
ا le‏ تدم ا ieee NE ee‏ العامة را 
الفصل الرابع فقد خصص لمشكلة البحت وتحديدها و حصاتصها والاعتبارات الحامة 
الواجسب مراعاتها عند احتیار مشكلة البحث » مع عرض لبعض تماذج مشکلات 
البحث فى إعلام الطفل من راقع الرسائل العلمية بقسم الإعلام ععهد الدراسات العليا 
للطفولة . أما الفصل الخامس فقد مل الاجراعات المنهجية للبحث عن دید تامنهیج 
والفاهیم و الفروض والعينة › ee‏ استحدامات كل منهج فى بحوث إعلام الطفل 
نم مل الفصل السسادس آهم gal‏ ات جع البیانات فی وٹ إعلام الطفل 1 واا 
الفصل السابع الخاص بالاعتبارات الحامة فى كتابة البحث العلمی وهي كتابة تقریر 
البحث » المعابلجمات الإحصائية » مهارات الباحت فى إعلام وثقافة الطفل . وذيل 
الکتاب بقائمة من الملاحق تهم كل باحث فى دراسات الطفولة وإعلام الطفل « 
تحاصة تموذج توحيد شکل الرسائل العلمية . 

وبعد فأرحو أن يكون هذا الکتاب نقطة البدء فى انطلاقة كبيرة نحو تأصيل لمنهج 
gh‏ متميز فى إعلام الطفل . وأن عثل إضافة حقيقية إلى المكتبة العربية الخاصة عناهج 
البیحث . 


والله من وراء القصد» وهو بهدی إلى سواء السبیل . 


دكتور محمود حسن [ماعیل 


محهد الدراسات العلیا للعلفولة ‏ حامعة عين شس 
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علم مناهج البحث: 

أصبحت مناهج البحث Methodology‏ علما له أصوله وقواعده ) بعد التقدم PUI‏ 
الذى حدث موعرا بصورة مكثفة » وفی کافة بالات الحياة . وتعتبر مناهج البحث - 
فى ظل الانفجار العرفی وعصر العلومات - الأساس الذی يبنى عليه أى علم ویزدهر 
Gas‏ 

ولولا مناهج البحث التی تقوم على قواعد التفكير العلمی السليم » لما أمكن 
للبشرية الاستفادة من كم المعلوسات والمعارف الذى يزداد ساعة بعد ساعة وفى كل 
فروع العلم . ولأصبحت المعلومات بحرد أرقام لا مردود لها ولافائدة منها . 

إن حجم وسرعة سير التقدم المعاصر فى المعرفة » وفى الطرق الفنية للحصول عليها 
ونشرها » يؤديان بنتائج البحث العلمى فى كثير من الأحيان فى الوقت الراهن إلى أن 
تكتسب إلى حد ما حاصية سرعة الزوال . فالمعرفة التى احتاج تكوينها إلى مالا يزيد 
عن عشر سنوات مضت قد تقیل اليوم على أنها شىء واضح وعادى . 

وفضلا عن هذا » بحد أن البحث العلمى لايقف عند فكرة واحدة بشأن أى 
مشكلة. لأن كل فكرة تقبل بوصفها شین مؤقتاً » محطة توقف على طريق رحلتنا نحو 
فهم أكمل ولكن ليس الفهم الكامل آبدا . 

إن طبیعة الافکار العلمية کما آوضح «زمان» موقتة y LU‏ كل فکرة یتم 
احتبارها والتأكد من صحتها هی خطوة صغيرة إلى الأمام فى حصيلة الفهم . 
العر فة .. و التفکیرالعلمي : 

والانسان Ulb‏ يفكر - تفکیرا علمياً - فهو يستخدم طرائق حاصة للبحث سعيا إلى 
العرفة . وتختلف تلك الطرائق من إنسان لاجر » ومن فترة زمنية إلى آحری . فالانسان 
فى القرون القدعة كان یصل إلى العرفة بطرق تختلف عن تلك التی یصل بها الانسان 
فى العصر الحالى إلى العرفة . 

كان الإنسان القديم يصل إلى المعرفة عن طريق الصدفة » أو المحاولة والخطأ . وإذا 
حت شىء لايستطيع فهمه کالبرق أو الجذام كان ينسبه غالبا إلى قوى غيبية أو يقبل 
ما انتقل إليه من تفسيرات أسلافه . وم تكن هذه الطرق فى تحصيل المعرفة فعالة » بل 
كانت nial‏ كت Moe‏ ام یوقت earl‏ تنا 
ضعما من العلومات الوثوق بها عکن of‏ یسهم كل فال فى تحقیق التقدم 
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الاحتماعى . وقد استطاع الإنسان أن يزيد من فرص تحصيله للمعرفة بعد أن توصل 


إلى المنطق » وهو طريقة للتفكير فى الأشياء . 
ويمكن تلخيص الطرق القديعة لتحصيل المعرفة فیما پلی( : 
۱ - السلطة . ۲ - التقالید . 
۳ - الكنيسة والدولة وقدامى العلماء . الخبرة الشخصية . 


0 - الاستنباط ( مایصدق علی الکل یصدق اض علی (eh‏ 

5 - الاستقراء (مایصدق على الجزء یصدق على الكل ) . 

بعد ذلك » ونتيجة لثورة فرانسیس بیکون Francis Bacon‏ على الطريقة الاستنباطية 
فى التفکیر » ومحاولته لاستبدالها بالنهج الاستقرائی ؛ بدأ التجميع غير النظم 
تلمعلومات يأحذ طریقه إلى الوراء ليحل ate‏ الجمع امسادف المنظم للحقائق 
والمعلومات؛ والذي عثل «التفکیر التأملی» الذی ینتقل بين الاستنباط والاستقراء . 

وقد حلل «جون دیوی» John Dewey‏ فى کتابه «کیف نفکر» How we think‏ 
سنة ۱۹۱۰ مراحل النشاط التضمنة فى التفکیر التأملی . وعکن تمييز الراحل الخمس 
التالية فى عملية حل الشکلة) : 

۱ - الشغور بالمشكلة . 

۲ - حصر و دوك الشکلة . 

۳ - اقتراح حلول للمشكلة (لفروض) . 

؟ ‏ استنباط نتائج الحلول المقترحة . 

ه ‏ احتبار الفروض علمیا . 

أدى التفکیر التأملی » وظهور الاسلوب الاستقرائی Induction‏ إلى الثقة فى 
العلومات والعارف التی يحصل علیها الانسان . وبداً التمییز بين العرفة العلمية والعر فة 
غير العلمية » بناء على أساليب التفکیر والنهج التبم فى تحصيل تلك المعرفة . فالمعرفة 
العلمية هى التى يتبع الباحث فى التوصل إليها قواعد المنهج العلمى السليم . 

وتتكون المعرفة العلمية من OW‏ عناصر أساسية هی( : 

١‏ استخخدام الملاحظة الدقيقة والمحددة بطريقة موضوعية ومنظمة لظاهرات الكون. 

. مقننة مثل التجريب والقياس‎ lel pr} استخدام‎ ١ 

۳ - استنباط نتائج عامة عن هذه الظاهرات وتوضيح العلاقات السببية والترابطية 
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وتقوم العرفة العلمية - كما ذکرنا - على الأسلوب الاستقرائی الذی یعتمد على 
الملاحظة المنظمة للظواهر » وفرض الفروض والتثبت من صحتها أو حطها باجراء 
التجارب وجمع البیانات و محلیلها . 

والاستقراء يبدأ بالجزئيات لیتوصل إلى العمومیات أو النظریات والقوانین » بعکس 
الاستنباط الذی يبدأ بالقوانین لیستحلص منها الحقائق ابلزئية . فالاستقراء هو الوصول 
من الحزئى إلى الکلی. والاستنباط الوصول من الکلی إلى الجزئى . 

Of LiKE,‏ نستححلص He pat‏ من الفصاقص التی تسم بها العرفة العلمية ایا کان 
الیدان الدی تنطبق عليه » والتی تتميز بها تلك العرفة عن ساثر مظاهر النشاط 
الفکری الانسانی . ونستطیم أن نتخذ من هذه الخصائص مقیاسا نقیس به مدی علمية 
ای نوع من التفکیر یقوم به الانسان . وهذه السمات هی : 

۱ - الا كمية : فالعلم معرفة تراكمية . والعرفة العلمية أشبه بالبناء الذی يشيد 
طابقا فوق طابق » مع فارق أساسی هو أن سکان هذا البناء يتتقلون Legs‏ إلى الطابق 
الأعلى . أى أنهم كلما شیدوا طابقا حديدا انتقلوا إليه وتر كوا الطوابق السفلی لتکون 
بحرد أساس يرتكز عليه البناء . 

ویسیر هذا التراکم الذی تتسم به العرفة العلمية فى الاتحاهین: الرأسی » والأفقی . 
ععنی انحاه التعمق فى بحث الظاهرة نفسها واتجاه التوسع والامتداد إلى بحث ظواهر 
حد‌ید۵ . 

۲ - التنظیم : أى عدم ترك الأفكار تسیر حرة طليقة » وإنما نرتبها بطريقة محددة 
وننظمها عن وعی . فالعلم تنظیم لطريقة آفکار أو لأسلوب مارستنا العقلية » وفی 
الوقت ذاته تنظیم للعالم امخارجی . 

gol Lele CLL عن الاستباب: لایکون اتعتاظ ال‎ Cah 
الصحيح» إلا إذا استهدف فهم الظواهر وتعلیلها » ولاتکون الظاهرة مفهومة بالعنی‎ 
العلمی طذه الكلمة . الا إذا توصلنا إلى معرفة آسبابها . ومعرفة أسباب الظواهر » هی‎ 
. من أن نتحکم فیها على نحو أفضل‎ ESE التى‎ 

6 - الشمولية والیقین : فالعرقة العلمية شاملة ».ععنی آنها تسری علی خی أمقلة 
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الظاهرة التی يبحئها العلم . والحقيقة العلمية قابلة Do a he‏ 

لديهم القدرة | لعقلية على فهمها والاقتناع Le‏ ای أنها حفيقة عامة او «مشاع 

Public‏ » تصبح .عجرد ظهورها ملكا للجميع . وهذه الصفة هى التى بحعل الحقيقة 

۱ لعلمية «يقينية» . فكل fae‏ لابد أن يكون «على يقين» من تلك الحقيقة التى تفرض 

نفسها عليه بأدلة وبراهين لاعکن تفنیدها . 

۵ الدقة والتجرید : من غير العقول فى الدراسة العلمية أن تترك عبارة واحده 
دون مدید دقیق LA‏ أو تستخدم قضية یشوبها الغموض أو الالتباس . والتجرید صفة 
ملازمة للعلم » سواء تم ذلك التجريد عن طريق الرياضيات أو عن طريق نوع آخخر من 
الرموز أو الأشكال . 

وتنقسم المعرفة إلى ثلاثة أنواع هی : 

١‏ المعرفة الحسية أو التجريبية , أو المعرفة بالخبرة : ويصل إليها الانسان من 
ملاحظته للظواهر ملاحظة بسيطة نتيجة إدراكه الحسى العادى هذه الظاهرة » دوغا 
محاولة منه لایجاد صلات وعلاقات من هذه الظواهر أو عناصر الظاهرة الواحدة . 

۲ العر فة الفلسفية : ویصل إليها الانسان باعمال العمّل . وتتعلق بالاضافة إلى 
العالم الواقعى أو الطبیعی ‏ بالعا م «الیتافیزیقی» Lut‏ أى ما وراء الطبيعة . و تستخدم 
فى ذلك طرق القياس المنطقية والحكم على الشیء عضاهاته بشىء آحر يشترك معه فى 
نفس الخصائص والظروف . 

۳ - العرفة العلمية : وتعتمد على الأسلوب الاستقرائى القائم على الملاحظة 
العلمية المنظمة للظواهر »> وفرض الفروض » وجمع البيانات وإحراء التجارب . والمعرفة 
العلمية معرفة موضوعية مبنية على حقائق رده . 

ويمكن التفرقة بين المعرفة | لعلمية وبين غيرها من أنواع المعرفة فيما يلى* : 

أ تختلف المعرفة العلمية عن المعرفة الحسية (التجريبية) فى أنها تعتمد على الملاحظة 
النظمة للظواهر التى تعتمد على وسائل دقيقة للقياس » فى حين تعتمد المعرفة 
الحسية على الملاحظة الذاتية البسيطة . 

جك ae eee‏ ری 
عکن الرجوع فيها إلى الواقع وحسها بالتجرية » بخلاف مسائل الفلسفة التی 
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تتصف بأنها بحردة » ولايمكن |حضاعها للتجربة . كما أن العرفة العلمية تتسم 
بأنها موضوعية Objective‏ فالباحث يتناول الظواهر والأشياء كما هى » وفى 
حالتها الراهنة . أما الفلسفة وحصوصا فلسفة القيم فإنها تخضع الأشياء لمعايير 


ذاتية, 

تهتم العلوم بالعلل القريبة » على حين تهتم الفلسفة بالعلل البغيدة » فالبیولوجیا 
مغلا : تنظر فى ت ركيب الاعضاء وأدائها ووظائفها بینما تحاول الفلسفة تفسیر 
الحياة ذاتها التی هی علة الاعضاء وأفعالها . 

المنهج العلمی .. و العلوم الا نسانية : 
العلو م الطبيعية هى آول من استخدم النهج العلمی فى البحث . أما العلوم الانسانية 

فلم تستخدم النهج العلمی الا مؤحرا وذلك : 

۱ - لطغیان Sali‏ الفلسفی على العلوم الانسانية لفتزات طويلة . والذی یعتمد على 
الأسلوب الاستنباطی . 

۲ - لصعوبة عزل العوامل المؤثرة فى العلوم الانسانية و حاصتة العلوم الاجتماعية. 
فالظو اهر الاجتماعية معقدة ومتداخلة . وهذا التعقید والتداحل يجعل من الصعب 
(حضاعها للأسلوب الاستقرائی . 
ومن صعو بات الیحت العلمی فی العلوم الا جتماعیة) : 

۱ - تغیر الانسان باستمرار » ما يشكل صعوبة فى دراسة سل وکه وتصرفاته التی 
SY‏ ضبطها أو وضع مقاییس دقيقة لاختبارها . 

۲ التحیزات والیول الشخصية » فنوعية الثقافة والبيئة التى يعيش فیها الانسان 
والتنظیم الاجتماعی توثر فى سل و کهم وتحعلهم يجندون أفكارا معينة » وعیلون إلى 
تیارات سياسية معينة . کل هذه العوامل تؤثر فى النتائج النهائية وتدفع بالناس إلى 
تصنیف الباحث واعتباره منتمیا إلى تيار معين . بالاضافة إلى ذلك یضیف Ol»‏ 
دالن» الصعو بتین التالیتین وهما : 

۱ - صعوبة ملاحظة مادة الدراسة . 
۲ - عدم تکرار مادة الدراسة . 
وق وقتناالحالى > تزداد الحاحة إلى استخادام اللهج العلمی فى البحوث 
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الاجتماعية» وذلك فى ظل التغیرات الاحتماعية التی حدئت ومازالت فى أماكن كثيرة 

من العا لم. 
فمع التغيرات السريعة تزداد المشكلات الاجتماعية . ولابد من إيجاد حلول ها حتى 

تواصل احتمعات مسيرتها نحو التقدم والنمو . ووسلیتنا إلى ذلك هی الاعتماد على 

البحوث العلمية . فعن طریق النتائج التى نتوصل إليها عکن التنبز بالشکلات والتعرف 
على العوامل المؤديية إليها » ووضع البرامج الوقائية والعلاحية الكفيلة عواحهتها 

والتغلب عليه(" . 

ماهو العلم : 
alt‏ وتتنسع دائرة تعر يفات «العلم» بقدر اعتلاف وكثرة من ار تادوا هذا JIS!‏ 

الرحب والواسع . ومن تلك التعریفات i‏ 

پو یعرف OW‏ هکت Jullian Huxely‏ العلم : a‏ ذلك النشاط الذى حصل عن 
طریقه الانسان على قدر كبير من العرفة خشائق الطبيعة » و كيفية السيطرة 
Mle‏ 

# ویری لينين ميث 1.1.51 أن مصطلح العلم يستخدم للدلالة على العرفة المصنفة 
والمنظمة الشتملة على الحقيقة” . 

ب ویعرف ولف Walt‏ العلم : بأنه نوع من العرفة النظرية . ويختلف عن الهارات 
العقلية فى أنه تحصیل للحقائق والبادیء التی تستحلص من تطبیق النهج العلمی . 
ومهما اختلفت التعریفات الخاصة عفهوم «العلم» إلا آنها تتفق فى كونه نشاط 

احتماعی منظم للحصول على العرفة . 
ویصنف الیعض تعریفات العلم إلى فئتين متداخلتین هما : 
- تعریف العلم على أساس الضمون Content‏ : يتمثل فى أنه عبارة عن تراکم 

المعرفة المتكاملة التى تتمثل فى مضمون التراث التراکم للعلم الانسانی على مر السنین. 
- تعریف العلم على أساس العملية Process‏ : يتمثل فى أنه عبارة عن ذلك النو ع 

من التشاط الذی یساعد على اکتشاف التغیرات امامة فى الطبيعة » والربط بين هذه 

التغیرات » وتفسیر العلاقات القائمة بینها من خلال اكتشاف البادیء والقوانین 


الأساسية التی تنتظمها. 

وهناك تعریف للعلم یوحد بين كل من الضمون والعملية » يتصور العلم على أنه عبارة عن 
سلس لة مترابطة من الفاهیم Concepts‏ والاطارات النظرية التى نشأت نتيجة للتجريب › 
التعريف بمناهج البحث : 

jad‏ الإشارة إلى أن لكلمة ( Method‏ ( معانى اصطلاحية مختلفة . فهى تعنى إحراء 
أو عملية لاحراز شىء أو لتحقيق هدف » كما تعنى إحراء نظاميا فنيا وبحخاصة فى 
مبادئ وتقنيات لتحقيق البحث العلمى . 

والمنهج Method‏ هو بحموعة من الاجراءات الذهنية التى يتمثلها الباحث يكنم نا 
التى سيقبل عليها من أجل التوصل إلى حقيقة مادة البحث . 

آما كلمة بحث Research‏ فهناك احتلاف واسع فى استخدامها وتفسيرات شتى 
hal‏ . 

فالبحث يعنى الاحراءات الذهنية التى توضع موضع العمل متجهة إلى المادة 
المستهدفة وهذا يعنى أن الاجراءات المنهجية البحتة تقع بأسرها فى عالم الذهن بينما 
تأخذ إحراءات البحث طريقها إلى عالم الحس . 

وهناك صعوبة فى الاتفاق على مفهوم محدد «للبحث العلمى» . فتعريفه ‏ كما 
یری كارتر جود Good‏ :0367 يختلف باختللاف أنراع البحوث وبالاتها وأهدافها 
وه سائلها و آدواتها. و بالکالی فإنه من الأفضل ألا ینشغل الدارس منذ بداية دراسته 

ولذا لن نخوض فى التعریفات الكثيرة والتعددة للبحث العلمی » ولکننا سنشیر إلى 
بعض التعریفات التی تلقی الضوء على أهم حصائص البحث العلمی . 

- عرف ob»‏ دالین Van Dallen‏ » البحث العلمی al‏ الحاولة الدقيقه الناقدة للتوصل 
إلى حلول للمشکلات التی تورق الانسان وتحيره . 


_ عرف «هوویتشی Whittney‏ « فى كتابه خطوات البحث أو مفهوم البحث 
Elements of Research‏ البحث العلمی بأنه عبارة عن عملیات فحص دقيقة ومستمرة 
للوصول إلى حقائق أو قواعد عامة والتحقق منها . 

وعرف کیرلنجر » Kerlinger‏ » البحث العلمی al‏ عملیات مستمرة ومتصلة 
تهدف إلى التعرف على الشکلات وتحديدها› ثم تکوین الفروض وتحقيقها 
واستخلاص النتائج وتعمیمها . ومنه يقرر الباحث ناذا أحرى دراسته » وما هى 
اخطوات التی اتبعها فى إحرائها . وما أهم النتائج التی توصل إليها. وما هی 
الاسهامات التی قدمتها تلك النتائج فى بناء العرفة العلمية أو التراث العلمی٩‏ . 

والحقيقة أن هذا التعریف من التعریفات الحامة للبحث العلمی ؛ لاشتماله على 
معظم حطوات البحث العلمی . فهو يؤكد على تحديد اللشکلات » ثم تکوین 
الفروض والتحقق من صحتها » ثم التوصل إلى النتائج وتعميمها . كما أنه يصف 
البحث العلمى بأنه عملية مستمرة ومتصلة . وعملية الاستمرارية ت کد علمية 
ومنهجية البحث . حيث إنه يتبغى النظر إلى البحث العلمى على أنه عملية دائرية 
متصلة مع نفسها ومع غيرها من البحوث . فالبحث العلمى لايبدأ من فراغ ولايقف 

وإذا كان من غير المستغرب أن يحرص الغربيون على ذكر علماء المنهج فى بلادهم 
من Jul‏ «بیکرن» 4 «ديكارت» و «حون ستيوارت ميل» و «کلود برنار» و«إميل 
دو رکایم» ویففلون ذکر العلماء المنهجيين العرب ‏ فانه لما يدعو إلى الاستغراب حقا 
أن ينسخ الکتاب العرب العاصرون على منواهم » ولایرجعون إلى ترائهم العربي SAY‏ 
ما فيه من جهود فى النهج العلمی » وٍرشادات فى إحراء البحوث » وأعمال علمية 
أصيلة متکاملة . ویکفینا أن نذ ؟ كر منهم : البخاری ومسلم » ولکل منهما منهجه فى 
علم أصول احدیث » والبیرونی والادریسی ولکل منهسا منهجه فى علم وصف 
الشعوب . وأغميرا - ولیس آخرا - ابن خلدون ne ure‏ ومبتکر 
موضوعه: الاجتماع الانسانی والعمران البشری » وله منهج أصيل وضعه وفصله۲ . 

ee er ۱‏ زا > ۵ 
منهج علمی سليم » وسارت أبحاثهم وفق خحطط إحرائية علمية مقننة مثل : أبو بكر 
الرازى (الکیماع) وابن سينا (الطب) وابن النفيس (مکتشف الدورة الدمویة) وغیرهم. 
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ويولد البحث العلمی نتيجة لحب الاستطلاع » ویغذیه الشوق العمیق إلى معرفة 
الحقيقة وتحسين الوسائل التی نعالح بها مختلف الاشیاء . إن البحث العلمی یعتبر BA‏ 
شيئا مینا ذلك لانه عنح الانسان iy‏ للتقدم الاجتماعی . 

ولکی بتصف بحث ما بالعلمية لابد من اشتماله على ثلاثة عناصر أساسية هی : 
الوضو ع » والنهج » وامدف . 

ویقصد بالوضوع وحود ظاهرة أو مشکلة معينة تستحق الدراسة ویعود بحنها 
بالفائدة على ابجتمع. 

ويقصد بالنهج اتباع البحث للخطوات العلمية السليمة والالتزام بالحياد 
والوضوعية . 

ويقصد بالهدف » تحديد البحث للهدف أو حموعة الأهداف التى يسعى للوصول 
إليهاء وأن تكون تلك الأهداف إضافات حديدة فى ميدان البحث . وأن يضع 
الباحث نصب عينيه توصيل نتائج بحشه إلى الأشخاص والحهيئات التى تعنيهم تلك 
التائج. 

والنهج العلمى يدأ عرحلة الملاحظة » ملاحظة منظمة للفلواهر الطبيعية التى يراد 
بحثها . وتأتى بعد الملاحظة مرحلة التجريب » حيث توضع الظواهر فى ظروف يمكن 
التحكم فيها » مع توزيع هذه الظروف كلما أمكن . ومن بجموع التحارب يتكون 
لدينا عدد كبير من القوانين الجزئية النى يدو كل منها مستقلا عن الآخر » والتى نظل 
فى هذه المرحلة عاحزين عن الربط بينها » لأن التجربة وحدها لا تتيح لنا أن نصل إلى 
أية نظرية فا طابع عام . وفى المرحلة التالية يستعين العلم بتلك القوانين الحزئية المتعددة 
التى تم الوصول إليها فى المرحلة التجريبية لكى يضمها كلها فى نظرية واحدة . وفى 
كثير من الحالات يلجأ العلم » بعد الوصول إلى النظرية العامة » إلى الاستنباط العقلى . 

وهكذا يسير المنهج العلمى العترف به - فى ضوء التطور الحماضر للعلم - من 
الملاحظات إلى التجارب ثم إلى الاستنتاج العقلى وإلى التجارب مرة أحرى . 
طبيعة البحث فى دراسات الطفو له : 

ساعد الباحثون التربويون باجراء دراسات لحمع معلومات وافيسة عن طبيعة 
الأطفال. ويعتبر «ج. ستانلی هول“ مؤسس حركة دراسة الطفولة » وبعده قام معات 
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من الباحئین بدراسات للحصول على معلومات AT‏ دقة تعين على فهم النمو الجمسمى 
والإنفعالى والعقلی والاحتماعی للبنین والبنات . كما آثرت نتائج البحوث التی توصل 
الیها کل من حیزیل Gesse]]‏ وبالدوین Baldwin‏ و دیر بورن Dearborn‏ وروثنی Ro-‏ 
they‏ ۰ و لیلج وا ؛ وارج Ogg‏ » وأولسون Olson‏ وغيرهم من العاملین ععامل دراسة 
الطفولة ا es‏ فى آلوان السلوك التی يتبعها الدرسون والاباء والعاملون فى SE‏ 
الخدمة الاجتماعية » وهم یوجهون نمو الشباب(* . 

وكانت تلك الدراسات بداية لتطور وازدهار دراسات الطفولة » والأساس الذى 
قامت عليه مبادیء دراسات الطفولة . 

وحدیر SUL‏ أن دراسات الطفولة تتنوع وتدحل فى عدة علوم مثل : الطب 
الذى يعنى بدراسة الطفولة من الناحية الصحية والوقائية » وعلم النفس الذی يدرس 
خصائص مراحل الطفولة وسمات الشخصية وغيرهما . والتربية التى تدرس تربية الطفل 
وبرامج الطفولة » ثم الإعلام الذى يعنى بدراسة تأثير وسائل الاعلام على الطفولة › 
Ys!‏ التى fe‏ ضمن اهتمامات «إعلام وثقافة الطفل» . 

و بحدر الاشارة إلى of‏ «دراسات الطفولة الاعلامیة» أو «اعلام وثقافة الطفل» 
تدحل ضمن وتتکامل مع جميع OYE‏ الطفولة الأخرى . فالدراسات الطبية فى حاحة 
إلى الاعلام سواء للکبار أو للأطفال » والدراسات النفسية والاحتماعية یکملها ویوثر 
فیها (علام وثقافة الطفل » وحاصة أن «الدراسات الاحتماعية» التى pak‏ كل هذه 
LH‏ یکون من الصعوبة .عکان عزل التغیرات التی تؤثر فى الظاهرات محل 
الدراسة . 
طبيعة البحث فى اعلام وثقافة الطفل : 

منذ بداية البحوث الاعلامية » والطفولة تشکل مورا أساسیا من حاورها » فکانت 
الدراسات التی تناولت تأثير التلیفزیون على الأطفال مثل دراسة «هیملوایت» وغيرهاء 
ودراسات خاصة عقرژية الصحف بالنسبة للاطفال. إلا أنه نظرا لزيادة الاهتمام 
بالطفولة فى الفترة الأحيرة ولاتجاه العلم إلى التحصص ‏ ونظراً لازدیاد وعظم تأثير 
وس‌ائل اعلام وثقافة الطفل فى ابحتمعات المحتلفة . ونظرا للتغیرات التلاحقة التی 
یشهدها العام والتی تستتبع تربية وتدشئة الاطفال بطريقة تتلاعم مع تلك التغیرات 
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O kg‏ تفع ly OLA eg‏ الوم اه ی 
البحث فى إعلام وثقافة الطفل . وأصبح هذا الفر ع من دراسات الطفولة فرعا مستقلاً 
له مناهجه فى البحث العلمی » والتی لا تختلف مع مناهج البحث فى العلوم الأحرى 
من اتباعها للاحراءات العلمية . ولکنها - مع ذلك - فا طبيعة حاصة تميزها عن العلوم 

الأحرى » حيث نها تدرس فشة خاصة وهی فئة الأطفال » كما |نها تجمع بين العدی. 

من التغیرات التى تتطور دائما وأهمها متغیر «وسائل الاعلام» . 
ولعل أهم الصعوبات التى تواحه عملية البحث فى إعلام Jalal‏ لا تختلف كثيرا 

عن تلك الصعوبات الخاصة بالبحث فى الإعلام بصفة عامة . وأهم تلك الصعوبات أو 

الیحدیات ؛ 

١‏ عدم وجود نظرية واحدة متفق علیها » .ععنی وحود AST‏ من اتماه لا يلتقى 
معظمها فى نقاط مشتركة . بالاضافة إلى تعصب کل موید لنظرية لافتراضات 
هذه النظرية .كما OF‏ معظم أو كل - النظریات التى تقوم علیها بحوث الاعلام 
فى مصر هى نظريات أجنبية 6 خلت و سيا ورهار كلب يوا هو بمو جره 
لدینا . وبالتالى قد لاتصلح أساسا للتطبيق والاختبار عندنا . 

ثمة صعوبة أحرى خاصة ببحوث إعلام الطفل » وهی أن الباحث غالبا ما يلجأ 
إلى أكثر من نظرية علمية فى الإعلام » وفى الطفولة أو علم النفس . 

؟ ‏ الاهتمام بقياس الأثر قصير الدی - حاصة وأن أثر وسائل الإعلام يحدث بصورة 
تراكمية ‏ ویأتی ذلك من صعوبة قياس الأثر التزاكمى » وصعوبة إحراء الدراسات 
التتبعية على الأطفال » نظرا لاعتلاف خخصائص نوهم من مرحلة عمرية لر حلة 
أخرى . 

۳ - التطور الهائل والسريع فى JE‏ تکنولوحیا الاتصال » وما يتبعه من تدفق كم هائل 
من المعلومات . مما يجعل من الصعب استخدام ما تسفر عنه نتائج الأبحاث 
والدراسات فى ترسيخ نظريات خاصة بالإعلام وثقافة الطفل . 

4 - تخوف الباحثين من الخوض فى موضوعات حديدة . وما يتبعه من تكرار البحث 
فى مشكلات وقضايا سبق دراستها . 
وقد یرجم ذلك إلى استسهال بعض الباحثين أو إلى عدم تدريب طلاب البحث 
على الإقدام على دراسة الموضوعات الحديدة واستخدام مناهج حديثة فى البحث. 
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فى إعلام وتقافه الطفل 
الاتصال والثقافة . 
أهم مميزات الثقافة . 
التكامل الثقافى . 


اتر الثقافة فى الشخصية . 


عموميات وخصوصيات وبديلات الثقافة . 
ثقافة الأطفال . 

الثقافة وشخصية وسلوك ونو الطفل . 
تفكير الأطفال وعلاقته بالتثقيف . 
الاتصال بالأطفال . 





بمهيد : 

تخدم Lidl‏ محال اجتماعی إنسانى وهو إعلام 
وثقافة الطفل . و کتحصص لا تخرج دراساتنا عن 
لانة محاور أساسية : الاعلام » الثقافة » الطفل . 
de,‏ الباحث فى هذا ابحال الالام باحاور الثلائة » 
حتی تکون دراسته اضافة لما سبقوه » خاصة Oly‏ 
إعلام وثقافة الطفل ما زال فى مرحلة مبکرة تحتاج 
إلى الدراسات التعمقة ١‏ التى تسهم فی تکوین 
فوا er Or Ce‏ نري هذا العلم 
الحديث .. اعلام وثقافة الطفل . 

ولن نتطرق هنا إلى تعریفات الاعلام المختلفة 
والتی درسها طلابنا فى کلیات التربية النوعية وكلية 
الإعلام » لأننا لن نضیف جديدا . ولكن عکن 
الرحوع إلى تعريف العام الألمانى «أوتوحروت» 
للاعلام والذی يقول : « إن الإعلام هو التعبير 
الوضوعی لعقلية الجماهير ولروحهاومیرفا 
واتحاهاتها فى نفس الوقت» . ولمن يريد المزيد 
الرحوع إلى كتب الإعلام والاتصال » وهی كثيرة . 

وسوف يركز هذا الفصل على «ثقافة الطفل» 


a ۰ لل كه الثقافة‎ oe 
wr الأطفال . ونبغی من ذلك مساعده‎ 0 
على فهم العلاقة بين الإعلام » والاتصال بالأطفال‎ 
. ونقافتهم‎ 
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الا تصال و المقافه : 

الاتصال وسيلة لنشر الثقافة » والاتصال أسلوب حياة . كما أن الثقافة عفهومها 
الواسع بحموعة النظم السائدة فى المجتمع » فهى أيضا أسلوب حياة . وعلى ذلك 
فهناك علاقة وطيدة بين الاتصال والثقافة ويمكن القول أنهما وحهان لعملة واحدة . 

والاتصال يؤثر فى ثقافة الفرد وثقافة المجتمع» كما أن الثقافة تحدد بشكل كبير 
LU‏ ومضمون الاتصال فى ابحتمم . فالثقافة الأوربية تستخدم أو تفرز آماطا من 
الاتصال تختلف عن تلك التى تفرزها ثقافة الدول النامية . كما أن وسائل الاتصال فى 
امجتمع الإسلامى تعمل فى إطار من القیم الإسلامية وهكذا . 

وعلى ذلك وجب تناول مفهوم الثقافة وأهم مميزاتها وآثرها فى شخصية الفرد 
هذين المفهومين » الاتصال ‏ والثقافة . 

ومفهوم التكامل بين الاتصال والثقافة يأتى على نطاق عالمى وليس محليا فقط ¢ فقد 
أشار (الموتمر العالمى للسياسات الثقافية) الذى عقد بالمكسيك عام ۱۹۸۲ تحت 
إشراف اليونسكو ‏ أشار إلى أن الاتصال هو أحد العناصر المكونة للثقافة وأحد عوامل 
اكتسابها وإثرائها » والاتصال يساعد على التعبير عن الثقافة ونشرها . 

وأكدت التوصیات الناجمة عن هذا المؤتمر هذا المعنى فى أكثر من موضع » حيث 
حاء فى هذه الترصيات : 
- إن الاتصال ظاهرة احتماعية ثقافية غاية فى التعقيد » وججزء لا يتجزأ من احوانب 
السياسية و الاحتماعية والاقتصادية والثقافية » والأرضية التربوية والتكنولوجية لجميع 
الأمم . 
2 إن التزايد والتنو ع الذی تتسم بهما وسائل الاتصال قد آثر - مع الحياة الیومية - علی 
a} -‏ من الأهمية.عکان نشوء تعاون oy‏ وسائل الاتصال من fork‏ مشارکة آکبر عدد 
من الناس فى الحياة الثقافية وبغية تحقيق دعقراطية الثقافة . 
- إنه من الأهمية حدوث تعاون بين وسائل الاتصال لتحقيق الازدهار الثقافی للأفراد 
و احتمعات. 
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اولا : مفهوم الثقافة : 

اصطلاح الثقافة “Culture”‏ اصطلاح حديث نسبیا » رغم أن معناه عرف منذ زمن 
بعيد » وزغم الحديث عن الثقاقة بشکل دائم » إلا أنها سازالت مفهوما خلافيا بين 
الكثيرين . وتعددت مفاهيم الثقافة لتتسع أو تضيق ؛ لتنحصر أو تشمل › وتعددت 
التعريفات واختلفت باختلاف وجهة نظر أصحاب التعريفات وتخصصاتهم . وينظر 
البعض للثقافة على أنها مرتبطة باحتمعات ‏ بينما ينظر البعض الآحر إليها على أنها 
مرتبطة بأشخاص » وهؤلاء يهتمون بالثقف أكثر من اهتمامهم بالثقافة . 

ولم يتمذ لفظ ثقافسة معنى حددا إلا على أيدى علماء الاحتماع المعروفين 
بالإنثروبولوجيين > والذين برجم إليهم الفضل فى أن موضوع الثقافة أصبح ميدانا 
علمیا مستقلا ) وأصبح يطلق على المتخصصين فيه اصطلاح «الثقافیون» Culturologi-‏ 
Sts‏ . 

وقد استبعد مولاء اللقافیون كثيرا من معانی الثقافة فى اللغات الأوربية بوحه 
حاص کمعنی التثقیف والتهذیب والتربية النباتية والزراعة .. إل » وأصبحوا 
يستعملونه كاصطلاح للدلالة على : 

کل ما صنعه آی شعب من الشعوب أو آوجده لنفسه من مصنوعات يدونة 
ونظم اجتماعية ساندة وأدوات وأسلوب للتعبیر وياختصار: 
كل aerate,‏ ااتسان انما وحن 

فالثقافة من وجهة النظر «الانتروبولوجیة» هی بحمل التراث الاجتماعى » أو هی 
أسلوب حياة ابحتمع › وعلى ذلك فإن لكل شعب فى الأرض ثقافة » .ععنی أن له 
LEU‏ معينة من السلوك والتنظيم الداحلى لحياته » والتفكير » والمعلومات التى 
اصطلحت عليها الجماعة فى حياتها » والتی تتناقلها الأحيال المتعاقبة عن طريق 
الاتصال والتفاعل الاحتماعی( . 

ومع أن لكل شعب نقافة حاصة به » ینفرد بها عن غيره من الشعوب ‏ إلا أن 
هناك تشابها بين الشعوب فى بعض العناصر الثقافية » حاصة تلك التی تتعلق باشبا ع 
الحاحات الأساسية للانسان من غذاء و کساء ومأوی واشباع جنسی ‏ والتی يشترك 
فيها كل البشر على اخحتلاف مستویاتهم . 
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والحقيقة أن فكرة الثقافة التى تقوم على إشباع الفرد لحاجاته الاساسية وطريقة 
إشباع الفرد لتلك الحاجات هى التى تيز قافة عن أخرى . 

ومن المتفق عله أن للثقافة بعدان » الأول : مادی ويشمل الأشياء المادية التى 
یوجدها ابحتمع لنفسه من مأكل وملبس وأبنية ووسائل اتصال وغير ذلك . والثانى : 
معنوى ويتمثل فى الأفكار والقيم والمبادىء التى یمن بها اجتمع . على ذلك فهناك 
ثقافة مادية Meterial Culture‏ وثقافة لا مادية Non Meterial Culture‏ و هما وجهان 
لعملة واحدة وهی : ثقافة ابحتمع . حيث لايمكن الفصل بينهما فكل منهما يؤثر ویتأثر 
بالآحر . ويحب أن يكون هناك إنسجام تام بين جانبى الثقافة الادی والمعنوى من أجل 
بات ورسوخ ودوام ثقافة ابجتمع . 

وقوام الکیان الثقافى هو حصلة polis‏ الثقافة فى اجتمم » وهذا OLS‏ ليبن 
بجموع هذه العناصر » وییدو أنه ليس حاصل ضربها أيضا . بل هو الطريقة التى تنتظم 
بها تلك العناصر بعضها مع البعض الآحر لتؤلف كلا . فالعناصر الثقافية الختلفة قد 
تتواحد فى كل بجتمع ولكنها تختلف فى انتظامها ضمن بنيان الثقافة » مثلها فى ذلك 
مثل العمارات العديدة » التى تقام من مواد واحدة ‏ إلا أنها تختلف فى تصميماتها 
الهندسية وفى وظائفها" . 

ونورد فیما يلى بعض التعريفات لمفهوم الثقافة : 

- فى لغتنا العربية يحمل مفهوم الثقافة معنى أقرب إلى (تقويم ما أعوج) » والتقويم 
بحدث إذا كان هناك معيار وقيم عليا يراد الوصول إليها . وثقف الأرض أى سواها 
وحعلها صالحة للزراعة . 

- ويقول د. «محمد الرميحى» إن الثقافة مدركا كاملا من الحياة المادية والفكرية 
التى يبتكرها الانسان لينظم بها حياته الفكرية والاحتماعية والاقتصادية ليكسب 
الانسان بها انسانیته . 

- وتعرف «کوثر کوحك» الثقافة : بأنها pet‏ ع ما حصل عليه الفرد من بجتمعه » 
وهی کل مركب يش مل العرفة و الفنون GHEY,‏ والعتقدات والقانون والعرف 
و العادات ples‏ الأدوات المادية والفكرية ca‏ يستطيع بها الفرد إشباع حاجاته 
الحياتيه والاحتماعية وتکییف نفسه لبيكته . 


- ویعرف (ریتشارد ماك کبون) فى کتابه (أصالة التقانات ودورها فى التفاهم 
(J‏ الثقافة بأنها bul‏ ناشئة عن تطور تاريخى » ومن ناحية أخرى إنها بحموعة من 
العادات یعترف بکونها مقبولة ee‏ ی 
دواثر اللشاط الانسانی » كالسياسة والحقوق والفن والدین » والعرفة العقلية فى 
ile‏ صورها . 

- ویعرف «تایلور» Tulor‏ الثقافة بأنها ذلك الكل الم کب العقد الذی يشمل 
المعلومات والمعتقدات والفن والأحلاق والقانون والعرف والتقاليد والعادات » وجميع 
of ۱ es‏ یکتسبها بوصفه عضرا فی جماعة . 

- وعموما » يتفق آغلب العلماء على وصف الثقافة بأنها فى جماتها تراث احتماعی 
مکتسب یتقل من جيل إلى Jor‏ ویساعد الانسان فى إشباع حاحاته الببولوجية 
ودوافعه التفسية » ویتکیف هذا التراث لألوان البيئات الختلفة ویتکامل فى کل عام 
متسق On SS‏ 
ثانياً : اهم ممیزات الثقافة : 

ما سبق عکننا استخلاص المیزات التالية للثقافة : 

۱ - إن الثقافة هی نتاج بشری حالص . وهی تيز الانسان عن الحيوان . فنماذ ج 
معيشة الحيوان ثابتة لانتغیر » لأنها تعتمد على جرد السلوك الغریزی » بعکس نماذج 
معيشة الانسان التی تتطور باستمرار . 

- إن الثقافة مکتسبة » أى أن الفرد لایولد بها » بل یصل إلى اعتراعها بالعقل أو 
یکتسبها من المجتمع الذى يعيش فيه » أو امجتمعات التی ینفتح علیها . 

- إنها قابلة للتغيير والتعدیل ولیست حامدة . وتتغیر الثقافة عا تضیفه إليها 
الأحيال الجديدة من خبرات وأدوات وقيم وعادات وأتماط سلوك » أو بالعكس .ما 
تستبعده وتحذفه من بعض الأساليب أو الأفكار أو الأدوات التى لم تعد تتفق مع 
ظروف حياتها الجديدة . 

وا eae‏ ار فن شام المادية للثقافة » ويبدو فيها بسرعة بعكس 
العناصر العنوية فإنها تتبع فى تغيرها للعناصر المادية » ولذا يتم التغير فيها ببطء شديد . 
ومعنی هذا أن العخاصر المعنوية تتخلف عن العاصر الادية فى تغيرها . وتعرف هذه 
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الظاهرة باسم (التحلف الثقافی) Cultural Lag‏ . 

۽ عاآن الثقافة تتغير » فیمکن اعتبارها عملية «Process‏ حیث إن العملية هی 
ای ظاهرة تتغير خلال فة من الزمن . ونظرتنا لللقافة على آنها عملية یعنی أن هناك 
مدحلات تشمل کل ما يريد ابحتمع أن یضمنه فى ثقافته من عناصر مادية وعناصر 
معنوية » وهناك مخرجحات تشمل ما يتم استیعابه والتفاعل معه من تلك العناصر لینتج 
لنا alas‏ حاصة بایحتمع 

ویوضح الشکل التالى مکونات الثقافة باعتبارها عملية : 

مکونات عملية الثقافة 


Inputs Process Outputs 












ایجتمع ؛ دمج هذه العداصر » 
احتزا مها ) اس تبعاد ۰ | 






شاه ابحتسع 
المادية والعلوية 
استیعاب» تفاعل » ام 


حار جية 
ه ‏ إن الثقافة تنتقل من حيل إلى حيل على شكل نظم وتقاليد وعمادات وأفكار 
ومعارف يتوارثها الخلف عن السلف . كما أنها تنتقل من وسط احتماعى إلى وسط 


احتماعی آخر . 
ثالثا : التكامل الثقافى : Culture Integration‏ 

یتکون البتاء الثقافی من حهاز منسق منظم من النظم الاحتماعية الرئيسية Social‏ 
Institution‏ التى تمثل نواحى الحياة المحتلفة . 

وحتى نفهم أى ثقافة لابد من معرفة نظمها الاحتماعية وتحليل هذه النظم . ويرى 
(مالینفسکی) Bronisiaw Malinowski‏ )5-41 6 - بولندى المولد) أن أحسن وصف 
لأى ثقافة » وصفا مبینا على الحقيقة اللموسة ‏ يجب أن یقوم على معرفة نظمها 
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الاجتماعية » وحلیل هذه النظم التی تنتظم فیها هذه الثقافة . كما يتفق معظم العلماء 
على الأهمية البالغة لدراسة النظم الاجتماعية فى فهم ثقافات الشعوب ؛ حتی أن 
بعضهم قد عرف علم الاجتماع بأنه العلم الذى يدرس النظم الاجتماعية . 

والنظم الاجتماعية ببساطة هی عبارة عن تماذج منظمة للسلوك . ومن النظم 
الاجتماعية الرئيسية التى تعتبر المقومات الأساسية لأى ثقافة : النظم الأسرية التربوية - 
الدينية - الأحلاقية - الحمالية والفنية - اللغوية ‏ الاقتصادية ‏ القانونية ‏ السياسة ‏ وهذه 
النظم تؤثر فى بعضها البعض » وهی متداخلة مع بعضها . 

وهذه النظم الاجتماعية LY‏ أن يسودها نوع من الانسجام كحد أدنى وشرط 
اا لاستمرار الحياة الاجتماعية » هذا الانسجام هو ما يطلق عليه اسم التكامل 
الثقافى . وفتدان التكامل التقافی يؤدى بالنسبة للأفراد إلى الاضطراب والفوضى » 
وإلى مشكلات نفسية واجتماعية » وإلى أ نواع من الصراع التى قد تحول بين الجماعة 
وبين تطورها تطورا سويا . 
OS‏ فی الشخصیة" : 

۱ - أثر الثقافة فى الناحية الجسمية : 

إن الثقافة السائدة فى شعب من الشعوب كثيرا ما > تحبر الفرد على أعمال أو 
ارا كه ی easly‏ زرا كرا Sy‏ : كانت العادة فى الصين فى 
بعض الطبقات agi‏ أن تثنى أصابع SV‏ وتطوی تحت القدم » وتلبس حذاء 
يساعد على إيقاف نو قدميها » ويجعلها تمشى مشية خاصة واكاك هدو aap‏ 
الخاصة فى نظرهم هی وصغر القدم من علامات الجمال ۰ کما کانت دلیلا de‏ 
رفاهية صاحبتها وأنوئتها ) . 

ومعنی ذلك أن الجماعة التی يعيش الفرد بینها » والثقافة التی يترعرع فیها » هما 
اللتان تحددان معايير االجمال » وتقرران ما إذا كانت هذه الصفة الجسمية أو تلك ذات 
قيمة جالية أم لا . 

و ختلف الجدمعات اعتلافاو اس فی الصفات الجسمية اعتمل اعتبارها من صفات 
الجمال والحاذبية » فمعظم القبائل البدائية تعتبر السمنة من صفات JH‏ والحاذبية . 

وثقافة القوم » هى التى تحدد فى كثير من الأحيان میول الأفراد لبعض آنواع الا کل 


۳۳ 


والشرب حتی ما كان منها ضارا of LY‏ لايفیده الفائدة الرجوة . وأکبر دلیل على 
ذلك حب الناس GLAU‏ والقهوة والدحان والشروبات الروحية » فهده كلها ميول 
مکتسبة من البيشة ومن الثقافة » أى آنها ليست مقررة بالفطرة وحاجة الجسم 
الفسیولوحية ‏ بل ترجع فى الغالب إلى السلوك الانسیاقی الذى یجرف الفرد فى تيار 
الجماعة . 

وما يبين أثر الثقافة فى الناحية ابحسمية أيضا ما يشيع عند بعض الشعوب البدائية 
من ممارسات مؤلمة ضارة بال حسم كالتجويع ؛ والتعطيش والتعديب » وما تقوم به 
بعض الشعوب البدائية من مط الشفة أو تشريط الوجه الخ . 

؟ ‏ أثر التقافة فى الناحية العقلية : 

تتدحل ثقافة القوم فى مضمون إنكار الأفراد ومعتقداتهم وآمالهم ومخاوفهم وقيمهم 
بل فى طرق تفكيرهم نفسها أيضا . 

فلا جدال فى أن الثقافة تؤثر فى الناحية العقلية للشخصية » خاصة الناحية المعرفية 
الفكرية » ويتم غرس الأفكار عند الطفل سواء فى امجتمع البدائى أو المتحضر عن 
طريق الأسرة . ولذلك يمكن of‏ يقال بحق أن أهم وظائف الأسرة مساندة الزركيب 
الاحتماعى وتأیده » وفى امجتمع التحضر تشك مع الأسرة فى غرس الأفكار 
وشک العمليات هيئات متعدده Mle‏ سسات التعليمية ووسائل الاعلام : 

۳ أثر الثقافة فى الناحية الانفعالية (المزاجية) : 

التكوين الزاحی كالتكوين المسمى » والقدرات العقلية المعرفية تعتبر المواد الخام 
التى يتكون على أساسها الخلق وأسالیب السلوك . وتتضمن الناحية المزاجية Temp:‏ 
eramental‏ ۰ تلك الاستعدادات الثابنة نسبیا :اليه علی ما لدی الشتحص من الطاقة 
الانفعالية والدوافع الغريزية التی یزود بها من بداية طفولته » والتى تعتمد على التکوین 
الکیمیائی والغدی والدموی وتتصل اتصالا وئیقا بالنواحى الفیسولوجية والعصبية . 

ولقد آبعت الدراسات الأنثربولوجية والثقافية of‏ العوامل الورائية » وان كانت 
تلعب دورا کبیرا فى مزاج الشخصية وانفعالاتها لاتقوم وحدها بالدور الحاسم . 
فالثقافة أيضا لما دور كبير فى التأثیر على الجانب الانفعالى العاطفی للفرد . فكثيرا ما 
felis‏ عوامل الحيط الاجتماعى والثقافة مع هذا الجانب الانفعالى فتجعله يتشكل 


۳ 


ویتنو ع تبعا لها . 

ولابد أن نوضح أن الثقافة لا تغير نوع أو طبيعة الانفعالات نفسها بل تؤثر فى 
كيفية التعبير عنها . أى فى تحديد وتعيين الظروف والمواقف التى تثيرها وفى اتحاهها 
ودرجتها ومداها وقيمتها إل . 

أى أن للثقافة دورا جبريا إلزاميا فى تنميط الانفعالات ( تكوين SUT‏ حاصة بها ) 
(Culture Patterning of emotieris)‏ . 

فالقب‌ائل البدائية فى حزر (اندسان والماوروى) فى نیوزیلانده BAA‏ یذرفون 
الدموع مدرارا عندما یتقابل الأصدقاء بعد الغياب » أو عندما يتصالح فریقان 
متحاربان. ويرد الیابانی على تعنیف رئیسه له بابتسامة . 

كما تختلف الثقافات فى التعبیر عن الانفعالات عند موت شخص عزیز » ومر 
الشعوب التى تبالغ حدا فى إظهار الحزن الشعب الصينى . وهم مؤلفات كثيرة تحتوى 
على cle pe‏ مطولة من القواعد والنصوص التى تنص على كيفية التعبير اللائق عن 
الحزن . ومن هده المؤلفات مؤلف يسمى (دراسات لازمة للسيدات) . 

ء - آثر الثقافة فى الناحية الخلقية : 

bse tl‏ إلى أن هناك صلة يزه وا ees‏ ی انيه 
والعقلية والمزاحية للشخصية » وأنه من الصعب أن نفصل بينهما » غير أنه من الواضح 
جدا of‏ النواحی القية آقرب Les”‏ من الناسیتین الاحریین للشسخصية » [ٍل عوامل 
البيئة والوسط الاحتماعی والثقافة الهيمنة على الفرد . 

فالنواحى الزاحية والعقلية هى الواد الخام التى تبنی عليها الصفات الخلقية » ولذا 
فان الأحلاق السائدة فى ابحتمع هى المحصلة الناتحة من تفاعل القوی المزاحية والعقلية 
مع عوامل البيعة الاحتماعية والثقافية . 

وكل نقافة یسری فیها تيار أخلاقى حاص » ینساق فيه الفرد متأثرا بالمعايير 
الأحلاقية السائدة من ناحية الخير والشر والصواب والخطاً وما يجوز وسا لاجوز 
والسلوك الشاذ فى ثقافة ما قد یکون سلوك عاديا بالتسبة لعایر وقيم نقافة أحری . 

فالسرقة مثلا » تعتبر من الحرائم فى انبحتمعات الحديثة ولکنها كانت مباحة فى كثير 
من الشعوب البدائية BAL eae‏ 


۳ ۵ 


و کذلك أكل اللحوم البشرية » آمر مقبول عند بعض القبائل » ولقافة الاسکیمو 
تبيح شم قسل السنین من أهلهم » وئقافة العرب فى الجاهلية كانت تبیح شم وأد 
البنات. 

و حلاصة القول أنه ثبت بالأدلة الأنثربولوجية » أن at gee‏ الات الخلقية التى 
كان علماء النفس يعزونها إلى الفطرة والوراثة ترحع إلى حد كبير إلى فوارق الثقافة › 
وعلی ذلك ۸ يعد صحیحا إلى القول ot ob‏ بطبیعتها dence‏ وديعة سلبية » وأن 
الرحل حشن عدوانی مسیطر . ففى قبيلة «تشامبول» فى غينيا الجديدة یقوم الرحل 
بدور المرأة و العکس . 

فالصفات الخلقية يحب تفسیرها فى إطار الثقافة التى تخضع ها . 
عموميات وخصوصيات وبديلات الثقافة : 

يكتسب الفرد الثقافة من مجتمعه » ولكنه لايحمل كل ما فى ذلك امجتمع من عناصر 
ثقافية . لذا تقسم الثقافة إلى عموميات وخصوصيات وبديلات ... فهناك عناصر 
قافية عامة يشترك فيها جميع أعضاء المجدمع » كبعض الأفكار العامة والعادات والقيم 
واللغة » وهی ما يطلق عليها عموميات الثقافة أو التمط العام للثقافة Culture Univ-‏ 
ersals or Universal Pattern of Cultural‏ وسعة العموميات ورسوخها فى تمع من 
المجتمعات يولد اهتمامات ومشاعر وأهدافا واتحاهات وطرقا مشتركة تقود إلى الزید 
من التماسك الاجتماعی . 

وإلى حانب النمط العام للثقافة » تختص بعض الجماعات أو القطاعات فى ابحتمع 
OW it] See‏ أخحرى وهی ما يطلق عليه اخصوصیات الثقافية Cultural Specialities‏ 
فلکل شريحة من المحتمع مهارات ومارسات وحوانب معرفية وأتماط وسلوك أخرى 
تختص بها عن بقية الشرائح . 

آما ثالث العناصر الثقافية فهو ما يطلق عليه التغیرات أو البدیلات Cultural Altern-‏ 
5 وهی عناصر دخيلة على ثقافة اجتمع - فى الغالب - اذ تتسرب ال الثقافة 
بسبب اتصاضا بثقافات آحری . وتظل لفزة - قد تطول أو تقصر - موضع التجریب 
حتی یتقبلها اجتمع ویضمها إلى نقافته أو يرفضها .. وتتمیز الثقافات الرنة بکثرة 
البدیلات فیها . 


۳ 


ثقافة الاطفال : 
تتواحد داحل ابجتمع نفسه بمجموعة من الثقافات الفرعية Subcultural‏ التی یز 
قطاعات رئيسية فى احتمع . وهی جزء من الثقافة الكلية فى المجتمع . ولکنها ALF‏ 
عنها فى بعض الظاهر والستویات . وعلی هذا الأساس عکن تحديد تقافات فرعية فى 
كل تمع وفقا لتصنیفات عديدة » کالعمر أو الستوی التعلیمی أو الهنة أو غیرها . 
وثقافة الاطفال Children’s Culture‏ » هی من هذه الثقافات الفرعية فالأطفال wd‏ 
مفردات لغرية متمیزة» وعادات وقیم ومعایبر ومواقف وابحاهات » وهم أساليبهم 
الخاصة فى التعبیر عن أنفسهم » وفی إشباع حاحاتهم » وهم نتاحات فنية ومادية ‏ 
وأزياء وغیرها .. أى هم حصائص ثقافية ینفردون بها وهم أسلوب حياة حاص بهم . 
وهذا يعنى أن هم ثقافة هی «ثقافة الأطفال» . وتظهر فى ثقافة الأطفال الملامح 
الكبيرة لثقافة امجتمع . فابحتمع الذى یول أهمية كبيرة لقيمة معينة تظهر فى العادة فى 
ثقافة الأطفال. 
وهناك ثقافات الأطفال ابلزئية تبعا لکل مرحلة عمرية من مراحل الطفول وتظهر 
تفكير الأطفال و علا قته بالتثقيف: 
تقتضى عملية الاتصال الثقافی للأطفال التعرف على فهم طبيعة تفکیر الأطفال 
ومستواه کی حدد وسائل وأسالیب ومضامين الاتصال » و کی يؤل الاتصال إلى التأثير 
فيهم . ومن جانب آخر فان وسائل الاتصال الثقافى بالأطفال تعد مثیرات أساسية 
- أن توفر وسائل الاتصال الخبرات للأطفال نظرا لما للخبرات من أهمية فيما له علاقة 
بحياتهم خاصة . ومن بين الخبرات التى يمكن أن توفرها هذه الوسائل للأطفال ما 
یطلق عليه «الخبرات العو ضیتة» asl‏ تتومسل مسر حة الأفكار واحراجها فى شكل 
درامی بحيث یتوحد الأطفال معها على آساس أنها تعریض عن الواقع . 


- عدم حشر أذهان JULY‏ بالعلومات . لأن حفظ العلومات فى حد ذاته لاقيمة له 


¥ 


مادامت المعلومات عرضه للتغيير » ومادام الكثير منها لاير تبط بحياة الأطفال ibe.‏ 
وئیقا . ويلاحظ أن بعض وسائل الاتصال بالأطفال لا تغالى فى حشو المعلومات فى 
أذهان الأطفال فحسب » بل هى تنقلها إليهم بطرق تبدو وكأنها ميكانيكية دون أن 
العمل على إخراج JULY‏ من سلبيتهم عند تعرضهم للاتصال . لأن السلبية تدقع 
إلى حمود الفکر » بینما يلعب التعامل AY‏ هون ات دزی ها ی 
تحقيق اتصال فعال » وبالتالى (حداث تأثير . 

إتاحة الحرية للأطفال للتعبیر عن أنکارهم والعمل على إبعادهم عن الانفعالات 
LL‏ الى Sad‏ عملية لتفکیر کالقلق Gly‏ الشدید والفضب . 

لا كان الأطفال میالین إلى توجيه أسئلة كثيرة ومنوعة بحيث اطلق على 55d‏ الطفولة 
فترة السؤال » لذا يشرط أن تستغل وسائل الاتصال هذه الأسئلة » بان بحعلها أداة 
لحفزهم على التفكير » مع مراعاة عدم اللجوء فى جميع الحالات إلى تقديم الجواب 
أو الحل بصورة مباشرة . 

العمل على تنمية قدرة الأطفال على النقد والحكم وإكسابهم العادات التى تبعدهم 
عن التسرع فى إطلاق الأحكام » وتشجيعهم على مناقشة ما يعن هم . 

نظرا UL‏ للغة من علاقة یالتفکیر ؛ فان آسام وسائل الاتصال مهمة لنماء ثروة الطفل 
اللغوية » إذ إن الحصيلة اللغوية الثرية نهد هم إدراكا وفهما Gol‏ » كما نهد هم 
التعبیر عن أفكارهم وأحكامهم بشکل أكثر سلامة ودقة . 

مواحهة الأطفال .عشاکل عقلية تناسب مستوی نوهم العقلی » لأن طرح مشکلات 
يرى الأطفال أنها تقل عن مستواهم تشکل مدعاة لاستحفافهم بها . بل إن طرح 
مشکلات تفرق ذلك الستوی بکثیر يقودهم إلى مشاعر قد تقود إلى الاحباط . 
العمل على تدریب الأطفال على الطرق الصحيحة والمنظمة ذ فى التفکیر ‏ لأن تعلم 
التفکیر لیس اا ی سای له قر عن راحم ومراحل . 


- إشاعة قیم الرونة فى تفکیر JULY‏ من حلال العمل على تعمیق وعی الأطفال بأن 


الأفكار ليست حامدة بل هی عرضة للتغير . 


۳۸ 


وبوحه عام ob‏ أمام وسائل الاتصال مهمة العناية بإثارة عملية التفکیر النظم لدی 
الأطفال oY‏ هدف الاتصال لیس نقل الثقافة من جيل إلى جيل بنفس عناصرها 
وبنیانها » بل نقل عصارة ثقافية حديدة , 
الا تصال بالأطفال : 

عناصر الاتصال واحدة سواء كان هذا الاتصال ی الکبار أم إلى الأطفال . 
ولکن طبيعة الاتصال بالأطفال هى التی تختلف عن طبيعة الاتصال بالکبار . 

ونشیر فى هذا الصدد إلى العناصر التالية“ : 

الصدر : 

یلزم أن تتوافر لدی الصدر مهارات ترمیز » بحيث یستطیع وضع الضمون فى 
رموز بحدث أعمق تأثیر مکن فى الأطفال » بالإضافة إلى فهم طبيعة الجمهرر 
الستهدف . ويجب أن يحظى المصدر بثقة الأطفال . 
الر ساله : 

هناك عدة شروط یستلزم توافرها فى الرسالة الوحهة إلى الأطفال وهی : 

ol -‏ تصمم وترسل إلى الطفل فى صيغة تثير انتباهه » وأن تصل إليه فى وقت 
- أن تستخدم فیها الرموز التی یستطیع الطفل فکها دون عناء . 
_ أن تشير الحاجات الشخصية للطفل » وتقترح بعض الطرق لمقابلة تلك الحاجات . 
وأن یراعی فى وضعها موقع الطفل فى الجماعة أو امحماعات التی ینتمی إليها أو یتصل 
بها نظرا لما لتلك الحماعات من أثر فى سلوك الطفل الاتصالى . 

أن تراعی مدی نمو الطفل من النواحی الاحتماعية والعاطفية والعقلية . وآن یکون 
من بين آهدافها الأساسية إنماء هذه النواحی . ۱ 

ولکن الرسالة التی يعدها الصدر لاتصل كما هی إلى جهور الأطفال . ویر جع 
ذلك إلى عدة عوامل منها ما هی طبيعية ومنها ما هى نفسية واحتماعية وأبرز هذه 
العوامل : 


۳۹ 


7 اتشریش فى دلالات الألفاظ a‏ يحدث عند مه الصدر لکلمات 
ا ل ا كم 
وبینما تحمل معنی مختلف بالنسبة SUES‏ . 

- اعتلاف إطار الدلالة للمصدر عن اطار الدلالة للاطفال . فقد آثبتت العدید من 
الدراسات أن المستقبل يفسر الرسالة الاتصالية اسعنادا إلى إطار AYU‏ اخاصة به 
ويتكون هذا الاطار أفكار الشحص ومیوله وابحاهاته النفسية » وكذلك أفكار وميول 

- افتقار بعض الأطفال إلى بعض المهارات الاتصالية . 
الوسيلة: 
eT‏ 

أن يكون إنتاج الوسيلة =o‏ بسهولة بالمعنى المادى ‏ لمعظم الأطفال فى 
الجماعات المختلفة و فى امجتمع . 

- أن تكون تكاليفها ضثيلة بالنسبة للطفل » بحيث تكون ميسورة بصفة عامة من 
الناحية المادية . 
الوسيلة أداة نقل للمضمون بحيث تصل إلى الأطفال فى وقت واحد أو أوقات متقاربة. 

وعلی هذا يمكن القول Ob‏ وسيلة الاتصال يجمهور الأطفال هى الأداة التى تبث إلى 
عدد كبير من JULY‏ وسائل متمائلة فى وقت واحد . 

الجمهور : 

تالف ههور الاطفال من آشخاص . ولکن هولاء الأشخاص يرتبطون عادة 
dct‏ أو عدد من الجماعات كعائلة وجماعة الأصدقاء وجماعة الدرسة وغيرها . 

ويقاس جمهور أى وسيلة اتصالية وفق أربعة مقاييس هی : 

۱- حجم الجمهور » أى عدد الأطفال الذين يتعرضون للوسيلة الاتصالية . 


و ۶ 


۲ ت ركيب الجمهور » ویراد به الجماعة أو الفعات الاجتماعية التى يتألف منها 
جهور الأطفال . 

۳ درحة بحانس ابلمهور » أى مدی الاختلاف بين أفراد وفقات الجمهور فى 
عدد من التغیرات کالستوی العمری ومدی النمو والستوی التعلیمی . 

4 - طول التعرض ‏ ویراد به الدی الزمنی الذی يقضيه آفراد الجمهور فى 
الاستماع إلى الوسيلة أو فى الشاهدة أو القراءة . 

ونشير هنا إلى أن جمهور الأطفال فى تعرضه لرسائل الاتصال » دائم التغير من 
تعرض الطفل يترجحح بين الزيادة والنقصان . 

يعتبر التعرف على رجع الصدى فى الاتصال بالأأطفال - سواء شخصى أو جماعى 
أو جماهيرى ‏ من الصعوبة .عکان نظرا لعدم التنبؤ الجيد بردود فعل الأطفال لا تتسم به 
بالتعرف على رجع الصدى فى وسائل الاتصال الجماهيرى . 


١ 


مر(جع وهو(مش (لفصل الخامس 

)1( لطفی بر کات أحمد » "التربية ومشکلات احتمع" » دار النهضة العربية : ۰۱۹۸۷ ص 5 . 

Gale (1)‏ نعمان اغيتى . ”ثقافة الأطفال» » الکریت » عالم المعرفة (العدد ۱۲۳ مارس 0۱۹۸۸ 
ص ۲۵ . 

Joung, Kimball, “Sociology: Astudy of Society and ۰ (۳ 

)4( لطفی بركات أحمد ١‏ ”التربية ومشکلات المجتمع“ » مر جع سابق ٠‏ ص 24 . 

)0( لطفی برکات هد » الرحع السایق امن 1۲ . 

)1( للاستزادة فى هذا الموضوع : أنظر لطفی بر کات مد ا مر بجع السابق ص ۲ وبه 
دراسة تحليلية GY‏ الثقافة فى الشخصية ونماذج لذلك . مثل حالة الطفلة افندية 
(كمالا) » التی أطلق علیها الطفلة الذئبة » التى اکتشفت فى سنة ae Vay.‏ 
فى احواها ما يدل على مظاهر السلوك الانسانی » ویخرج المؤلف من هذه الحالة 
وغيرها أن المكونات البيولوجية والعناصر الوراثية تضعف عندما تترك لشأنها > إذ 
تعجز عن تكوين الشخصية الانسانية . 

(۷) هادى نعمان امیتی . ”ثقافة الأطفال» ۰ مرجع سابق » ص۲۹-۲۸ . 

. السابق ؛ ص53‎ cor Al » هادی نعمان امیتی . "نقافة الأطفال"‎ (A) 


sale (4)‏ نعمان افیتی . ”ثقافة الأطفال» » المرجع السابق » ص؛ د . 
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a 
خطوات البحث العلمى‎ 


. احتلاف الرژی وتعدد التقسیمات‎ ak 





ty 


خطو ات البحت العلمي : 

e‏ ات ین GES‏ ید دق و ویر ان 
رسم اخطوط العريضة لخطة بحثه بقدر بحاحه فى إتمام البحث بالطريقة العلمية 
السليمة. والباحث ابید هو القادر على تصمیم بحثه فى حطوات متماسکة لیظهر 
كو حده متلازمة متناغمة . 

ومن أكثر الأمور إثارة للحدل فى البحث الاحتماعى هى تحديد خطواته . فقد 
احتلفت وحهات النظر فيما يتعلق بالخطوات الراحب اتباعها فى البحث العلمى . 
وحتى نصل إلى حطوات نتفق عليها » وجب الإشارة إلى بعض وجهات النظر هذه . 
a‏ تقسيم «ميلتون في رتشيلد aM. Fairchild‏ 

۱ - جمع البيانات الخاصة بالشکلة » پاجراء مسح للتراث الفکری للمشكلة . 

۲ - تصنیف وترتیب تلك البیانات . 

۳ - تعمیم النتائج للوصول إلى مبادیء أو قوانين أو نظریات عامة . 

؛ _ التحقق من صحة البادیء أو القوانین أو النظریات التى تم التوصل إليها عن 
طريق التجربة . 

ه ‏ وضع البيانات والنتائج فى صورتها النهائية . 

د تقسيم «سلتز و آخرون اه اه «Selitiz‏ 

ES NGI Ss وت دين‎ 

aad - ۲‏ (طار الدراسة واجرایاتها (نفدف aac poy pills‏ الدارت جمم 
البیانات . أسلوب التحلیل الاحصائی) . 

۳ - استخلاص النتائج . 

«Kerlinger pr «تقسیم كير‎ x 

۱- تحدید مشكلة البحث ویشمل أيضا (تحديد المنطلقات النظرية » وضع ۱ 
الفروضء تحدید الصطلحات » عرض البحوث السابقة) . 

۲ - احتیار المنهج ویشمل (اطار الدراسة وإجراءاتها مثل العينة » واختبار الفروض» 
جمع الییانات »> المعابحة الاحصائية ) . 


۶ ۵ 


۳ - نتائج الدراسة وتشمل أيضا (تفسیر النتائج) . 
at‏ تقسيم «نسبت ‏ انتویستل»(*۲: 
١‏ _ تحديد المشكلة و تعریفها بلقة . 
۲ - قراءة البحوث السابقة فى الموضوعات ذات الصلة . 
۳ اتخاذ القرار فيما يتعلق بالطرق التى تستخدم لجمع المعلومات وتحليلها . 
٤‏ - احتیار و تحديد العينة التى ستقوم عليها الدراسة . 
0 _ جمع انعلومات . 
5 استخراج النتائج و حلیلها وتفسیرها . 
۷ - كتابة تقریر البحث 
LAK #‏ «جورج لندبر ج» النطوات التالية للبحث العلمی(" : 
۱ - وضع الفروض . 
۲ - ملاحظة العطیات و تسجیلها . 
۳ - تصنیف وتنظیم المعطيات . 


8 التعميم‎ - ٤ 
: کاظم» حطو ات اليحث العا نی‎ S > چو یلحص «أحمد‎ 
م لين المشكلة:‎ 


۲ - جمع البيانات والملاحظات المتصلة بالمشكلة وتنظيمها . 
۳ - فرض الفروض المناسبة . 
٤‏ افیا اسن هذه الفر وخ 
ه ‏ اعتبار صحة الفرو ض بالوسائل الناسبة . 
5 - الوصول إلى نتائج أو حلول للمشكلة . 
۷- استخدام النتائج أو الحلول فى مواقف جديدة . 

* يحدد «جمال زکی والسید يس» عملية البحث العلمی فى الخطوات التالية9" : 
١ء‏ احتيار مشكلة البحث وتعریفها . 
۲ - مراجعة المادة التعلقة عوضوع البحث والالام جمیع عناصرها . 
۳ - وضع قائمة بالمراجحع التعلقة .عوضوع البحث . 
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4 - تحديد مشكلة البحث وتعریفها . 
ه ‏ تحلیل مشكلة البحث إلى عناصرها المختلفة . 
١‏ تحدید العناصر المؤثرة على المشكلة . 
۷ - تحديد البيانات المطلوبة التصلة بعناصر المشكلة . 
۸ - التأكد من إمكان الحصول على البيانات المطلوبة . 
ae - ٩‏ البيانات والمعلومات . 
٠‏ - تصنيف المعلومات والبيانات وتبويبها . 
١‏ حلي البيانات وتفسيرها . 
۲ ترتيب حطوات البحث لوضعه فى صورته النهائية . 
۳ - اعداد البحث وكتابة التقریر النهائی عنه . 
ي يحدد «عبد الباسط حسن» خطوات البحث العلمی فیما یلیم : 
١‏ اخحتیار مشكلة البحث وصیاغتها . 
۲ - تحديد الفاهیم والفروض العلمية . 
۳ - تحدید نوع الدراسة أو نمط البحث . 
6 - تحدید النهج أو المناهج اللائمة للبحث . 
ه ‏ تحديد الأداة أو الأدوات اللازمة لجمع البیانات . 
١‏ - تحديد المجال البشرى للبحث (مجتمع البحث ) . 
۷ - تحديد المحال المكانى للبحث . 
م تحديد المحال الزمانى للبحث . 
جمع البيانات من الميدان . 
۰ تصنيف البيانات وتفريغها وتبويبها . 
۱ - محلیل البيانات وتفسيرها . 
۲ _ كتابة تقرير البحث . 
a‏ یتصر «ابراهم أبو لغد ولويس مليكة» خطوات البحث العلمی على خطوتين 
Ls‏ 
۱ - تحديد المشكلة : وتشمل تحدید الدلیل أو البرهان الذی عکن أن یسهم فى حل 
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المشكلة و اعداد أسئلة توحه إلى أفراد العينة . 
۲ - الافتزاض والتعمیم : وتشمل صياغة الفروض . 
dst‏ «غریب محمد سيد أحمد» حطر ات البحث العلمی فی(. : 
۱ - اختیار موضو ع البحث . 
ad - ۲‏ اطار البحث . 
۳ _ تحديد الفاهیم الأساسية الستخدمة فى البحث . 
bot ۶‏ هدف الیحت.. 
ه ‏ الاطلاع على البحوث السابقة و حدید مصادر جمع البیانات . 
7 - وضع الفروض . 
۷ - محديد محال البحث . 
۸ - وضع توقيت زمنى للبحث ومراحله . 
8 تقدير الميزانية والإمكانيات اللازمة لبحث . 
٠‏ - تحديد منهج البحث وأدوات جمع البيانات . 
۱ - جع البيانات . 
۲ - المراجعة اليدانية والمكتبية . 
١‏ تفریغ البیانات . 
ء ١‏ - العرض البیانی والتحلیل الاحصائی . 
۵ - التعمیم و ALS‏ التقریر . 
١‏ - الراحع الستخدمة وملاحق البحث . 
يقسم «محمد الغریب عبد الکریم» البحث العلمی إلى الخطوات التالیة۱٩‏ : 
۱ - اختیار المشكلة و حدیدها . 
؟ ‏ هدف البحث والغرض منه . 
۳ - مدید الفهومات . 
غ ‏ الدراسات السابقة . 
ه ‏ بجالات الدراسة . 
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۷ - المناهج الستخدمة . 

۸ - الأدوات ( أو طرق الحصول على البيانات ) . 

4 العينة وطرق احتیارها . 

٠‏ الحصول على البيانات (جمع البیانات وتفريغها فى جداول ومعالجتها 


۱ - استخلاص النقائج (تحليل النتائج ومناقشتها وأهم القضايا التى تثيرها 
الدراسة) . 


۲ - كتابة التقرير النهائى للدراسة . 

وهكذا بحد احتلاف الرؤى حول الخطوات العلمية الواجب اتباعها فى عملية 
البحث العلمى . فهذه الخطوات قد تتسع عند البعض لتشمل تفاصيل دقيقه وقد تضيق 
عند البعض الآخر لتهمل جوانب أساسية . والاحتلاف فى التقسيم لايرجع إلى طبيعة 
البحث العلمى بقدر ما یرجم إلى تفسير صاحب التقسيم للبحث العلمى ونظرته إلى 
tual‏ البحث العلمی . 

ومن ناحية آحری فان هذه الخطوات لم یقصد بها أن تکون حطوات تتابعية 
حامدق على کل باحث أن یستخدمها دون أن يحيد عنها أو يخل بنظام تتابعها . ولعل 
السبب فى ذلك واضح وبسیط وهو أن استخدام الطريقة العلمية وحطواتها كما تظهر 
فى تفكير الباحثين وسل و کهم إزاء حل مشكلة معينة مسألة فردية إلى درجة كبيرة › 
ویصعب أن تضع بحموعة من الخطرات لکی یتبعها جميع الباحئین۳ . 

ورغم تلك الاحتلافات » إلا أن هناك تقاط عامة أساسية متفق علیها تمثل العمود 
الفقرى ميكل البحث العلمی » مثل : تحدید المشكلة والفروض ‏ والنتائج . 
#اتقسيم ی ره 

وحن قد لاختلف کثیرا عمن سبقونا فى تقسیم خطوات البحث العلمی » حيث 
نقسمها إلى : 

١‏ - الا حساس بالشکلة البحثية : فلابد من الشعور بان هناك مشكلة تورق 
الباحث وتشغله » بشرط أن تکون تلك المشكلة هامة بالنسبة للمجتمع (أى لها آهمية 
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؟ ‏ القراءة والمناقشة حول المشكلة البحثية . 

tir تعدیدا‎ Sel Ita مدید‎ ۳ 

4 تحديد ادف أو الأهداف من بحث المشكلة . 

ه _ تحدید المصطلحات والمفاهيم المتعلقة بالمشكلة . 

٦‏ - جمع البيانات والمعلومات المتصلة بالمشكلة (الإطار النظرى والدراسات السابقة) 
۷ - فرض الفروض . 

. ) حدود البحث (الزمانية والکانية والوضوعية‎ LIF _ A 

. تحديد آنسب الناهج لدراسة المشكلة‎ - ٩ 

۰ - تحديد عينة البحت . 

. محديد آدوات جمع البیانات و اعدادها‎ ١ 

۲ - استخدام الأدوات للاجابة على التساؤلات المطروحة واختبار صحة 
الفروض. 

۳ - استحلاص النتائج وتفسيرها وربطها بنتائج البحرث السابقة . 

وفيما يلى عرض موجز لتلك الخطوات ؛ مع التمثيل ببحث علمى فى «إعلام 

وثقافة الطفل» . 

(1) الإحساس بالمشكلة : من مشاهدة التيلفزيون atl yy‏ المختلفة » خاصة نشرات 
الأخبار . تولد شعور بأنه من الممكن أن تساهم الأحبار فى التنشئة السياسية . 
وعملية التنشتة السياسية من الأمور الهامة للمجتمع حيث تؤهل الفرد إلى 
المشاركة السياسية وتخلق الوعى السياسى لدى أفراد اجتمع . 

(۲) القراءة والمناقثة حول المشكلة : الاطلاع المبدئى على بعض ما يكتب عن 
نشرات الاخبار والتنشئة السياسية . ومناقشة المشكلة مع الأساتذة والزملاء . 

(۳) حدید مشكلة البحث : أصبحت تتكون من متغيرين أساسيين هما : نشرات 
أخبار التليفزيون » و التنشعة السياسية . وأصبحت مشكلة البحث محددة فى : 
دور نشرات الأخبار فى التليفزيون المصرى فى التدشئة السياسية للمراهقين . 
وعکن عرض المشكلة فى تساؤل رئيسى يتفرع منه مجموعة من التساؤلات مثل 
: ما العلاقة بين مشاهدة المراهقين لنشرات آخبار التليفزيون وتنشكتهم السياسية؟ 


واللاحظ أنه تم اختيار فترة المراهقة للدراسة حتى تكون المشكلة أكثر حدیدا 
حيث أن التنشئة السياسية عملية مستمرة يتعرض ها الفرد طيلة حياته » و تختلف 
من مرحلة عمرية لأخرى . 

(4) تحديد أهداف البحث : فال هدف هنا التعرف على الدور الذى تقوم به نشرات 
أحبار التليفزيون فى عملية التنشئة السياسية » ومن الأهداف أيضا الكشف عن 
مضمون النشرات الإخبارية ‏ التعرف على المعلومات السياسية لدى الراهقین - 
معرفة مدى مشاركة المراهقين فى العملية السياسية ... إل . 

)0( تحديد المصطلحات : الصطلحات هنا : نشرات الأخبار فى التليفزيون ‏ التنشعة 
السياسية ‏ المراهقة . 

)4( جمع البيانات والعلومات : بعد الا حساس بالشکلة وتحديد آهدافها 
والمصطلحات التعلقة بها » يدأ الباحث فى الاطلاع على التراث الفکری المتعلق 
بالموضو ع » وعلى الدراسات السابقة المتصلة بالمشكلة . 

(۷) فرض الفروض : من تحديد تساؤلات المشكلة » وكم البيانات والمعلومات » 
ومسح الدراسات السابقة . يمكن للباحث صياغة بحموعة من الفروض . مثل : 
هناك فروق دالة إحصائيا بين المراهقين الذين يشاهدون نشرات gle!‏ 
التليفزيون» والمراهقين الذين لايشاهدون النشرات فى المعلومات السياسية لصا 
الذين يشاهدون . 

(A)‏ تحديد حدود البحث : الحدود الموضوعية هنا هى : دراسة نشرات الأحبار فى 
التليفزيون فقط » وليس البرامج الأخبارية » وليس نشرات الأخبار فى الراديو .. 
وذوابتة الشقلغة السياسية للم اهقین :0 ولم لفية عسرية Col‏ » ولیست 
التنشئة الاحتماعية» والحدود الزمانية هنا يحددها الباحث فى فترة زمنية للدراست 
وهی الفترة التى سيجرى فيها حلیل لمضمون اللشرات . 
أما الحدود المكانية : فخاصة بالعينة (الراهقین) ومن أى مجتمع (مكان) 
سيختارهم الباحث » من القاهرة » من الأقاليم » من الريف » من الحضر..إلخ . 

)4( تحديد أنسب المناهج لدراسة المشكلة : بناء على طبيعة المشكلة » والدراسات 
السابقة » حكن تحديد المنهج المناسب فى الدراسة هل النهج الوصفى » التاريخى» 
التجریبی » وفى مشكلتنا هذه يعتبر المنهج الوصفى مناسبا لدراستها ‏ لتحديد 
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ووصف الظاهرة محل الدراسة وهی نشرات الأخبار وتحدید العلاقة بينها وبين 
التنشية السياسية . فالنهج الرصفی یعتمد على جمع BUA‏ وحلیلها و تفسیرها 
ولایقف عند الوصف فقط . كما أن النهج الوصفی يتجه إلى الوصف الکمی 
والکیفی للظواهر الختلفة . 
وفى إطار هذا النهج عکن استخدام طريقة السح (للنشرات ولعينة المراهقين) . 
ويجب of‏ نوضح هنا أن البعض یطلق على الناهج اسم الدراسات » Yad‏ من 
المنهج الوصفی يستخدم الدراسات الوصفية . على ذلك یعتبرون الطرق 
الستخدمة مع هذه الدراسات مناهج . فیقولون الدراسات الوصفية ومنهج 
السح . وهی اختلافات فى استعمال الصطلح ولیس فى حرهره » وفی تنوع 
الدارس فى العلوم الا جتماعية . 
ومادمنا بصدد النهج الرصفی ‏ نشير إلى أن هناك فروقا بين التهج الوصفی 
واللنهج أو الدراسة الكشفية » وأهم هذه الفروق یکمن فى تحدید عناصر أو 
معالم مشكلة البحث . فالمنهج الوصفى يستخدم حينما تكون المشكلة واضحة 
العا م تتعلق بظاهرة محددة . أما إذا كانت المشكلة غير محددة فيكون المنهج هنا 
(۱۰) تحديد عينة البحث : وتشمل العينة هنا : عينة من نشرات lal‏ التلیفزیون 
وعينة من المراهقين . ويجب أن نوضح مواصفات العينة وكيفية اختیارها . 
(۱۱) تحديد أدوات جع البيانات وإعدادها : بعد فرض الفروض وتحديد المنهج 
يقوم الباحث بتحديد أفضل الأدوات الناسبة لجمع البيانات » ويتوقف ذلك 
على تساؤلات وفروض المشكلة وعلى المنهج المستخدم فى الدراسة . وفى 
مشكلة «نشرات الأخبار» يعتبر تحليل المضمون من أنسب الأدوات . وما دمنا 
سندرس علاقة النشرات بعملية التدشئة السياسية للمراهقين فمن الممكن استخدام 
استمارة استبيان لعينة المراهقين » ومقياس للتنشئة السياسية » أو آحدهما . 
وبعد تحديد الأدوات » إما أن یقرم الباحث بالاستعانة بأدوات مقننة استخدمها 
باحثین سابقين » يستخدمها كما هی أو يعدها لتناسب موضوع دراسته . 
وأما أن يقوم الباحث بنفسه بإعداد أدوات خاصة ببحشه بشرط أن يقوم بعمل 
صدق وتبات للك الأدوات ۲ 
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ععلومات وبیانات تعد وتحدول فى مجموعات نهد للاحابة على التساژلات 
واختبار صحة الفروض . 
(VY)‏ استخلاص النتائج وتفسيرها : من الحداول والبيانات يعقوم اليباحث باستخحلاص 
نتانج بحثه وتفسيرها والتعليق عليها » والعلاقة بين تلك النتائج ونتائج البحوث 
السابقة التى تتصل .موضوع بحشه . ولا يتبقى بعد ذلك غير ole pall‏ وكتابة 
تقرير البحث . 
د والبحث العلمى عملية ایضا Process‏ : 
وفى النهاية يجب علينا النظر إلى البحث العلمی باعبتاره عملية دائرية ولیست 
حطية. .معنى أنه لايبدأ من نقطة محددة جامدة وينتهى عند نقطة أخرى . وإنما يبدأ من 
حيث انتهی الآحرون » ولاينتهى عندما توصل إليه من نتائج . وإنما تضاف تلك 
النتائج إلى التراث العلم فى ابحال لتوكد نظرية معينة أو تدحضها أو تضيف إليها أو 
تضع لبنة فى بناء نظرية حديدة لتصبح فيما بعد جالا لدراسات أخرى . 


وعکن تصور عملية البحث العلمی وخخطواته فى الشكل التالى : 
تصور مقبرح لعملية البحث العلمى وخطواته 
۵ 















لد لها 
نتائج الدراسات السابقة 







الاجراءات التنفيذية 
(تصميم الأدوات وتطبيقها) 


ey‏ و حدید الم لمشكلة 
وأهميتها وأهدافها 


(نوع الدراسة ومنهجها) 
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وعثل الجزء الأول مدحلات البحت GInputs‏ و ابیز ind‏ الشانی والغالت Process‏ 
والحزء الرابع والخامس Outputs‏ . وهناك تغذية راجعة من الجزء الخامس إلى الجزء 
الأول » آحذين فى الاعتبار العوامل التى تحكم تلك العملية مثل الظروف ابحتمعية 
ومحددات البحث وإمكانات الباحث والنظرية العامة التى يستند عليها البحث . 
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لتصل الى al‏ 
مشکله البحت 

. الشکلة وأهمية تحديدها‎ at 

و حصائص المشكلة التى تصلح للبحث . 


# اعتبارات هامة عند احتيار مشكلة البحث. 

* مصادر الحصول على موضوع المشكلة. 

# نماذج لبعض مشكلات البحث فى إعلام 
وثقافة الطفل . 





2۷ 


المشكلة وأهمية تجد يدها : 

المتجكلة فى اباس اليك IRN gly‏ و ا تسا بها یا Sy gd‏ 
أو إلحاحها الحافز الطبیعی الذی يحفز العقل البشری على البحث والاستقصاء . 

وتتمثل الرحلة الأولى والأساسية للبحث العلمی فى تحدید وصياغة المشكلة 
بوضوح . أى وضع مشكلة البحث فى صورة يتمكن العقل البشری من فهمها › 
وربط المتغيرات التى تتكون منها المشكلة بعضها بالبعض الآخر ۰ ما يسهل تحليلها 
وتفسيرها . 

كما تخ cal‏ فلك الخطرة رغد اکان من et fe les‏ كيدا Bide‏ 
حطوات البحث » فبناء على دند الشيكلة sie‏ اطنهج الستخدم وأنواع الأدوات 
المقاسية : 

وق اي اماه SE!‏ بعد (عامها ‏ لأنها قائمة على أساس هش (مشکلة البحت) 
أو على غير أساس . فبقدر جاح الباحث فى بلورة مشكلته بقدر بحاح بمثه والعکس 

والمشكلة ترجمة للكلمة الا بحليزية Problem‏ » وللكلمة الفرنسية Probleme‏ وللكلمة 
نظائرها فى مختلف اللغات . تترحم أحيانا إلى كلمة «مسألة» وهو اصطلاح شائع فى 
لغة الریاضیات ‏ وإلى كلمة «قضية» وهو اصطلاح شائع فى لغة السياسة والقانون . 
أما فى لغة البحث الاجتماعی فإن اصطلاح«المشكلة» هو الذى يشيع استخدامه 
وتداوله بين الباحنین(). 

ولا كان التعرف على المشكلة وأبعادها بصورة دقيقة له أهمية كبرى فى البحث 
العلمى » فمن الضرورى أن يتعلم الباحث كيف يتعرف على المشكلة ويحددها . كيف 
يكشف الإنسان عن المشاكل . ماهى الشروط أو الظروف التى تسببها ؟ .. أجاب 
«جون دیوی» عن هذه الأسئلة ob‏ ذهب إلى أن المشكلة تنبع من الشعور بصعوبة ماء 
شىء ما يحير الفرد ويقلقه » عدم ارتياح مؤرق ينهش هدوء تفكيره » حتى يتعرف 
بدقه على ما opt‏ ويجد بعض الوسائل Madd‏ 

وفى تعريف بسيط لمشكلة البحث يقول «ليليان ريبل» Lilian Ripple‏ إن مشكلة 
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البحث عبارة عن موضوع يحيط به الغموض .. ظاهرة تحتاج إلى تفسیر .. قضية 
موضع حلاف . 

وعلى ذلك فان الهدف من تحديد المشكلة إماطة الغموض عن مكوناتها . فإذا 
صيغت المشكلة بطريقة غامضة أو مبهمة لا يؤدى ذلك إلا إلى مزيد من الغموض 
والابهام ويتوه الباحث فى طريقه إلى معالحة المشكلة . ففاقد الشىء لايعطيه . 
وتؤدى المشكلة المصاغة بطريقة غامضة أو مب Steen ih rises‏ 
ترشده إلى مصادر المعلومات اللازمة لحلها . ونظراً لا تتصف به الألفاظ من مرونة 
وتعقيد شديدين » فقد تنشأ التباسات إزاء المعانى التى تحملها أبسط العبارات . ففى 
لوح ی الي و تون مروت و > كما 
رتد کلت اا القن قل اساسا فكو قسن السك يا از 
بو اي لوقك رت لاش Fores‏ 
فى مثل تلك الحالات علىالباحث أن يحدد المعنى الذى يقصده من الكلمة التى 
یستحدمها Wad‏ دقیقا ؛ وأن يلجا إل التعریفات الاجرائیة) . 

وخخلاصة القرل إن الأحساس بالشکلة وتحديدها من صعب مراحل البحث . وهی 

Wen one‏ ا ا من التوتر والضغط . وبقدر تحمله لذلك 
الضغط بقدر بتحاحه فى تحديد المشكلة . 


فالطالب الذی عليه فى وقت محدد أن یستکمل مشروعا ما » مضطر أن يسرع فى 
اتخاذ القرار الخاص .حوضو ع بحثه قبل أن يكون فكرة واضحة عن مضمونه . وقبل أن 
بستکشف الصعوبات وطرق التغلب علیها التى سجلها الباحثون السابقون فى هذا 
ايدان . ومن المکن بعد فترة طريلة من القراءة والاطلاع أن يظل سترددا فیما يقدم 
عليه بعد ذلك . ویشعر بالیأس لعدم تقدمه» وعلی الباحث أن يسأل نفسه عدة أسئلة 
تتعلق بالبحث قبل الشرو ء للقیام به . وتتلحص هذه الأسئلة فیما یلی() : 

- هل تستحود المشكلة على اهتمام الباحث ورغبته ؟ 

- هل ستضیف الدراسة الى بحول Wo be‏ العرفة let‏ ؟ 

- هل يستطيع الباحث pla‏ بالدراسة a> pall‏ ؟ 

- هل المشكلة نفسها صالحة للبحث والدراسة ؟ 

- هل سبق لباحث آخر أن سجل للقيام بهذا البحث ؟ 
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خصائص URAL‏ التی تصلح للبحث : 

هناك عدة حصائص يجب توافرها فى المشكلة التی تصلح للبحث تتمثل هذه 
الخصائص فیما یلی : 

. أن تکون المشكلة قابلة للحل‎ ١ 

فالمشكلة لاتصلح کموضو ع للبحث العلمی إلا إذا كانت قابلة للحل ما عیزها عن 
المشكلة غير القابلة للحل . فالعلم لايتناول إلا الفروض القابلة للاحتبار والشکلات 
لاتکون قابلة للحل » إلا إذا أمكن التقدم بفرض قابل للاعتبار کحل مبدئی ها“ . 

والمشكلات غر القابلة للحل يطلق عليها البعض «أشباه مشکلات» و 
فى حطط البحث التى يقدمها طلاب الدراسسات العليا . حيث تتبلور المشكلة فى 
صورة أسئلة غير مکتملة الصياغة أو غامضة » مثل : «كيف يعمل التليفزيون فى عقلية 
إلى صياغة دقيقة للمشكلة مثل : «كيف تؤثر برامج التليفزيون فى النمو العقلى 
للطفل؟» . 

؟ - أن تحدد المشكلة علاقة بين متغيرين أو اکثر . ففى مشكلة دراسة «نشرات 
الأخبار فى التليفزيون المصرى والتنشئة السياسية للمراهقين» هناك متغيران أساسيان 
الأول قن ارات Let‏ التليفرنون .وهای : همع قن الشفته السیامسیة 
للمراهقين. وحاولت الدراسة الكشف عن العلاقة بين هذين المتغيرين . 

۳ - أن تكون المشكلة «تطبيقية» مرتبطة بالمجتمع وقضاياه . فخدمة المجتمع هی 
الحدف الأسمى للبحث العلمى . وإذا لم يكن لبحث المشكلة مردود احتماعی فهى 
لاتستحق الدراسة . 

اعتبارات هامة عند اختبار المشكلة : 

على الباحث عند اختیاره لمشكلة بحثه أن يراعى الاعتبارات التالية : 

١‏ الاستعانة بآراء الأكاديمين والخيراء فى محال البحث » للمساعدة فى توضيح 
الطرق الصحيحة الواحب اتباعها فى تناول المشكلة » وذلك من البداية » مما يوفر على 
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۲ - الاطلاع على الدراسات و البحوث والتقاریر السابقة والمتعلقة .عجال البحث . 
حيث يتيح ذلك للباحث الوقوف على آخر ماتوصل إليه Og‏ . فالمشكلة يجب of‏ 
تبدأ من حيث انتهی السايقون . كما أن الاطلاع على الزاث الفکری فى بحال 
المشكلة يعطى للباحث فكرة عن النظريات والقوانين فى هذا احال ليبنى على أساسها 


مشكلة دراسته . 
والد کتوراه IHL‏ والدرويات المتخصصة والنشرات العلمية - الصحف و ابحلات ؛ 
وغیرها . 


: نوعان من الدراسات السابقة‎ Sha, 

الأول : الدراسات السابقة على موضوع البحث نفسه وفی نفس التحصص 
والفرع . متال ذلك إذا اراد باحث اجراء دراسة عن «برامج الشباب فى التلیفزیون 
الصری وعلاقتها باحاهات شباب الجامعات فى مصر» . فالدراسات التی يمكن أن 
يلجأ إليها تشمل كل ما یتعلق ببرامج الشباب فى التلیفزیون . و کل ما آحری من 
دراسات تتعلق باحاهات OLS‏ الجامعات فى مصر . 

الشوع الشانی : هو الدراسات الرتبطة » وهی التی تتصل بطريقة ما عوضوع 
البحث » مثل برامج الشباب فى الرادیو » ابحاهات شباب الرحلة الثانوية » الصحف 
وعلاقتها بابحاهات شباب الجامعات وما إلى ذلك . 

وعند الاطلاع على التزاث فى محال تخصص الباحث LY‏ أن يضع الباحث نصب 
ae‏ ما یلی(۲ : 

- تحليل ما آمکن الوصول all‏ من معلومات ومعارف . 

- کشف الحوانب الناقصة أو الغامضة فى البحوث السابقة Areas Darkness‏ . 

- ملاحظة النقاط الى تضاربت حوضا آراء الباحثين أو التى لم يتم اختبارها 
بالبحث العلمی السلیم . 

- الاستفاده بالعارف التی تم الحصول علیها » والقاء الضوء على النقاط التى لم يتم 
بحثها » أو التی تضاربت حوطا الاراء » واختلفت بشأنها وحهات النظر. 

ویتعرض الباحث فى قراءاته للبحوث السابقة إلى عدة أنواع من الراجع آهمها : 

| الکتب النشورة : وتزحر بها الکتبات العامة ومکتیات الجامعات . وعلی 
الباحث أن يحدد عدد الکتب التى سیطلع علیها » والتی تخدم موضوع بحثه » وذلك 
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من الفهرست الوجود بالکنبة . وتسير طريقة الاطلاع على النحو التالى : 

- تسجیل اسم الولف واسم الکتاب » وسنة النشر » وجهة النشر ؛ واسم المرحم 
)15 كان المؤلف مترجما . 

- كتابة فهرست الكتاب فى ورقة منفصلة . 

- الرور على الكتاب أولاً بطريقة سريعة لمعرفة ای الأبواب أو الفصول تتصل أكثر 
eee‏ 

- قراءة وفهم ما يتعلق من الابواب أو الفصول عوضوعه فهماً جيداً قبل أن ینقله 
إلى البطاقات التى معه بالطريقة التالية : 





المؤلف » اسم الکتاب » جهة النشر ؛ سنة النشر 
ol pe‏ الفصل » ورقم الصفحة 






ب ‏ الرسائل العلمية : تعتیر الرسائل العلمية Law po‏ لطلاب الدراسات العلیا . 
حيث یتعرفون على الوضوعات التی سبق تناوشا فى SLE‏ تخصصهم ‏ وما توصلت 
إليه من نتائج . كما أن الرسائل العلمية تطرح بحموعة من الدراسات القترحة تفتح 
حالات حديدة للباحئين الجدد , 

ويبدأ الباحث بعنوان الرسالة » حيث يثير العنوان بحموعة من التساؤلات فى ذهن 
الباحث تساعده على تحديد مشكلته .. 

وتأتى الإحراءات بعد ذلك » والتى تعتبر مهمة لاطلاغ الباحث على طريقة تنفيذ 
بحئه مستقبلاً » ثم تأتى نتائج البحث وتوصياته وما يطرحه من بحوث مستقبلية . 

ويسجل الباحث فى البطاقات ما يلى : 

_ عنوان الرسالة ونوعها ( ماحستير / دکتوراه) » اسم الباحث » هيئة الاشراف » 
جحهة البحث (معهد / كلية / حامعة / مرکز) » سنة المناقشة . 

ااا 
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ll orl‏ البحث ومنهجه وادواته (بطريقة مختصرة مع الت كيز على مايهم 
الباحث) . 

_ كيفية معالحة البیانات eas‏ 

- النتائج والتوصيات والبحوث المقترحة . 
أهم المراجع 

enh ey‏ ألا مقط الوه كا بالجرء النظرى من الرسالة » حيث يكون 
معظمه منقولا عن دراسات سابقة ومراحع للآخرین . وأولى بالباحث أن يرحع إلى 
JEAN ALAA poe‏ منهابعد مروره سریعا على الاطار لنظظری . 

وتا من بکنی بقل J‏ تصوير ملحص الرسالة فقط . ویعتبر ذلك Une‏ كبيرا 
فكثيراً ما تکون اللحصات غير كافية » بل ومضللة فى أحيان كثيرة » خاصة وأن 
الباحث یکتبها فى عجالة فى نهاية رسالته . ۱ 

وإذا اقتبس الباحت oul es oe‏ ذلك فى دراسته سواء فى 
افامش أو فى المتن تحریا للأمانة العلمية . مع Lil‏ لا نحبذ الاقتباس كثيرا من الرسائل 
العلمية ماعدا النتائج والتأكيد على مدى صحتها ودلالتها . 

- العاجم والوسوعات : تعتبر من المصادر افامة » رغم تر كيز المعلومات 

والبيانات الواردة بها بها . وهی أيضا من الصادر القوية والتى لايرقى الیها الشك » حیث 
يقوم بإعداد جهات علمية ونخبة من العلماء الثقاة » والخبراء المتخصصين . 

وللاستفادة القصوى منها يحب مراعاة مايلى : 

- تاريخ النشر . 

_ استعراض الفهارس » لتحديد احال الذى يهتم به الباحث ۱ 

- مراحعة الملاحق السنوية التى تلحق ببعض الموسوعات ۰ حیث إنها تضم أحدث 
النظريات والمعلومات فى محال الموسوعة . 

- ومن الموسوعات الشهيرة : 

دائرة المعار ف الأمريكية Encyclapedia America‏ 

دائرة المعارف البريطانية Encyclapedia Britannica‏ 

الموسوعة الدولية الجديدة New International Encyclapedia‏ 
وهناك العديد من الموسوعات المتخصصة مثل : 

Encyciapedia of Educational Research & » موسوعة البحوث ال‎ 
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موسوعة العلوم الاجتماعية Encyclapedia of the Social Sciences‏ 
قاموس أكسسفورد (Oxford English Dictionary)‏ قاموس ویبستر الدولى الجديد 
.(Webter’s New International Dictionary of the English Language)‏ وقاموس التربية 
(Dictionary Eduction)‏ قاموس العلوم الاجتماعية (Dictionary of Social Sciences)‏ 
القاموس الشامل لصطلحات علم النفس والتحلیل النفسی من إعداد ابجلش وانجلش 

. (Comprehensive Dictionary of Psychology and Psychonalitical) 
د . الدوریات العلمية : حيث إن لها صفة الدورية » فان البحوث والدراسات‎ 

عجال دراستة . 
ومن الدو ریات العلمية فى محال الدراسات الاجتماعية والاعلاهية : 
ale‏ العلوم الاحتماعية الكويتية . 
ale _‏ الدراسات الاعلامية والسکانية . 
ale _‏ ثقافة الطفل . 
Ale -‏ الفن الاذاعی . 
ds _‏ البحوث الاجتماعية (اثر كز القومى للبحوت الاجتماعیة) . 
als ae -‏ الاعلام جامعة القاهرة . 
ومن الدو ریات ات : 
Journalism Quarterly .‏ - 
Communication Research .‏ - 
Public Opinion Quarterly.‏ - 
Human Communication Research ۰‏ - 
Anaual Review of Psychology .‏ - 
International Jurnal of Meddile East Studies .‏ - 


ه ‏ الصحف واجلات : تعطی الباحث خلفية عن موضوع بحثه » وتفتح له بعض 
OYE‏ . ولکنها لاتذکر کمراجم فى البحث . ولايأخذ ما بها من آراء ومعلومات 
کمسلمات فى البحث . ولکنها تفيد فى البحرث التاريخية . وتعتبر من مصادر 
البحت فى حالة محلیل مضمونها . 

۳ - حضور حلقات البحث بصفة منتظمة . حيث تفید عملية تبادل الأفکار 


ومناقشتها الباحث فى بلورة وصياغة مشکلته . وقد يغير الباحت الشکلة VE‏ ویتبنی 
مشکلة أخرى نتيجة ما بطر حه الآخرون من أساتذة وطلاب من مناقشات و آراء . 

4 - مراعاة عامل الوقت اللازم لحل المشكلة وبحثها . حيث إن DLE GLA)‏ 
العلمية بالحامعات مرتبط بلوائح وقوانين تحدد سنوات معينة لإنهاء أبماث الاجستم 
والدكتوراه . وعلى ذلك فلا يجب على الباحث أن يقحم نفسه فى اختيار مشكلات 
معقدة حتساج إلى زمن أكبر الحلها كأن يختار موضوعا مثل : « علاقة وسائل الاعلام 
بالتدشكة الاحتماعية والسياسية لتلاميذ مرحلة التعليم الأساسى» فمثل هذه المشكلة 
bake‏ العديد من المتغيرات »؛ فإذا حللنا عناصرها نحد أنها تشمل : وسائل الإعلام 
(رادیو » تلیفزیون | صحف E‏ و التدشستة الميتاشينية إلما آبعاد (LGW‏ و التتشعة 
الاجتماعية (عملية معقدة تدخحل فیها عوامل متعددة) ومرحلة التعلیم الأساسی (تشمل 
تسم سنوات ویدخل فيها اکثر من مرحلة عمرية غائية) . 

وبالاضافة إلى عامل الوقت براعی كذلك عامل « التکلفسة» حیث إن هناك 
مشکلات يحتاج بحثها إلى هيئات بحثية ؛ وینأی بتحمل تکلفتها باحث ,کفرده . من 
أمثلسة ذلك البحوث الى تکون العينة فيها كبيرة » مثل الأبحاث السی يجريها اتحاد 
الإذاعة والتليفزيرن . 

ه ‏ التعرف على المؤسسات المعنية بالطفولة فى pee‏ والعالم العربی » وعلى 
المستوى الدولى » والإلمام بنشاطات تلك المونسسات والميعات 6 والابحاث الت حریها 
فى Sle‏ الطفولة > و كذا الاطلاع على مايوجد لديها من منشورات . 

ومن هذه المؤسسات » على الستوی احلی : معهد الدراسات العليا للطفولة جامعة 
عين نمس » م ركز دراسات الطفولة التابع أيضا لجامعة عين همس » المركز القرمی 
لثقافة الطفل » ابحلس القومى للطفولة والأمومة . 

وعلی المستوى العربی : ابحلس العربی للطفولة والأمومة . وعلی الستوی الول : 

5 - التأكد من حداثة المشكلة . ععنی أنها م یسبق دراستها من قبل باحتین 
آخرین. ولايعنى ذلك عدم الاقتراب من المشكلات التی لم يتم التعرض ها . فالتعرف 
على حدود تلك الدراسات والبحوث المقزحة يعطى الكثير من الأفكار BIL!‏ 
للباحثين الجدد . 

وهر REE‏ البعض مثل (لوندبرج (Lundberg‏ الذى يدعر إلى تشجيع الباحثين 
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على اختيار موضوعات سبق لغيرهم دراستها » بهدف التأكد من صحة النتائج التی 
توصل إليها الباحشون السابقون . ۱ 

۷ - التعرف على الصعوبات الاحتماعية والاقتصادية والسياسية » التى عکن أن 
تحيط .عشکلة البحث » خاصة إذا كانت تلك المشكلة Glad‏ بأمور دينية أو عقائدية › 
أو قضايا وموضوعات سياسية واقتصادية تتعلق بنظام الحكم فى الدولة . 

۸ - التأكد من توفر المصادر والراجم العلمية والبيانات المطلوبة لبحث المشكلة . 
وهل تكفى لحل المشكلة أم أنها غير كافية ؟ فيجب أن تكون هناك معلومات عکن 
للباحث الحصول عليها . فإذا أراد ا عا آن يتناول مشكلة «صحافة الأطفال 
فى إفريقيا وعلاقتها بالتنشعة الثقافية للطفل الإفريقى» فلابد أن يسأل نفسه هل يتوافر 
معلومات كافية عن عدد الصحف الخاصة بالأطفال فى القارة . وكيفية الحصول على 
عينة من تلك الصحف لتحليل مضمونها . فإذا لم يتمكن من الحصول على عينة كافية 
alte,‏ لتلك الصحف ‏ فأولى به عدم التعرض بداية لتلك المشكلة . 

مصادر الحصول على موضوع المشكلة : 

حدد «عبد الباسط حسن» ثلاثة مصادر للحصول على موضوع المشكلة هي : 

١‏ مهيدان التخصص : وهو المصدر الأول لاحتيار مشكلات البحث . وكلما 
كان الباحت متعمقا فى ميدان تخصصه سهل عليه أن يحصر الوضوعات التى. ل تدرس 
من قبل » أو التى ما تزال فى حاحة إلى مزيد من البحث والاستقصاء . وينبغى على 
الباحث القيام بعملية مسح مكتبى للبحوث التى سبق (حراژها فى ميدان تخصصه . 

؟ ‏ الدراسات الفرعية : لايشترط أن يكون محال تخصص الباحث هو المصدر 
الوحيد الذى يستمد منه مشكلات البحث . فالباحث يستطيع أن يحدد فى دراساته 
الفرعية ‏ وان بعدت نوعا ما عن ميدان تخصصه ‏ ذخحيرة من الموضوعات التى تصلح 
للدراسة . 

۳ الاطلاع العام : ويتضمن اطلاعات الباحث على ما تنشره الصحف وابحالات 
عن بعض المشكلات الاحتماعية التى تحتاج إلى حلول علمية » كمشكة الأحذ بالثار ؛ 
أو تعاطى المحدرات » أو الهجرة » أو الطلاق وغير ذلك . 

ونحن نوجه أنظار الباحثين فى إعلام وثقافة الطفل إلى ضرورة الاطلاع على ما 
تتشره الصحف ؛ ويذاع فى الراديو » ويعرض فى التليفزيون عن الطفولة » حيث تشر 
المناقشات من خلال وسائل الإعلام الكثير من النقاط المامة التى تصلح أن تكون YE‏ 


VY 


فى حين حدد كل من « غريب سيد أحمد وعبد الباسسط عبد العطی » تلك 
الصادر فى : 

. المصدر الشخصی : المت فى خبرات الباحث وإعداده العلمی‎ ٩ 

۲ - الصدر العلمی : ویرتبط بالزاث القائم داحل تخصص الباحث ‏ وما يرتبط به 
من تخصصات فرعية . كما يدحل فيه وحود بعض التحصصین واشبراء الذین ینتمون 
إلى تخصص الباحث أو التحصصات الأخری القريية الصلة به . 

۳ - الصدر امجتمعى : ویتمثل فى الظروف الاحتماعية التى یعایشها بحتمم من 
اجتمعات فى مر حلة معينة من تاريخه . 

٤‏ - الصدر الرسهى : ویتمثل فى توصیات رجال التحطیط واللادارة الذین یرون 
أنهم فى حاجة إلى بیانات علمية حول موضوع أو ظاهرة أو مشكلة معينة یقدرون 
آنها تفیدهم فى التخحطیط للسياسة الاجتماعية . 

آما « فیرمان ولیفین Ferman & Levin‏ » فقد حددا تلك الصادر فى ثلاث هى( ': 

. الخيرة الشخخصية للباست‎ ١ 

۲ - مسح الزات الفكرى . 

۳ - مناقشة العلماء والخبراء والأصدقاء . 

وهكذا at‏ أن الصدر الشسخصی واهتمامات البساحث وخبرته وقدرته على 
اكتشاف المشككلات ووضع الحلول والافراضات ها » هى المصدر الول والأساسى 
للحصول على مشكلة البحث . والمصدر الثانى هو قدرة الباحث على القراءة الناقدة ‏ 
والاطلاع على الزاث الفكرى بنظرة بحثية . فالقراءة ينبغى ألا تدور فى داثرة ضيقة 
حول موضوع الاهتمام بل يجب أن تضرب بجذورها فى كل مناحى الموضوع مع 
التوقف عند ماله الأولوية . 

ورغم أن الأفكار المتصلة بالبحث ينبغى أن تکون غير مسبوقة › إلا أنها من المکن 
أن تكون أكثر فاعلية إذا صيغت نتيجة دراسة قام بها باحثون آحرون . لذا وحب 
على الباحث القراءة بسعة كلما أمكنه ذلك » للوقوف على ما فعله الآخرون فى 
معالحة تلك المشكلة أو المشكلات القريبة منها . وفى أثناء عملية القراءة يضع الباحث 
اسفلة حددة و افتراضات آولية دد ال مدی کبیر Jaa eae Ole‏ 
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حيث درجة الاعتماد عليها والثقة بها » لذلك يجب عليك أن تختبرها » عليك أن تقوم 
Le gi‏ ناقدا کل حقيقة » cal‏ وححة مر علیها علال قراءتك . عليك of‏ تواصل 
التساژل : ما الذی تسهم به هذه العلومات فى المشكلة التی أعالحها ؟ هل هذه العبارة 
صادقة؟ هل یتفق هذا المؤلف مع الثقاة الآخرين ؟ هل نقل هذه الفکرة عن غیره؟ هل 
تناقض هذه العبارة ماكتبه المؤلف من قبل؟ هل يستخدم هذا المصطلح بنفس المعنى 
الذى استخدمه من سبقوه؟ من أى مصدر حصل على هذه الإحصاءات؟ وكيف تم 
التوصل إليها؟ هل وصل إلى هذه النتيجة عن طريق عملية استدلال سليمة؟ هل تبرر 
العبارات التى يوردها تدعيم رأيه فى النتائج التى توصل إليها ؟» كلما كانت هذه 
الأسكلة فاحصة ومحددة » كانت فترات قراءتك منتجة . إن التحليل الناقد » وليس 
التقبل الأعمى » هو المطلوب فى قراءة المادة العلمية اللازمة للبحث2 . 

نماذج من مشكلات البحث فى إعلام وثقافة الطفل() : 

- تحليل اللغة المقدمة إلى طفل ما قبل المدرسة من خلال بعض برامج الأطفال 
الإذاعية (م » ۸۵) . 

_ دور الإعلام الإذاعى فى التنشئة الإذاعية للأبناء . رم )۸١‏ . 

- دراسة قضايا الطفل فى بعض الصحف اليومية . (م » ۸۷) . 

- نشرة آخبار الأطفال فى التليفزيون وعلاقتها بالجانب المعرفى والاحتماعی للطفل. 
AEE)‏ 

- تقييم القصة المقدمة لطفل ما قبل المدرسة (م » )۸٤‏ . 

- موقف الصحافة ol4‏ قضايا المرأة - دراسة تحليلية لمضمون الصحف الثلاث Ce)‏ 
AN‏ 

- إعلانات التلیفزیون الوجهة عبر القناة الأولى وعلاقتها بالأطفال (م ۰ ۸۸) . 

- الدلالة الاحتماعية لألعاب وأغانى الأطفال (م » ۸٩‏ . 

- الجانب الدينى فى البرامج الإذاعية لطفل ما قبل السادسة رم (AM‏ 

- دور الصحافة المصرية اليومية فى التنشئة السياسية للمراهقين ( م )88 ). 

- فنون ULSI‏ فى بحلات الأطفال ce)‏ ۸۹) . 

(*) هذه المشكلات موضوعات لأبحاث ماحستير ودكتوراه » نوقشت بالفعل فى قسم الإعلام وثقافة الطفل . 


ويمكن للقارىء الرحوع إليها فى مكتبة معهد الدراسات العليا للطفولة يجامعة عين شمس . 


م = ماججستير د = کتوراه . 
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وسائل الاعلام احلية ودورها فى تزوید الطفل الصری بالعلومات ( د ؛ )۸٩‏ . 

- صورة البطل القدمة للطفل الصری فى جتمع الحرب والسلام (دء (AM‏ 

- برامج الأطفال فى الإذاعة انحلية ردورها فى تکوین مفاهیم الطفل (م» 4( 

- دور الاعلام الاذاعی فى التنشعة الاحتماعية للأطفال فى مر حلة التعلیم الأساسی 
(د » .)٩۱‏ 

- برامج JULY‏ فى تلیفزیون الجمهورية العربية اليمنية (م ۰ )٩۱‏ . 

- تصمیم صحيفة تلبی احتیاحات آطفال الدارس الاعدادية (م » )٩۱‏ . 

- صورة الراهق فى الصحف القومية ‏ دراسة تطبيقية ( د » )5١‏ . 

- نشرات الأخبار فى التلیفزیون الصری والتنشئة السياسية للمراهقین = دراسة 
تطبيقية (د . 1١‏ ). 

الصحافة الدرسية - دراسة تحليلية وميدانية على تلامیذ الحلقة الثانية من التعليم 
الأساسى )٩۲ ce)‏ . 

- صورة الطفل فى الأدب العربی )62 )٩۲‏ . 

- صورة العامل القدمة للطفل الصری من خلال کتب القراءة الدرسية لأطفال 
التعليم الأساسی (م  )٩۲‏ . 

- البرامج الستوردة الموحهة للأطفال فى التلیفزیون الصری (د. )٩۲‏ . 

- معالحة الصحف الصرية لبعض القضايا السياسية وعلاقتها بالتنشنة السياسية 
للمراهقين (م » 14) . 

- علاقة برامج إذاعة القرآن الكريم بالاتحاهات الدينية لدى الشباب دراسة تطبيقية 
OEE)‏ 

- الانتماء فى برامج أطفال التليفزيون الصری ( م ۰ 55 ) . 

- الکتبات المتخصصة للطفل ودورها فى الجانب المعرفى والاحتماعی للطفل 
al‏ ى هن :اة( : 

- صورة الطفل pall‏ فى الصحافة القومية والحزبية ‏ دراسة محليلية مقارنة 
لجريدتى الاهرام والوفد فى الفئرة من عام ۸۸ حتی ۱۹۹۱ (د» (AT‏ 

- التليفزيون والتنشتة الثقافية لطفل الرياض بالريف - دراسة تطبيقية بقرية مصرية 
EY Ge)‏ 

- موقف الصحافة القومية المصرية من الأطفال المبدعين فى الر حلة الإعدادية 
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و الثانوية - دراسة تطبيقية ( م 6 ٩۳‏ ) . 

الشكل والضمون لبرامج الاطفال فى إذاعة القاهرة الکبری - دراسة تطبيقية . 
CAV)‏ 

- صورة طفل القرية المقدمة من حلال برامج SLAY‏ فى التلیفزیون الصری 
O‏ 

- الرسوم المتحر كة فى التليفزيون المصرى وعلاقتها بالجانب المعرفى والاجتماعى 


للطفل (م 535). 
_ المعالحة الإعلامية لظاهرة عمالة الأطفال فى الصحف المصرية ( د . 85) . 
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آولا : محدید منهج البحث : 
(١)المنهج‏ الو صفی : Descriptive Method‏ 

یستهدف النهج الوصفی تقریر حصائص ظاهرة معينة أو موقف ما تغلب عليه 
صفة التحدید . وعلی ذلك یقوم البحث الوصفی بوصف ماهو کائن عن طریق جمع 
البیانات والعلومات حول الظاهرة وحدولتها وتبویبها . ثم تفسسير تلك البیانات 

وعلی ذلك يقوم الباحث فى النهج الوصفی با-خطوات التالیة۱) : 

۱ - فحص الوقف الشکل . 

۲ تحدید المشكلة ووضع الفروض (إذا اقتضی الأمر) . 

۳ - تسجيل الافتراضات التى بنیت علیها الفروض والاحراءات . 

. الفحوصین الناسبین والواد الصدرية اللائمة‎ Lie! 

ه ‏ احتیار أساليب هع البيانات أو اعدادها . 

5 - وضع قواعد لتصنيف البيانات تتسم بعدم الغموض . 

۸ - القيام .علاحظات موضوعية منتقاة بطريقة منظمة ومميزة بشكل دقيق . 

وتقوم الدراسات الوصفية على أساسين منهجين هامين هما: التجريد ‘Abstraction‏ 
ويقصد به عزل وانتقاء مظاهر معينة من «کل» OLE‏ کجزء من عملية تقوعه أو 
توصيله للا حرین . 

والتعميم Generalization‏ : فإذا صنفت الوقائع على ساس عامل مميز آمکن 
عليه لفظ تعميم . وقد يكون الحكم شاملا فيبدأ بكلمة كل أو جميع أو لایوجد . وقد 
يكون جزئیا فيبدأ بكلمة بعض أو معظم . ووظيفة التعميم الأساسية أنه يسد ثغرة بين 
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ما استقرأناه من وقائع سلوكية وما لم يشمله الاستقراء . 

والتجريد والتعميم رغم أهميتهما كمنهجين أساسسيين فى الدراسات الوصفية إلا 
أنهما يتعرضان لبعض الانتقادات فى البحوث الاحتماعية . فمن الانتقادات الموجهة 
إلى التجريد : تعقد المواقف الاجتماعية » اقتراب التجريد من ظاهر الأشياء أكثر من 
باطنها » تفرد الوقائع والظاهرات الاجتماعية . أما أهم الانتقادات التى توحه إلى 
التعميم فأهمها أن الظواهر الاجتماعية سريعة التغير » ولذلك فمن الصعوبة أن تشتما 

وتتميز الدراسات الوصفية هما يلى : 

- إنها تتجه إلى الوصف الكمى أو الكيفى للظواهر المختلفة بالصورة التى هى عليها 

- آنها تعنی pad‏ العوامل at‏ الزثرة فی الظاهرة » وقد تتضمن فروضاً مبدئية 
تربط بين متغیرین أو AST‏ » الا أن هذه الفروض ليست من النوع الذی يقول Ob‏ 

يستعين الباحث فى النهج الوصفی بالطرق التالية : 

۱ - السح : السح الاجتماعی » المسح الدرسی » مسح الرأى العام . 

۲ - العلاقات التبادلة : دراسة الحالة » الدراسات القارنة . 


۳ - النمو والتطور . 

أولاً الدراسات المسحية : 

الدراسة المسحية هی دراسة ane‏ سود ای كبو مها ال ات Ar‏ 
موقف معين . ویسفر هذا النوع من الدراسات عن إحصائيات استخلصت وحردت 
من حالات معينة . ويجب أن نیز بين مصطلحین هما : مسح Survey‏ » ومسح 
العينة Sample Survey‏ ۸ رفی الحالة الأخيرة يجمع الباحث ANY‏ عن جزء من 
الوقائع التی یهتم بها » وتوضم خحطة البحث فى هذه الحالة بحيث يمكن أن نستخلص 
من البيانات التی جمعت من جزء من اجتمم نتائج تصدق على امجتمع كله . 
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عدة بلاد » وقد تقتصر على دولة أو منطقة أو ولاية أو النظام الدرسی فى مدينة . أو 
الأصلى» أو من عينة منتقاة بدقة . وقد بحمم البیانات التی تتعلق بعدد كبير من العوامل 
المناسبة » أو ببنود قليلة منتقاة ویتوقف محال الدراسة وعمقها بصفة أساسية على 

وتنقسم الدراسات المسحية إلى : 

أ المسيح الدرسی : وهو حاص بالناحية الدرسية أو العملية البوية : فقد 
يتضمن مسح المناهج ؛ هيئة التدریس » المبانى » الطلاب ‏ إلى آخره من عناصر 
العملية التربوية أو التعليمية . 

ب مسح الرأى العام : وهو الذى يتناول مشكلات تهم الرأى العام مثل : 
الاتتخابات » تغيير فى الأوضاع الاجتماعية أو القانونية . وهو من الصعوبة 
عکان وذلك لكبر حجم العينة وما يتعلق به من كونها ممثلة للمجتمع أم لا ؟ . 
ويستخدم مع دراسات مسح الرأى العام الاستفتاءات والمقابلة . 

ج _ المسح الاجتماعى : وهو الذى يتناول مشكلات اجتماعية بيئية معنية . 

ثانيا : دراسات العلاقات المتبادلة : 

وهى التى تسعى إلى فهم وكشف العلاقات بين الحقائق التى تم الحصول عليها 
وتنقسم إلى : 

أ دراسة Case Study VI‏ : وتتجه هذه الدراسة إلى حالة واحدق أو عدد 
حدود من اخالات بهدف دراستها دراسة متعمقة . مثل دراسة السمات الشخصية 
تاريخ الحالة وتطورها . كما قد تركز Lad‏ على دائرة الحياة الكلية لوحدة اجتماعية 
معينة أو حانب معين فيها . 

وتشبه دراسة الحالة الدراسة المسحية » إلا أنه بدلا من جمع البيانات التى تتعلق 
بعوامل قليلة من عدد كبير من الوحدات الاحتماعية » يقوم الباحث بدراسة مستفيضة 
لعدد محدود من الحالات الممثلة . هذا بالإضافة إلى أن دراسة الحالة ذات طبيعة كيفية 
أكثر من الدراسة المسحية . وهذا كثيرا ماتستخدم دراسة الحالة كمكمل للطريقة 
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وهناك العديد من الصعوبات التى تقابل القائم بدراسة الحالة » أهمها : صعوبة 
احتيار أو انتقاء حالات تکون مثلة . وثمة صعوبة أحرى وهی الحاذير الخاصة بتعميم 
۱ نتائج البحث الستخلصة من دراسة حالة واحدة » أو عدد قليل من الحالات . كما أن 
هناك صعوبة UW‏ تتمثل فى طبيعة البیانات التى يدلى le‏ البحوث والتی تتسم بالذاتيق 
ما یستلزم من الباحث الأحذ فى الاعتبار التحیزات الشخصية وعوامل التذ کر والتحیز 
وغیرها . 

ب ‏ الدراسات القارنة : وهی التى تتطرق إلى كيف ولماذا تحدث الظاهرة _ 
وتسعی إلى مقارنة نواحی التشابه والاعتلاف بين الظاهرة محل الدراسة والظاهرات 
الأخرى . فهی لاتکتفی بالکشف عن وجود «علاقة ما» ولکنها تهدف إلى التعرف 
على ما إذا كانت تلك «العلاقة» قد تسبب الحالة أو تسهم فیها أو تفسرها . 

وهذه الطريقة بعض الزایا فى البحوث الاحتماعية » خاصة أنه من الصعب إجراء 
الدراسات التجريبية ٠‏ التى تعزل جميع العوامل عدا متغير تابع وآخخر مستقل . إلا أن 
هناك الكثير من الصعوبات التى تواجه الدراسات المقارنة أهمها : 

١‏ لامجل اكتشاف العلاقات بالضرورة مشكلة البحث عن سبب UU‏ . فقد 
یکون اكاك مفحوصین فی شیء ما ظرفا عارضا ولاعلاقة له بالسبب الکامن 
وراء الظاهرة موضوع الدراسة وحینما تکتشف علاقة سبب - نتيجة » فليس 
من السهل دائما of‏ نحدد آیهما السبب وأيهما النتيجة . وحتی إذا ظهر عاملان 
يع Saas ne‏ ی کیک ال درو فيه الخو FEOF‏ 
منهما قد یکون نتيجة لعامل ثالث أو بحموعة من العوامل . 

۲ - لايكون لدى الباحث فى الدراسات المقارنة عن الواقف الطبيعية نفس الضبط 
الدقيق فى اختيار المفحوصين كما يفعل فى الدراسات التجريبية المصممة 
بيط فنا Ja‏ عسي للقن انعد تاسيف كبو هات عن ی ضوخ 
موحودة بشكل طبيعى » تكون متشابهة فى كل الاوجه فيما عدا تعرضها لمتغير 
واحد . 

۲ كي أن اموا ود toa eas‏ اتا اننا عد موت 
نتيجة لسبب واحد فى حالة معينة » ولسبب آخر فى حالة أحرى . لذلك فان 
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البحث عن المتشابهات المرتبطة باحالات أو الأحداث يؤدى بالباحث آحیانا cat‏ 
دروب مغلقة يحول بينه وبين الكشف عن السبب الحقيقى المتضمن فى المزقف. 
إن الدراسات العليا القارنة لما حدود كثيرة » وهی غالبا لانتتج العلومات 
الدقيقة الثابتة التى يمكن الحصول عليها من خلال الدراسات التجريبية الجيدة . 
ولکنها تزودنا بوسيلة bid‏ المشكلات الى لابمكن فحصها فى مواقف معملیت 
وتمدنا.مؤشرات فيمة Glad‏ بطبيعة الظاهرات(۲) 
We‏ : دراسات النمو والتطور (التطورية) 
وهی الد راسات التی تتناول التغيرات التى تحدث .عرور الزمن وقد تستخدم الطريقة 
regen‏ ار aps erp‏ ا Rares‏ 
anal‏ ی سای 
تعتبر البحوث الوصفية من أنسب البحوث لدراسة مشکلات إعلام وثقافة الطفل 
وأکثرها شیوعا واستخدام - حيث تساعدنا على فهم الظواهر الاعلامية التعلقة 
بالطفولة عن طریق توفیر کم من العلومات عن تلك الظواهر » تدعم الوضع القائم أو 
تطالب بتغییره أو تعدیله Le‏ يخدم بحال الطفولة . وتبع آهمیتها وملاءمتها آیضا من 
۵ ا ی ی ات i‏ 
الیحوث الوصفية على إقامة نظریات خاصة باعلام وثقافة الطفل . حيث إننا مازلنا فى 
المرحلة البحثية الأولى (الفلسفية) لدراسات إعلام وثقافة الطفل والتی تهدف إلى وضع 
نطر یات ححاصة بهذا احال . 
(۲) النهج التجریی : The Experimental Method‏ 
الفکرة الأساسية التى يقوم عليها البحث التجریبی فى أبسط صوره ترتبط بقانون 
المتغير الواحد single variable‏ اه Law‏ » ویتلعص کالاتی : إذا كان هناك موقفان 
Og‏ اما من عا اح »ثم أضیف عنصر ميو إل tot‏ الوتقین دون 
الآحرء فان أى ته تغير أو احتلاف يظهر بعد ذلك ب بين الموقفين یعزی إلى و جود هذا 
العنص المضاف . وكذلك فى حالة تشابه الموقفين وحذف عنصر معين من أحدهما 
دون الآحر فان أى احتلاف أو تغیر يظهر بين الوقفین یعزی إلى غياب هذا العنصر . 
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ویسمی المتغير الذى یتحکم فيه الباحث عن قصد فى التجربة المتغير الستقل Indep-‏ 
endent Variable‏ كما یسمی ایضا بالتغیر التجریبی Expermental variable‏ . آما نوع ا 
الفعل أو السلوك النائج عن التغیر الستقل یسمی بالتغیر التابم Dependent variable‏ ۰ 
كما يسمى Laat‏ بالمتغير المعتمد وتتضمن التجربة فى أبسط صورها متغيرا be A‏ 
ORG aby‏ 

وتعتبر الدراسات التجريبية أكثر ضبطا ودقة من الدراسات الوصفية ‏ فى حالة 
نجاح الباحث فى ضبط التغیرات التابعة » والتغیرات المستقلة » ونحاحه فى تحديد 
العلاقة السببية بين متغیرات دراسته . 

ولایخرج تصمیم البحث التجریبی فى العلوم الاحتماعية عن واحد من ثلاث : 

- منهج ابحموعة الواحدة » منهج ابحموعات المتكافئة » منهج ابحموعات التناظرة . 

- منهج اجموعة الواحدة : وفیه يتم اختيار بحموعة واحدة فقط من البحوئین . 
وتمر هذه المجموعة بحالتین تضبط |حداهما الاحری » فیتم اجراء اختبار قبلی لأفراد 
احموعة قبل إدخال التغیر الستقل » ثم یجری اختبار بعدی لقياس مدی التغیر الذ 
حدث على أفراد المجموعة بعد إدخال التغیر المستقل (الفرق بين القياس القبلى والقياس 
البعدی) نم يقوم بحساب دلالة هذا الفرق إحصائيا . 

ومن مميزات منهج ابحموعة الواحدة أنه oA‏ على بحموعة واحدة فقط . ولذلك 
فإن أى فروق فى نتائج التجربة يعزى إلى المتغير المستقل . إلا أن من عيوب هذا المنهج 
أن أفراد المجموعة يكونوا قد تقدموا فى السن والقدرات عند تطبيق القياس البعدى 
عليهم » أو أنهم كانوا متحمسين لاشتراكهم فى التجربة أو أنهم d‏ يفهموا د 
ظروف الاختبار القبلی . 

ب - منهج المجموعات المتكافئة : وفيه يتم استخدام بحموعتین » (حداهما : تحريبية 
والأحرى ضابطة . ویتم إدخال المتغير الستقل على ابحموعة التحريبية » بينما لا تخضع 
الجحموعة الضابطة GY‏ بحريب . ثم يتم حساب الفرق بين المجموعتين . وقد يتم احتيار 
مجموعة تحريبية مع بجموعتين أو ثلاث ضابطة . وأهم ما يجب مراعاته هو التکافو 
والتمائل بين المجموعات المستخدمة » حتى يعزى الفرق فى النتائج إلى المتغير المستقل . 
وهناك أكثر من طريقة لتحقيق التکافو بين المحموعات » المستخدمه منها : طريقة 


اپحموعات العشوائية » طريقة ابحموعات التناظرة » طريقة الازدواج التناظرة » طريقة 
التوائم . 

ج منهج تدوير اجموعات : ویستلزم هذا النوع من التجارب تدویر نظام 
الاحراءات أو احموعات » فاذا طبقت هذه الطريقة على مجموعة واحدة فانها تستلزم 
تغيير وقت تتابع الوحدات الضابطة والتجريبية . 

والرحلة الاول فى منهج تدور احموعات هی أن تتعرض للمعاملة التجريبية أما 
ال مجموعة الضابطة فلا تتعرض سوی للمعاملة العادية . أما المرحلة الثانية فیتم فیها تبادل 
الأدوار بين احموعتین . 

وعلی ذلك يقوم الباحث بتطبیق نفس التغیرات الستقلة على احموعات المخلتفة › 
فى فيرات مختلفة أثناء التجربة . 

ولکل من تصميم ابحموعة الواحدة والمجموعات المتكافئة وتدوير المجمرعات حدود. 
فكل منها يصلح لمواقف معينة . ولكن لايوجد تصميم واحد يمكن استخدامه فى حل 
جميع المشكلات . وتحدد طبيعة المشكلة التصميم الذى يعتبر أكثر ملاءمة لها . و كيف 
يحب أن يفصل ليقابل متطلبات الدراسة .. إن اختيار التصميم التجريبى المناسب 
لتجربة عمل يتحدى ذكاء الباحث ومهارته » إذ لابد أن يأحذ فى اعتباره العديد من 
العوامل . ويجب أن Gat‏ التصميم المثالى عددا من الأهداف هی( : 
_ يحب أن تصمم الإحراءات التجريبية لضبط ظهور جميع المتغيرات الأحرى التى تعمل 

فى الموقف التجريبى . 
- يحب أن تصمم الاجراءات التجريبية لتشسمل جميع مظاهر السلوك التى تتعلق » 

مباشرة أو غير مباشرة » باختبار صدق النظرية (الفروض) . 
- يحب أن تصمم الإجراءت التجريبية لفصل التغيرات السلوكية التى تتعلق بالنظرية › 

من جميع التغيرات السلوكية الأحرى . 
- يحب أن تصمم الإحراءات التجريبية التى تمكن الباحث من تقدير كمية البراهين 

ومدى ملاءمتها للنظرية موضع الاختبار. 

ورغم الصعوبات التى oly‏ الباحث فى العلوم الاجتماعية والخاصة بتطبيق المنهج 
التجريب نتيجة لتعقد الظواهر الاحتماعية » وصعوبة المتغيرات . إلا أن هذا المنهج 
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يعتبر من أكفأ وأدق أنواع البحوث فى التوصل إلى نتائج مونوق بها إلى درحة كبيرة. 
المنهج التجريبيى فى إعلام وثقافة الطفل : 

دراساتهم إلا نادرا » لتحوفهم من الصعوبات التی أشرنا إليها » ولكون هذا ابحال من 

المحالات الحديئة › الا أنه حتاج إلى a>‏ من الباحثين لاقتحام هذا المنهج . خاصة بعد 

أن أصبحت هناك أسس علمية لنظريات فى إعلام وثقافة الطفل » ويمكن الاستفادة فى 
هذا الصدد من استخدامات المنهج التجريبى فى علم النفس والتربية .وهناك الكثير من 

الأثر » مثل أثر العنف الإعلامى على الأطفال » أثر الإعلانات » وغيرها . 

۳( المنبهج التاریتی Historical Method‏ 
من المناهج المامة فى البحوث العلمية » لأنه قد يدخل فى الناهج الأخرى 
بدراسة تاريخية بحثية » وهو من المناهج القديمة التى تنبه إليها كثير من المفكرين فى علم 

الاحتماع منهم : ابن خلدون وأوجست كونت وغيرهما . 
ويقصد بالمنهج التاريخى الوصول إلى البادی أو القوانين العامة عن طريق البحث فى 

أحداث التاريخ الماضية » وتحليل الحقائق المتعلقة بالشکلات الإنسانية » والقوى 

الاحتماعية النى شكلت الحاضر . ذلك لأننا كثيرا ما يصعب علينا فهم حاضر الشىئ 
دون الرحوع إلى ماضيه » ومن ثم » فإننا غالبا ما نستعين بالمنهج التاريخى فى الحصول 
على أنواع من المعرفة عن طريق الماضى بقصد تحليل ودراسة بعض المشكلات الإنسانية 

والعملية والاجتماعية(: ') ۲ 
ويتفق العلماء المنهجيين على خطوات محددة للمنهج التاريخى تميزه عن غيره من 

المناهج نظرا لطبيعة مادته . وهذه الخطوات هی : 

١‏ - تحديد المشكلة : وطبيعة المشكلات فى النهج التاريخى تستدعى أن تکون المشكلة 
ضاربة بجذورها فى التاريخ . وآن تتسم بالاستمرارية حتی يمكن دراستها cg‏ 
مراحل تطورها . و کما فى كل مناهج البحث العلمی ینبغی تحديد المشكلة تحديدا 

؟ ‏ مع الادة العلمية المتعلقة بالمشكلة : وتعتبر تلك الادة مصادر تاريخية يرجع إليها 
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أ الصادر الاولية : مثل الوئائق » والاحصاءات العامة » والسحلات سواء الکتوبة أو 

الصورة أو الشفهية » والحطوطات » والرسائل » والذ کرات . 
وتعتبر SON‏ ارس ا المامة الى رجا اقا له 
البیانات التى يحتاحها الباحث . ولايجب الاعتماد على (UY!‏ فقط . ولکن على 
الباحث of‏ يلجأ إلى الصادر الأولية الأخرى . 

ب - الصادر الثانوية : وهی التی تنقل عن أو تشتق من أو تأحذ من الصادر الأولية 
مغل الراحم التی تنقل عن البیانات أو الصادر الأولية أو تعرض فا . ویجب على 
الباحث الحيطة عند النقل عن الصادر الثانوية » حيث إن نسبة الخنطأ فى البیانات 
تكون أكبر ما إذا رحع مباشرة إلى الصادر الأولية » نتيجة لانتقال البيانات من 
شحص إلى شخص . كما أن المصادر الأولية عادة ما تحتوى على تفاصيل أدق 
وأوسع من المصادر الثانوية . 
ولايكتفى الباحث فى المنهج التاريخى يجمع الادة العلمية سواء من مصادرها الأولية 

أو الثانوية » بل لابد أن عضی إلى حطوة أبعد من ذلك » وهی نقل وتحليل تلك 

المصادر بهدف التأكد من صدق المصدر » وصحة المادة التى ينقلها » خاصة إن الوقائع 

U‏ رول مر عت نها 

'والتحليل نو عان : أحدهما خارجى External Criticism‏ والاخر Internal yl‏ 

۲ . ویستخدم التحلیل الخارحى للتحقق من صدق النص التاریخی من حهة 

الشكل لا من الوضوع ‏ فى حين إن التحلیل الداعلی أعلى مرتبة وأهی درحة من 

التحلیل الخارحى » حيث ینصب على النص من ناحية الوضوع لامن ناحية الشکل . 

وحدث فى كثير من الأحيان أن يصعب الفصل بين هذین النوعین حيث إنهما 

يتداحلان فى أكثر من موضع . 
ويتصب التحليل الخارحى على جانبین : آحدهما التحقق من صدق الوئيقة .ععنی 

هل هى مصححة أم مزيفة والآخمر التحقق من مصدر الوثيقة أى التحقق من صحة 

الوثيقة التى يعتمد عليها الباحث بالتحقق من شخصية صاحب الوثيقة » والمكان 

اللذين كتبت فيهما . 
أما التحليل الداحلى فينقسم إلى نوعین : أحدهما ole)‏ ويقصد به فهم المعنى 
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الحقيقى الذی ترمی البه ألفاظ وعبارات الوثيقة » والاخر : سلبی ویقصد به معرفة 
الظروف التی وحد فیها کاتب الوئيقة حين سحل ملاحظانه وهل قصد إلى تشویه 
gals‏ آم | TOM aa‏ 
وهناك مبادیء عامة تصلح کدلیل عام لنقد الصادر » ذكرها توماس 
وودی Thomas Woody‏ تتلحص فیما POD LU‏ 
- لا تقرأ فى الوائق القدعة مفاهیم أزمنة متأحرة . 
_ لاتحكم على الولف بأنه يجهل أحداثا معينة بالضرورة » GY‏ أغفل ذکرها (أى لا 
EN ec ae‏ لا ب أن ردت سم So‏ 
الاقلال من قيمة مصدر ما حطأً » لا يقل فى ضخامته عن (عطاء هذا المصدر أكبر ما 
یستحق من تقدیر » كما أن وضع حدث ما فى فة متأحرة يماثل فى خطئه وضعه 
فى قترة مبكرة عن تلك التی وقع فیها فعلا » وأن تساوت سنوات التأحير والتقدیم. 
- قد یت مصدر واحد صادق وجود فكرة سا ولکن ينبغى أن یتوافر شهود 
آخرون. مباشرون وأكفاء ومستقلون ‏ لانبات واقعية الأحداث أو الحقائق 
- تثبت الأخطاء المتماثلة باعتماد المصادر على بعضها gic‏ على مصدر مشترك . 
- إا ناقض الشسهود بعضهم البعض فی نقطة cae‏ فقد يكون أحدهم صادقا وقد 
یکون الجميع عخطئين . 
Se -‏ قبول النقاط التی یتفق علیها عدد من الشهود والباشرین الا کفاء الستقلین 
الذين یروون نفس الحقيقه الرئيسية وبعض السائل الحامشية الاحری بطريقة عرضية. 
- يحب مقارنة الشهادات الرسمية » شفوية أو مکتوبة » بالشهادات غير الرسمية كلما 
أمكن » إذ لایکفی أى منها و حده . 
داقن ee‏ وه نبا داد قرا کی ste‏ قينا عضن تفا مه و 
يكون ها وزن یذ کر فى نقاط أخرى » ورد ذکرها بها . 
۳ - تصنیف وتحليل الحقائق والربط بينها : 
ابتکر العلماء الألمان طريقة تصنیف الحقائق التاريخية على آساس طبیعتها الداحلية › 
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إلى حقائق طبيعية ونفسية واحتماعية . والباحث الاحتماعی بالطبع لا تعنیه الا الحقائق 
المتعلقة بالحانب الاحتماعی . وللاستفادة من الحقائق الاحتماعية التى يتوصل إليها 
الباحث » تصنف هذه الحقائق عادة على أساس المكان أو الزمان أو كليهما حتى يمكن 
الكشف عن الاتجاهات العامة للظاهرة موضوع الدراسة » ومعرفة العوامل والظروف 
التى خضعت ها فى تطورها وتغيرها وانتقاها من حال إلى حال . وقد اهتم «أوحست 
كونت» بهذه النقطة . حينما أشار إلى أنه لتتبع نمو الظاهرة وتطورها ينبغى تقسیم 
التطور إلى مراحل أو سلاسل اجتماعية Series Sociales‏ للوقوف على مبلغ ما أصابها 
من تحول فى كل مرحلة" . 

6 - عرض الحائج : 

وهی آخر مراحل البحث التاريخى » وتقتضى من الباحث الدقة وثبت المصادر التى 
رجع إليها . والصياغة بأسلوب مرضوعی . مع الالتزام بالتحليل المنطقى السليم لما 
ترصل إليه من نتائج . 

ویعتمد المنهج التاريخى على صياغة مجموعة من الفروض بحيث يستند كل فرض 
على نظرية معينة » وتفسر الفروض وقوع الأحداث » وتکشف عن العلاقات الخفية 
والكامنة التى تفسر الظواهر . 

ولقد تبين فى ضوء تقويم البحوث التاريخية لطلاب الدراسات العليا وقوعهم فى 
tke‏ أو أكثر من الأخطاء التالية9) : 
: صياغة مشكلة البحث أو موضوعه صياغة عرضية غير محددة . 

د استخخدام الصادر الثانوية التی بسهل الحصول علیها بدلا من الصادر الاو ies a‏ 
یصعب التوصل إليها . وهذه الصادر الأولية كما نعلم لها قيمتها فى الدراسات 
التاريخية وتتطلب من الباحث أن يبذل كل جهد ممكن للحصول عليها . 

- نقد البيانات والمادة التاريخية » غير كاف » ويرجع هذا إلى قصور الباحث فى 
مدى بانها والثقة بها . 

- التحليل المنطقى غير السليم محتوى البحث وتائجه » وينتج ذلك bole‏ عن : 
المبالغة فى التبسيط » المبالغة فى التعميم » الإحفاق فى تفسير الكلمات والتعبيرات فى 
ضوء معناها المقبرل فى فترة مبكرة » الاحفاق فى التمييز بين الوقائع المهامة ذات 
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الدلالة فى موقف معين والوقائم غير الهامة أو التی لانتصل كلية بالوقف . 

- التعبیر عن التحیز الشخصى لما تکشف ace‏ عبارات مأحوذة من سياقها ومبتورة 
بقصد الإقناع واتخاذ اتحاه غير ناقد تحوها مبالغة فى الکرم نحو شخحص أو فكرة معينة. 

- ضعف القدرة على الاستخدام السليم للغة » الكتابة بأسلوب ردئ غير مقنع » أو 
بأسلوب إنشائى مبالغ فيه . 

النهج التاريخى فى إعلام وثقافة الطفل 

يعتبر المنهج الشاريخى من المناهج الأساسية فى إعلام وثقافة الطفل . خاصة فى 
موث صحافة الأطفال وكتبهم 6 ووسائط ثقافة الطفل . و تعتبر الصحف و احلات 
والكتب الخاصة بالأطفال من المصادر الأولية التى يعتمد عليها الباحث فى المنهج 
التاريخى . كما يمكن الرجوع إلى خصائص الثقافة فى فترة زمنية معينة سواء بعناصرها 
المادية أو المعنوية للوقوف على بعض التغیرات الاجتماعية التى تکشف عن ظاهرات 
معينة ها علاقة ممراحل الطفولة المختلفة . 

وحتى فى البحوث غير التاريخية » يعتبر المنهج التاريخى مکملا للمناهج الأخرى 
فى بعض SLAY‏ » والتى تعتمد على تحليل مضمون الصحف أو ابحلات أو البرامج 
الإذاعية والتليفزيونية . حيث يقوم الباحث بتحليل تلك المواد والحصول على بيانات 
وحقائق تساعده فى التوصل إلى نتائج حكن تعميمها . 

كما يفيد المنهج التاريخى فى عمل دراسات تتبعية مسحية لبعض المفاهيم 
السيكولوجية فى إطار ربطها بإعلام الطفل وما تقدمه له وسائل الإعلام . 
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ثانیا : تعریف الفاهیم : Consepts‏ 

يعتبر تحديد الفاهیم من الأمور الهامة فى البحث العلمی » ويجب أن تتسم مفاهيم 
البخت بالدقة والوضوح حتی يستطيع القاریء أن يدرك بسهولة ما یریده الباحث . 
وحتی یتمکن الباحث نفسه من الضی فى حل مشکلته دوغا لبس أو غموض قد ينتج 
من ترادف العانی والأفكار 

- یعرف قاموس و بسن Webster‏ الفهوم بأنه «لفظ عام يعبر عن مجموعة متحانسة 
من الأشياء . وهو ULE‏ عن بجرید للواقع يسمح لنا بأن نعبر عن هذا الراقع من 
خلاله» . 

ونتيجة لقرب العلوم الاجتماعية من الحياة الإنسانية » وتناوها ألفاظ ومفاهيم 
و ۱9 العامة بين الناس . فان حدید المفاهيم فى البحث الاجتماعى 
یعد آمرا ضروریا GY‏ یستمد معظم مفاهیمه من لفة احياة العملية . 

ويختلف العلماء فى تحديدهم للمفاهيم لعدة ابات( 0 : 

١‏ تنشأ المفاهيم نتيجة لخبرة اجتماعية مشر كة . ولا كانت هذه الخبرات تختلف 
باحتلاف الأفراد والجماعات » فان مفهوم المصطلحات يختلف من فرد لاخر ومن بيئة 
لأخرى . 

۲ - قد يكون لبعض المفاهيم أكثر من معنى » مثال ذلك مفهوم «الثقافة» وهناك 
مصطلحات تستخدم فى فرعين من فروع المعرفة .معنيين مختلفین . 

۳ - هناك ألفاظ مثل GIS‏ أو غير OLS‏ وكثير » وقليل » وجید وردی وهذه 
تدل على نوع من الكيف الذى تتصف به الأشياء بدرجة ما . ومثل هذه الألفاظ 
غامض ‏ إذا لم يكن GUILE‏ عام على الدرجة التى توحد بها الصفة فى الشى 

6 - بعض الألفاظ تعتبر مشتركة وغامضة فى الوقت ذاته . فلفظ «ذکی» مغلا نحد 
یی tally‏ مويك کمانورد 3 BLAM ily a « Boll‏ ارت 
ولا كان هذا اللفظ يعنى آکثر من معنی واحد ‏ فانه يصبح لفظ مشتركا . ولکنه فى 
لوقك ات LY‏ لا نستطیم OY‏ نحدد مقدار الرائحة التى بحعل الشیء ذکی 
الرائحة . 
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0 قد يتغير العنی الذی gop‏ الفهوم العلمی .كرور الوقت نتيجة لتقدم العلوم . 
فکلما ارتقی العلم ظهرت مفاهیم علمية تؤدى بعض ما كانت تودیه الفاهیم العامة . 
ولذا تصبح الحاحة ماسة إلى الوصول لتحدیدات Gol‏ للمفاهيم الأصلية والفرعية . 

ولکی یصل الباحث إلى تحدید دقیق لفاهیم ce‏ فإنه يلجأ إلى التعریف الاجرائی 
للمفاهیم Operational Definitions‏ وحتی یصل إلى ذلك » فعلیه أولا أن یربط بين 
مفاهیم as‏ والتعریفات السابقة لتلك الفاهیم 1 لم sis,‏ الفصائص البنائية واخصائص 
الوظيفية لكل مفهوم . 

والتعریف الإجرائى باختصار هو الذى یعرف أو بحدد الفهرم باستخدام ما یتبع فى 
قیاسه أو ملاحظته . مثل تعريف الذ کاء بأنه مایقیسه اختبارات الذ کاء . 

ویقول « کیرلنجر Kerlinger‏ » إن التعریف الاجرائی يحدد معنی التکوین الفرضی 
المتغير"'. 

ولكن هناك الكثير من الفاهيم فى البحوث الاجتماعية لايمكن وضع تعريف 
(حرائی LA‏ نتيجة لعدم وجود مقاييس تقيس مكونات الفهرم » وهذا يشكل صعوبة 
فى تحديد المفاهيم فى البحوث الاجتماعية » قد تحد طريقها للحل مع تقدم وسائل 

وأهم أوجه النقد التى توجه إلى التعريفات الإجرائية تتلخص فيما یلی : 

۱ - إن التعريفات الإحرائية يغلب أن تكون نوعية أو حدودة ببحث واقعى معين 

۲ - إنها تتطلب أن تتم ملاحظة دقيقة لكل الظواهر التى نتعامل معها . والتمسك 
بهذا المطلب سيقودنا بطريقة مبتسرة إلى استبعاد بعض الظواهر من إمكان البحث 
العلمى . وعلى سبيل المشال كان مصطلح «الصورة الذهنية» Mental Image‏ يستبعد 


على اساس أنه من غير الممكن تعريفها تعريفا ابحرائیا . 


AA 


Scientific Hypothese : الفرض العلمی‎ : WH 

عرف «أرسطو» الفرض Gb‏ «نقطة البدء فى كل برهنة » وهو المنبع الأول لكل 
برهنة» وهر النبع الأول لكل معرفة یکتسبها الانسان »أى إنه المبدأ العام الذى 
پستخدم کاحدی مقدمات القیاس (AK‏ . 

ویعرف «جورج لندبرج George Lundberg‏ الفرض ail‏ «تعمیم مزقت وهو عبارة 
عن فكرة متخيلة تضع أساس البحث أو أن وضع الفرض یتطلب صياغته بحيث عکن 
القطع فيه برأى محدد و ار 

والفروض هی حلول مقترحة لمشكلة عبر عنها كتعميمات أو مقترحات . إنها 
تقريرات تتكون من عناصر صيغت PLES‏ منسق من العلاقات التى تحاول تفسير 
حالات أو أحداث لم تتأيد بعد عن طريق الحقائق . 

وتكون بعض العناصر أو العلاقات التى تتضمنها الفروض حقائق معروفة » فى حين 
طریق الربط بين الحقائق العروفة والتعيمينات الذكية عن احالات غيز العروفة د أن 
تنمی معرفتنا و توسعها( "© . 

أما «عبد الحليم pot‏ © فیعرف الفرض العلمی بأنه عبارة عن قضية قابلة للاختبار 
عکن أن تمثل حلا مبدئیا لاحدی الشکلات(۲) . 

والفرض هو قضية تخمينية تعبر عن نمط معين من العلاقة بين الظراهر وغالبا ما تبداً 
هذه deal‏ باداة الغر OL‏ 

وعکن تعریف الفرض أيضا بأنه عبارة عن فكرة مبدئية تربط بين الظاهرة موضوع 
الدراسة » وبين أحد العوامل الرتبطة بها أو السببة ها أو أنه عبارة عن فكرة مبدئية 
تربط بين متغيرين . أحدهما مستقل والآخر OG‏ 

والفرض هو تفسير أو حل محتمل للمشكلة التی يدرسها الباحث . ولكن صحته 
حتاج إلى تحقيق OL,‏ ولذلك یستخدم الباحث الوسائل المناسبة لجمع الحقائق 
والبيانات التى تثبت صحة الفرض أو تدحضه(* . 
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والفرض فى البحوث الاحتماعية ‏ وهو ما یعنینا - تعميم عن علاقة بين مفهرمين 
اجتماعيين أو آکثر » يبدأ الباحث بوضعه فى البحوث البرهانية » التى يريد فيها تحرى 
صحته أو حطاه | فيصبح بعد ذلك قانوناً إجتماعياً ثابتأ » أو نظرية احتماعية مدعمة . 
من كل ماسبق يمكن تحديد الافتراضات الأساسية التى تکمن فى الفرض العلمى : 
١‏ علاقة بين مفهومين أو متغيرين » أحدهما تابع » والآخر مستقل وقد تكون تلك 
العلاقة موجبة أو سالبة . 
؟ يمكن اختباره . ویقتضی ذلك البعد عن الفروض الفلسفية التى يصعب اختبارها . 
LS‏ یقتعضی AUS‏ ایضا الأحذ فى الاعتبار ااال التى ستستخدم فى قياس 
الفروض » خاصة مدی دلالته الا حصائية . 
۳ الخلو من التناقض . ویقتضی ذلك تحديد المتغيرات التى يم یضمها الفرض بدقة . 
ا ae‏ واا Ula yas‏ کل انك BUS‏ 
٤‏ - الصياغة بایجاز ووضوح . والبعد عن الغموض والعبارات غير احددة . وقد يصاع 
الفرض فى صورة عبارات تقريرية مباشرة : مشل : توحد فروق إحصائية دالة بين 
الأطفال الذين يقرأون الصحف والذين لايقرأونها فى التحصيل الدراسی » وذلك 
لصالح مجموعة الأطفال الذين يقرأون . 
أو يصاغ فى صورة صفرية . وهنا توضع العلاقة بين المتغيرين فى صورة صفرية : 
لاتوحد فروق ذات دلالة إحصائية بين... ونلجأ إلى الصياغة الصفرية إذا ۸ تكن 
هناك دراسات سابقة تدعم العلاقة بين المتغيرين . 
يعقل أن يتضمن فرضا علاقة بين مفهومى : انتشار الأمية بين الأطفال » وتدحين 
الوالدين » ولكن يصبح الفرض معقولا إذا كان الربط بين الأمية ومستوى تعليم 
ی وان pills‏ 
ری هد E IN‏ سي لین 
صحته ‏ ولایقلل من أهمية النتائج التی توصل إليها البحث . 


وهناك علاقة وثيقة بين الفروض » والفاهيم » والنظریات . فالفاهيم تساهم فى 

صياغة الفروض والنظریات » وتلك الأخيرة ماهی إلا بحموعات مترابطة من الفاهیم . 

وقد يؤدى اختبار هذه النظرية من حلال استخدام الفروض إلى صياغة مفاهیم جديدة 

تضاف إلى بناء النظرية . أو قد یساهم فى تعدیل بعض الفاهیم أو رفضها . فالبناء 

النظرى للعلم ماهو إلا هذه ابحموعات من المفاهيم والفروض والنظریات(؟ . 
ويقترح «برتراند راسل Russell‏ .8 » صياغة الفروض باستخدام الصورة المنطقية 

العامة Conditions‏ . وعکن التعبير عن التضمين العام باللغة العربية من خحلال الصيغة إذا 

ol ee‏ ..... وهذا يعنى أنه إذا توفرت شروط أو ظروف معينة » إذن فان ظروفا 
آحری عکن أن eer‏ 

وهناك نوعان من الأحطاء فى صياغة الفروض ۲۷ : 

الخطأ الأول : هو الصياغة الخاطئة » التی تذهب إلى القول بأن الظروف السابقة 
تسبب الظروف اللاحقة » مع أن هذا قد یکون خاطا . وما یقرره التضمین العام هو 
فقط إمكان وحود علاقة بين التفیرین إذا توفرت مجموعة معينة من الظروف ‏ إذن فان 

بحموعة آحری سوف توجد » ولیس أن ابحموعة الأولى من الظروف تسبب الثانية . 
آما الخطأ الشانی : فهو أن التضمین العام لا يؤكد أن الظروف التالية صادقة بل هو 

يقرر أنه إذا كانت الظروف LS‏ صادقة » فان الظروف اللاحقة تکون Bole‏ . 
مصادر الفر و ض : 

۱ - الدراسات السابقة : من ابحاث علمية تشمل رسائل للماحستیر والدکتوراه؛ 
أوراق مقدمة إلى ندوات وموترات علمية . وتفید تلك الدراسات فى توحیه 
لفرض وطريقة صیاغته . 

۲ - تخصص الباحت . فعلی الباحث الإلمام بالنظریات والقوانین فى مال تخصصه ‏ 
لینطلق منها فى صياغة فروض جديدة » أو يختبر صحة نظرية من تلك النظریات . 
كما يستلزم أن يكون على صلة بالعلوم التى تقترب وتخدم بحال تخصصه . فقد 
يستمد من تلك العلوم بعضا من فروضه . فالساحث فى إعلام وثقافة الطفل 
لايكتفى بنظريات الإعلام ومبادىء ثقافة الطفل » وإنما يحب أن يلم.عبادئ علم 
نفس الطفل وعلم الاحتماع والتربية وغيرها . 


۹۱ 


۳ - خبرة الباحث الشخصية ‏ وأيضا قدرته على تخيل العلاقات الکامنة بين الظواهر 

والاشیاء . 

ud,‏ الاشارة إلى أن بعض الباحئين ينظرون إلى الفروض العلمية على آنها ناحية 
مظهرية ویقحمونها فى أجمائهم والتى قد لاتتحما او د تطلب فروضا » مثل : 
الدراسات الوصفية التى تسعی إلى الإحابة عن تساؤلات . وقد يتطلب النهج 
المستخدم فيها فروضا وقد لایتطلب ذلك . 

وقد يهمل البعض الآخر صياغة الفروض رغم أهميتها لبحثه » كما فى البحوث 
حطأ تلك العلاقة . 

كما أن الدراسات الاستكشافية Exploratory Studies‏ بحری اساسا بغرض استنباط 
فروض يمكن اختبارها فى مرحلة تالية تستخدم محوئا أحرى (وصفية أو بحريبية أو 
تاريخية) . 

وفى النهاية » تشير إلى أنه على الرغم من أن التساؤلات والفروض هما وجهان 
لعملة واحدة » ورغم وجه الشبه بينهما من حيث إن كليهما سؤال أو قضية يخدم 
احدف الرئيس للبحث » وليس فى ذهن الباحث إجابة محددة له . إلا إن هناك فرقا بين 
التساؤل والفرض » يتمثل فى أن الفرض آکثر اتساعا من dade SH‏ حتوی على 
أكثر من سؤال » ولابد أن يضم متغيرين » أما التساؤل دائما ما يبدأ بأداة استفهام . 
أما الفرض فلا يبدأ أبدا بأداة استفهام . 

جر اطي اا ويد ل ا 
بعكس العلوم التطبيقية مثل : الرياضيات أو الكيما ء . ولكن ومع ذلك يمكن وضع 
نض ایوس شتواك ا و ی ois!‏ . وتتيح لنا 
العینات اختبار ما إذا كان الفرض أو النظرية صحيحا أو غير صحیح . 

وفى الواقع يجب ملاحفلة أنه یوحد نوعان من الأخطاء » يمكن أن يرتكب 
أحدهما. فقد يحكم على الفرض موضع الاختبار . بأنه غير صحيح بالرغم من كونه 
صحیحا فى الواقع . ويسمى هذا الشوع من الاحطاء - إحصائيا - باسم «خطأ من 
النوع الأول أو خطأ «a» Lai‏ ( . أو قد يحكم على على الفرض موضع الإحتبار بأنه 
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صحیح فى الواقع ویسمی هذا النوع الآخر من الاعطاء باسم «خخطأ النوع الثانی أو 
the‏ بيتا 8» . 

ومن الممكن تلخيص ماسبق بخصوص صحة أو خطأ الفروض ‏ وصواب أو Uae‏ 
القرارات التى يمكن أن يقع فيها الباحث فى الحدول البسط التالی ۲۸ : 







os 
| قبرل فرض غير صحیح‎ 
النوع الثانی(ج)]‎ tee ارتكاب‎ 











رفض فرض صحيح ارتكاب 


خطأ النوع الأول (ي) 





وهنا يلاحظ أن أى قرار سوف يتحذ بخصوص قبول أو رفض أى فرض إحصائى 
یتوقف على عاملين آساسیین هما : 

. علیها عن طریق جمع بیانات من عینات‎ hat المعلومات التی‎ - ١ 

؟ ‏ درحة المخاطرة التی تحد إمكانية کون القرار الذی سوف Ube dae‏ 

وعلى ذلك فاس تخدام الأساليب والقاییس الاحصائية هو الذی سیحدد طبيعة 
فى الفرض أو غير قريبة أو غير متمائلة مع الفرض موضع البحث . وبناء عليه يتم قبول 


ar 


ر ابعأ : العينة Sample‏ 


العينة فى أبسط تعريف فا هى الحزء الذى يتم اختياره من الكل » بهدف دراسته 
أو قياسه وتعميم مانحصل علينه من نتائج على الكل . وهناك العديد من المفاهيم 
تصادف الباحث عند احتياره للعينة لابد من انامه بها منها : 

- المعاينة : ونقصد بها اختيار العينة من ابحتمع . 

- اجتمع Population‏ : بحموعة من الفردات التی تشك معا فى صفة أساسية أو 
فى بعض النصائص الشتركة » بحيث عکننا القول أن جميع الفردات التى تشزك فى 
هذه الخصائص fe‏ مجتمع . وابحتمم قد یکون بحتمعا بشریا أو غير ذلك . فالأطفال 
فى عمر معين كثلون least‏ لاشتراكهم فى حصائص فسيولوحية ونفسية واحتماعية 
مشل بجتمع أطفال ما قبل المدرسة ؛ بجتمع أطفال المرحلة الإعدادية » وهكذا . 
ونشرات الأعبار التى يقدمها التليفزيون على قنواته المختلفة تمثل eae‏ » لاشتراكها 
فى مجموعة من الخصائص . منها أن الوحدة العضوية ها واحدة وهی الخبر » أنها تقدم 
ae‏ رسيم . وللمفردات التی یتکون منها سبع ما حدا Held‏ 

Complete Enumeration : es aie 8‏ ويقصد به دراسة جميع مفردات 
اجتمع دون استثناء . ويحدث ذلك إذا كان عدد مفردات امجتمع قليلة » وإذا توافر 
للباحث إمكانات مادیة وأتيح له الوقت والجهد . 

والبيانات التى يتم اخصول عليها من امحصر الشامل تعبر عن معالم ابحتمع Param-‏ 
eters of the Population‏ مثل : متوسط الحتمع أو تباينه . 

أشكال العینات 

هناك نوعان من العينات » الأول هو العينة الوضوعية والتی تتعلق.عوضوع البحث 
مثل عينة برامح الاطفال » نشرات الأحبار » الصحف » ابحلات » کتب الأطفال . 
إل . ویتم احتيار تلىك العينة بناء على الحدود الوضوعية للبحت . فى CH‏ «نشرات 
الأخبار فى فى التلیفزیون الصری والتنشثة السياسية للمراهقين» العينة الوضوعية هنا تتم 
باختيار عينة من نشرات الأخبار فى التليفزيون المصرى المعروضة على القناة الأولى 


at 


وهی نشرات ۰۹۰۲ ۱۲ وتم سحبها عن طریق الأسبوع الصناعی بنظام الدورة 
Rotation‏ خلال دورة أو دورتین تلیفزیونتین . 

أما النوع الشانی من العينات فهى العينات البشرية والتى تختار من ابحتمع الأصلى 
للدراسة . مثل الأطفال » القائم بالاتصال » الآباء » القائمون على تربية الطفل » وغير 
ول 

اختيار العينة الموضوعية : 
فى الراديو أو التليفزيون : تتغير الدروة الإذاعية والتليفزيوية كل ثلانة شهور . أى 
أن هناك أربع دورات مسرب . وعلی الباحث » طبقا لموضوع بحثه ونوعه (ماحستير » 
دكتواره) » أن يحدد هل سيأحذ دورة واحدة أم أكثر من دورة . كما dt‏ بناء على 
طبيعة البرنامج الذى سيقوم بدراسته » إذا كان سيتم اختيار جميع حلقات البرنامج أم 
سيقوم باخذ عينة من الحلقات » وذلك عن طريق الأسبوع الصناعى والذى سيتم وفقا 
لنظام الدورة . فإذا كان الباحث بصدد دراسة نشرات الأخبار التى یقدمها التليفزيون 
على القناة الأولى ولتكن نشرة الساعة التاسعة خلال دورة تليفزيونية UW)‏ شهور) 
تبداً من اول ینایر ۱۹۹۰ وحتی ۳۱ مارس VAIO‏ اختیار عينة النشرات کما 
یلی: 

یتم at‏ الیرم الى سینطلق منه الأسبرع الصناعی بان یعطی رقما لكل یوم من 
أيام الأسبوع . ویسحب رقم ویکون الیوم المقايل له هر بداية الأسبوع فإذا كان يوم 
السبت . یکون السبت الأول من شهر يناير هو اليوم النطلق للأسبوع الصناعی وهو 
الموافق ۷ يناير . والیوم الشانی هو الاحد من الأسبوع SLT‏ ویکون موافق یوم ۱۵ 
ply‏ . ثم الإثنين من الأسبوع الثالث والموافق ۲۳ يناير ثم الثلاثاء من الأسبوع الرابع 
والموافق ۳۱ يناير ثم الأربعاء من الأسبوع الخامس والرافق ۸ فبرایر ثم امیس من 
الأسبوع التالى والوافق ۱5 فبراير » ثم الجمعة من الأسبوع التال والوافق 4 ؟ فبرایر » 
ثم نعود إلى السبت من الأسبوع التالى والموافق 4 مارس » ثم الأحد من الأسبوع 
التال والموافق ١١‏ مارس فالائنین من الأسبوع التال » والموافق ۲۰ مارس » ثم الثلاثاء 
من الأسبوع التال الوافق ۲۸ مارس . 

وبذلك یکون لدینا (۱۱) نشرة ؛ تم احتیارهم من (۱۱) Le‏ عن طریق لاسرع 
الصناعی خلال دورة تليفزيونية مدتها ثلائة شهور . 


Qo 


ویلاحظ of‏ هذه الطريقة تضمن لنا مسلامة تمثيل العينة والبعد عن التحیز نظر | 
ويوضح الجحدول الان هذه الطريقة : 
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با لا eh‏ 

Te ی‎ 

| ل‎ te 
ef سل‎ 

سم ی 

۱۳/ vA ۱ 


ایضا إذا أريد اختيار عينة من صحيفة ما » فقد يتم عمل مسح شامل میم آعداد 
الصحيفة خلال 555 زمنية معنية » أو أخذ عينة من آعداد الصحيفة عن طریق الاسبو ع 
الصناعی . 

اختیار العينة البشرية : 

إذا كان احتيار العينة والتعامل معها من الأمور الهامة فى البحث العلمی » فان هذ 


ae: 
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النقطة أكثر آهمية فى بحوث (علام وثقافة الطفل » كما آنها ST‏ صعوبة أيضاً وذلك 
لأن الباحث هنا یتصامل مع فئة من ابجتمع لما مات خاصة ولما ظروف مختلفة فى 
التعامل وهی فئة «الأطفال» ولابد للباحث فى بجمال الاعلام وثقافة الطفل الإلمام 
بخصائص مراحل النمو المختلفة للطفولة . 

وأول حطوة فى اختيار العينة هی تحديد مجتمع الدراسة . وتعنى به التحديد الدقيق 
لجملة الأفراد التى يراد انحتیار العينة منها . 

فإذا كنا بصدد دراسة عن أطفال المدارس الثانوية بالا فی غلا بد ل te‏ 
العمرية التى يقع داحلها طلاب المدارس الثانوية » ثم تحديد هولاء الطلاب فى امجتمع 
الصری ثم تحديد أعدادهم داخل نطاق الکان الذى سوف ثتختار منه العينة (محافظة 
الشرقية مثلا) . 

والخطوة الثانية تتمثل فى عمل قائمة بالمجتمع الأصلی . وهی ما تسمی (اطارا) 
لجميع مفردات المجتمع . وقد يحصل الباحث علیها من بعض الجهات أو قد یقوم هو 
بإعدادها . وإذا كانت هذه القوائم جاهزة » فیجب على الباحث التأكد ما إذا كانت 
تضم جميع أعضاء هذا انجتمع . 

ولابد أن يكون الاطار كافيا » يحترى على جميع الففات التى تدخل فى البحث . 
فإذا كانت العينة من طلبة المدارس الثانوية » فلا يعتمد على إطار يضم ال كور فقط 
دون SLY!‏ » أو يضم المدارس الرسية دون الدارس الخاصة وهكذا . ويحب كذلك 
ألا تكون الأسماء المدونة فى إطار البحث مكررة . 

يأتى بعد ذلك الخطوة الثالشة » وهی تقدير الأعداد الناسبة والمطلوبة للعينة (عدد 
مفردات العینة) . ويراعى فى ذلك أن يسمح عدد مفردات العينة بحساب مستوى 
الدلالة الإحصائية . فلا تكون العينة أقل ما یسمح بذلك ولا أعلى بكثير عن ذلك . 

ومهما كان المحتمع الأصلى للبحث » واسع النطاق » أو ضيق النطاق » فان على 
الباحث أن يحدد درجة التجانس فى هذا المجتمع الأصلى . وبالرغم من أنه من الأمور 
التواترة أن حجم ابحتمم یوثر فى معدل التجانس » بحيث يقل التجانس كلما كبر 
حجم المجتمع » إلا أن هذا التواتر GREY‏ أن يعتبر قاعدة . فالمعيار الحقيقى للتجانس 
هو أنواع المتغيرات التى يستلزم البحث LLU‏ أو تقاربها على مدار احتمم الأصلى . 


۷ 


فإذا كان موضوع البحث لا يستلزم سوی اتشابه فى متغير واحد فقط » ولیکن 
«الدين» مشلا فانه عکن مهما انسع نطاق اجتمع الاصلی رهق کين 
التجانس » على حين أنه لایتوقع وجود درجة عالية من التجانس فى مصنع أ او فى 
بحتمع محلى صغير إذا استلزم البحث ضرورة التشابه أو حتى التقارب فى عدد كبير من 
المتغيرات . وعندئذ يتطلب الأمر توفير أكبر قدر من التجانس فى هذا احتمع الأصلى › 
إما بتقليل mh)‏ لمتغيرات المطلوب تشابهها أو بتجزئة المجتمع الأصلى إلى بجتمعات أو 
وحدات فرعية لضمان توافر المعدل الطلوب فى درحة التجانس بالنسبة لموضوع 
ال (AY‏ 

فمثلاً لو أردنا دراسة موضوع «مستوى تعليم الأم وعلاقته بنمط مشاهدة الأطفال 
للتلیفریون فى كل من الحضر والريف» وأردنا اختيار عينة من الأطفال لتطبيق استبيان 
عليهم » يكون لدينا المتغيرات التالية : 

- مستوى تعليم الأم (۷ مستويات هی : أمى » يقرأ ويكتب » ابتدائية » اعدادیف 
ثانوية عامة أو دبلوم » بكالوريوس أو ليسانس » مابعد البكالوريوس أو الليسانس ) . 

ب المرخلة العمرية SUBS‏ : وليكن اخيارها من ۱۲ - ۱۵ سنة (۳ سنوات) 
فیکون اختبار العينة على النحو التالى : 

. (عدد التغیرات) = 9۰6 مفردة‎ ۱۲ ۲ = ۳ XY XY 

ويحدد البعض الخطوات التالية لتحديد العینةد ۲۰ : 

اة : ولانعنى بيدا رل ال US‏ العامة ee‏ فمن المفرض آنها 
محددة سلفا . ولكن المقصود هنا أن نحدد بدقة العلومات التى نرغب الحصرل عليها . 
بحتمع المشكلة محل الدراسة . 

۳ - تحديد وحدة المعاينة وإعداد الإطار : وحدة المعاينة هى الوحدة التى سوف يتم 
ia E le oe‏ اميق Soh east‏ . أما الإطار 

فهو القائمة التى تحتوى على جميع وحدات العاينة فى ابجتمع . 


A 


٤‏ - تحديد طريقة جمع البیانات من العينة : حيث عکن الحصول على قیاسات 
ومعلومات مفردات العينة » إما عن طريق : - المقابلة الشخصية ‏ البرید أو التليفون - 
الجمع بين المقابلة الشخصية والبريد والتلیفون - الشاهدة والقياس الفردى . 
يتم احتيارها من المجتمع . حيث إن هناك العديد من هذه الطرق . 

7 - تنظيم العمل الميدانى : إذا تقرر استخدام الدراسة الميدانية للحصول على مختلف 
القياسات والمعلومات عن مفردات العينة التى تحددت » فإنه يحب تنظيم العمل الميدانى 
المعاينة . 

؛ - تحليل البيانات والمعلومات : التى تم التوصل إليها من حلال العينة » وتشمل 
هذه الخطوة مراجعة البيانات التى تم الحصول عليها وتقييمها » ثم تبويبها وإيحاد مختلف 
التقديرات لمعالم الحتمع مع وضع حدود الخطأ هذه التقديرات . 

۱ لحجم الأمثل للعينة : 

یتوقف تحديد حجم العينة على عدة اعتبارات DOM geal‏ 

١‏ الاعتبارات الفنية : آهمها درجة بحانس أو تباين وحدات ابحتمع » ومدی الثقة 
التى يود الساحث أن يلتزمها فى البحث . فإذا كان الممتمع الأصلى متجانسا آمکن أن 
تكون العينة صغيرة الحجم » أما إذا كان التباين واضحا فى المحتمع » فمن الضرورى أن 
تكون العينة كبيرة الحجم للتقليل من the‏ الصدفة . 

؟' ‏ الاعتبارات غير الفنية : وأهمها الإمكانيات المادية الحصصة للبحث › والوقت 
احدد لجمع البيانات . 

وهناك أكثر من طريقة إحصائية لتقدير الحجم الأمثل للعينة تأنحذ فى الاعتبار 
متوسط العينة واتجاهه إلى الاحتلاف أو التباين » مع متوسط ابحتمع الأصلى . ونأحذ 
فى الاعتبارات أيضا الخطاً المعيارى وتحديد مستوى الثقة . ويمكن الرحوع إليها فى 
كتب الإاحصاء . 

من هذه الطرق طريقة «المنحنى الاعتدالى» » والتى استخدمها «مود 7610008 "© 
ويعطى «مود» مثالا تطبيقيا مؤداه : إذا كان متوسط امتحان طلاب كلية معينة هو 
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(VT)‏ درحة » والاحراف العیاری فذا المتورسط هو (۱۰) درجات فماهو حجم 
العينة التى ينبغى اعتیارها من هذه الكلية ؟ بشرط ألا یکون حطأ الصدفة أكثر من 
۰ وأن یکون متوسط النجاح فى العينة (۷۰) درجة؟ . 
shes‏ «مود» طريقة حل هذا التطبیق فیقول : نظرا لاننا اعطینا - افتراضاً - tax‏ 
الصدفة = ۸۱۰ فهنا عکن لنا إيجاد قيمة (2) أى التغیر العیاری Standard Varibale‏ 


من الحداول الإحصائية الخاصة بتحدید الممساحة تحت النحنی الاعتدالى . ثم تطبق 
العادلة التالية : 
الفرق بين متوسسطی العينة والمجتمع ي لالعينة ٠‏ 

التقیر Sokal‏ ~ الانحراف المعيارى اتوسط الجتمع 

73222 fn 

ای أن لم؟.١‏ = 3 

=. 

ععنی أنه ينبغى أن تسحب عينة قدرها )٤١(‏ حالة على الأقل . 

ويراعى فى اختيار العينة الحيدة بحموعة من الشروط أجمعت عليها معظم المصادر 
يمكن تلخيصها فى شرطين أساسيين هما" : 

Cy)‏ أن تكون العينة تمئلنة Representative‏ للمجتمع الأصلى ist,‏ تكون شاملة 
بمیع حصائص الحتمع الأصلى أو أكبر قلیلا منها . لأن الباحث لایستطیم أن يعمم 
من نتائجه إذا أحتار العينة بطريقة عرضية . .معنى أنه إذا تكررت نفس النتائج على 
لد ا ري و و تست ی 
اصدق قبل حتی Ke‏ أن تکون ااتوسطات والب tll‏ مخصاتص انراد ال 
متفاربة أو متشابهة مع متوسطات » ونسب pace‏ الأصلى ۰ حتی تصبح العینات 
مثلة للكل الذى تنتمی إليه 

(۲) آن تکون لوحدات اجتمع الأصلى ore‏ متساوية Equal Chances‏ فى 
الاختیار » و کثیرا ما يقع الباحث فى خطأ عدم استيقاء هذا الشرط فى العينة التى 
يختارها دون قصد منه . فإذا كان البحث يتعلق باجراء استبيان على مجموعة خحاصة ؛ 
كان من السهل عليه أن يختار الأشخاص المقربين منه » أو الحتكين به » وفى هذا قصر 
الاختيار على بحموعة دون غيرها » وعدم إعطاء جميع أفراد امجتمع فرصا متساوية فى 

۱۰۰ 


الا تیار . 
وغالبا ما یکتفی الباحث بالشرط الثانی » لان فيه dale‏ ضمان لاستیفاء الشرط 

الأول . فإذا ضمنا تساوی فرص الاختیار لجميع الأفراد > حصلنا على عينة ممثلة 

للمجتمع الاصلی فى غالب الأحوال . 
مصادر (ed!‏ فى اختيار العينة : 
قد تتعرض نتائج البحث بطريق العينة لنوعين من الأخطاء هما" : 

)1( خطأ الصدفة : وينشأ هذا Und‏ من الفروق بين أفراد العينة وأفراد امجتمع كله . 
ولتوضيح ذلك نضرب الثل التالى : نفرض أن لدينا بحتمعا مكونا من ستة أفراد 
أعمارهم على التالى هی : ۰۲ ۰۳ Ae 5.6 ٤‏ ۱۲ سنة . فإذا أردنا أن نحسب 
التوسط الحسابى لأعمار هؤلاء الأفراد الذى هو ست سنوات » عليئا أن نحدد 
أولاً عمر كل مفردة من مفردات البحث . ولكن تفترض Lil‏ لم نستطع أن oad‏ 
هذه الأعمار للروف خارجة عن إرادتنا . فى هذه الحالة نستطيع أن نقدر 
المتوسط الحسابى للأعمار باختيار عينة عشوائية من المجتمع » ثم نعمم نتيجة العينة 
على ابحتمع بأكمله » فإذا قررنا احتيار عينة مكونة من حالتين » لنقدر على 
أساسها متوسط الأعمار » فقد يقع اختيارنا على الفردين اللذين يبلغ عمراهما ۲ 
؛ . فى هذه الحالة يكون المتوسط الحسابى للأعمار هو Po‏ سنوات . وقد 
نختار عينة ثانية Ay‏ مكونة من حالتين . إلا أن تقديرنا لمتوسط الأعمار لن 
یکون دقیقا كل الدقة إلا إذا احتنا الفردين اللذين يبلغ عمراهما ۳ ۰ ٩‏ . وفى 
هذه الحالة الأخيرة يمكن القول بأن القيمة القدرة للأعمار Estimated Value‏ 
تنطبق LU‏ على القيمة الحقيقية للأعمار True Value‏ 
من هذا نرى أن the‏ الصدفة يرحع إلى أن العينة التى نختارها تكون دائما محدودة 
Sage) a wal‏ أن بكرن Beals‏ ال کی ا GR NGA‏ 
الترسط العام فى المجتمع . فقد یکون فى العينة التی نختارها شخص صغير السن » 
فينحرف بالمتوسط إلى أسفل أو شخحص كبير السن فينحرف به إلى أعلى » 
ويرجع ذلك كله إلى عامل الصدفة . 

the )۲(‏ التحیز : وينتج هذا الخطأ dale‏ من أن اختیار مفردات البحث ۸ يتم بطريقة 


عشوائية . أو أن الإطار الذى اعتمد عليه الباحث فى احتيار العينة م يكن وافيا 
بالغرض » أو لصعوبة الاتصال يبعض المبحوثين ؛ وت ركهم دون Spat!‏ على 
الاستجابات المطلوبة منهم . 
ويمكن تحنب Las‏ الصدفة باختیار عينة كبيرة الحجم . وحنب خطأ التحيز عراعاة 
مبدأ الاحتيار العشوائى بإعطاء جميع الوحدات فى ابحتمم فرصا متساوية فى الاختيار ) 
وأن يرجع الباحث إلى إطار يشمل كل الفئات التى يتضمنها البحث . 
مزايا وعيوب العينات : 
هناك العديد من المميزات التى يمكن تحقيقها من استخدام العينات عند دراسة 
خصائص اجختمع( ۲ : 
۱ - يؤدى استخخدام العينات إلى تحقیق وفرة فى الوقت والجهد والتكلفة . 
۲ بمكن أن نحصل من العينة على معلومات تفصيلية أكثر بكثير من المعلومات التى 
عکن الحصول عليها من مفردات اجتمع . 
۳ - قد تعطى بيانات العينة نتائج AST‏ من النتائج التى يعطيها pad)‏ الشامل . 
 :‏ هناك من امجتمعات مايستحيل دراسته بالكامل . ومذا يكون من الضرورى 
استخدام المعاينة فى دراسة مثل هذه المجتمعات . 
ه - تعطينا النظرية الإحصائية الأسلوب العلمى الذى يمكننا من تقدير دقة النتائج التى 
تحصل عليها من العينة وذلك على عكس ما يحدث عند اجراء الحصر الشامل . 
7 - للعینات دور بارز اليوم فى الدراسات السكانية فى ثلائة بحالات أساسية هی : 
- إحراء تعداد السكان بالعينة . 
- دراسة الخصوبة السكانية » وأبحاث ميزانية الأسرة وغيرها من الابحاث 
الاقتصادية . 
- مراقبة جمع البيانات فى التعدادات السكانية . 
وهناك بعض العيوب للعينات منها : 
۱ - تحتوى النتائج التى نصل إليها من العينة على قدر من الخطاً يطلق عليه خطأ 
المعاينة » وذلك بالإضافة إلى الأخطاء العادية التى قد يتعرض ها أى بحث . 


۲ - قد تلعب الصدفة دورها » وتکون العينة التى تم احتیارها غير مثلة للمجتمع › 
ها يؤدى إلى أن نستنتج صورة غير حقيقية عن ابحتمع . 

۳ - قد نحتاج فی بعض ole I‏ ال درحة مرتفعة جدا من الدفة لاتتحقق الا من 
خلال عينة كبيرة الحجم » بصورة لاتختلف كثيرا عن دراسة الحتمع بالکامل . 
أنوا ع العينات : 

Simple Random Sample العينة العشوائية البسيطة‎ (4) 


وتعتمد على إعطاء كل وحدة من وحدات ابحتمع فرصة فى الاختيار . .ععنی توفیر 
ظروف مضبوطة بدقة تضمن حصول کل مفردة من مفردات الحتمع الأصلى على 
فرصة متساوية للدخول فى العينة . 

ویتم ذلك بکتابة جمیع أسماء الفردات فى اختمع الأصلى على بطاقات متساوية فى 
الحجم والشكل وتخلط معا حيدا » ثم توضع فى إناء أو صندوق ويسحب منها العدد 
المطلوب . 

وتوحذ على طريقة البطاقات أنها ليست طريقة علمية وخخاصة إذا كان اجتمع 
کبیرا . ولذا اعد بعض العلماء حداول تعرف جداول الارقام العشوائية تسهیل عملية 
الاحتیار العشوائی . وعلی الباحث تحدید حجم العينة الطلوبة قبل استخدامه EUS‏ 
الجداول . فاذا كان الباحث بصدد مدید عينة من أطفال الرحلة الاعدادية (بادارة 
مصر ابحديدة التعليمية .عحافظة القاهرة » فعلیه الحصول على قوائم بأسماء طلاب تلك 
المرحلة من مدارس مصر الحديدة الرسمية مثلا) من واقع كشوف الادارة التعليمية › 
وليكن على سبيل المثال العدد ۷۰۰۰ طالب » ثم يقوم بإعطاء كل اسم رقما مسلسلا 
من ۷۰۰۰۰۱ . ثم يحدد حجم العينة المطلوبة ولتكن بنسبة /٠١‏ ۰ وعلی ذلك 
تکون العينة الطلوبة تساوى ۷۰۰۰ سل = ۱4۰۰ طالب . 

یقوم الباحث بعد ذلك بفتح جداول الأرقام العشوائية » لیحصل منها على ٠‏ 
Gael oe Ohi‏ على أي رن ول ول ار وس و وم 
یتکون هذا الرقم من أربع خانات . ولیکن YA)‏ ۰ فیکون هذا الرقم هو مثلا لأول 
شخحص فى العينة المطلوبة . ویقوم الباحث بعد ذلك بقراءة الأ ركام Gaal‏ و رأسیا حتی 
یصل إلى العدد الطلوب على أن تستبعد الأرقام الاعلی من (۷۰۰۰) و کذلك الارقام 


°F 


التق کرر: 
. العينة العشوائية المتظمة : Systematic Random Sample‏ 

ی ات ل 

فى الاعتبار جميع العوامل الراد بحثها . فإذا أردنا أن deb‏ الستری التعلیمی ay‏ اد 
الع اق lie mise Lei‏ ديا lela‏ او Lis‏ وفقا لستراهم 
التعليمى . ثم نختار من بينها العدد الطلوب » بحيث نضمن تيل جميع المستويات 
التعليمية فى العينة . 
sS‏ 

لنفرض أن لدینا مدرسة عدد طلابها ۳۰۰ طالب . إذا فرضنا آننا نريد احتيار عينة 
منتظمة من بینهم قوامها ۰ طالبا ل طالبا واحدا من بين كل 
عشرة طلاب . فنبدأ فى اخحتبا AEE EE Sisal J‏ أرقام ١١‏ 
IP‏ سيا الا رو 
£0( وهکذا حتی نصل إلى العدد المطلوب للعينة 

وهكذا نرى أن هناك احتلافا بين العينة العشوائية البسيطة » والعينة العشوائية 
المتتنظلمة فبينما يتم اختيار جميع الفردات عشوائياً فى العينة البسيطة » يتم احتيار 
المفردة الأولى فقط عشوائيا في العينة النتظمة یا aN‏ اف فا أذ ود 
بين مفردات العينة البسيطة على عكس العينة التتظمة . ففى العينة البسيطة قد بختار 
الباحث الرقمين ۰۷ ۸ ولكن هذا لايحدث مطلقا فى الطريقة المنتطمة > OY‏ معنى 
ذلك أن تكون المسافة بين المفردتين التتالیتین واحد » وبذلك سیتم ايار جميع 
مفردات امجتمع الأصلى وهذا pl‏ مستحيل . 

Stratified Sample العينة الطبقية‎ - 

وفيها يتم تقسیم ابحتمع الأصلى إلى طبقات بناء على خاصية معينة (ذ کور - إناث) 
(متعلم - أمى) (ریف - حضر ) » وغير ذلك . يتم اختيار العينة من هذه الطبقات 
بإحدى الطریقتین العشوائیتین » بحيث تضمن JAF‏ جميع و حدات أو طبقات ابحتمم فى 
العينة . 


والعينة الطبقية لاتبتعد بذلك عن معنی ومضمون العينة العشوائية » ولکنها تعنی أنه 
قبل الاختیبار العشوائی يسم ابلمهور إلى درجات أو فئات » ومن ثم يتم الاختيار 
العشوائى من بين هذه الفئات . ولهذا فهى أكثر دقة من العينة العشوائية البسيطة لأنها 
تعمل على Let‏ جميع فئات الجمهور الأصلى فى العينة"" . 

)£( العينة المساحية : AreaSample‏ 

ویعللق علیها ایضا عينة التجمعات Cluster Sample‏ « أو العينة المساحية اللاحتمالية 
Probabilty Sample Area‏ 

وتتلحص تلك الطريقة فى اختیار عينة من مجتمع متسع مکانیا » وعلى ذلك يتم 
اللجوء إليها إذا كان حجم اجتمع الأصلى كبيرا » وانتشار وحدات العينة فى 
مساحات حغرافية متشعبة ما يصعب معه إعداد قوائم تفصيلية لجميع الوحدات . 

وتتطلب العينة الساحية احتیار وتحدید SL‏ ألا ثم الافراد انیا . وتستلزم 
هذه الطريفة اعداد وتوفیر خرائط دقيقة عن المنطقة التی یشسملها البحث . ويبداً 
الباحث بتقسیم ابحتمع إلى وحدات أولية يختار من بینها عينة بطريقة عشوائية > نم 
یقسم تلك الوحدات إلى وحدات ثانوية » ثم الوئية » رباعية . فعلی سبیل SUM‏ : !ذا 
أراد باحث اختيار عينة من شباب الجامعة فى محافظة الشرقية . فإنه يقوم بتقسيم 
المحافظة إلى مراكز (4 ١‏ مركزا ) ثم يختار عينة من تلك المراكز بحيث تمثل احافظة 
جغرافیا فيختار على سبيل المثال : أربع مراكز هى : الزقازيق » ديرب بحم » بلبيس › 
الإبراهيمية . شم نقسم هذه المراكز إلى ريف وحضر . ويتم اختیبار عينة من الريف › 
وأحرى من الحضر » بحيث تمثل العدد المطلوب اختیاره وتراعى متغيرات البحث . 

Purposive Sample العينة العمدية‎ (0) 

وهی العينة OO oe‏ 
احتمم الأصلى تمثيلاً صحيحا . وواضح أن هذه الطريقة توفر على الباحث كثيراً من 
الوقت والجحهد الذى يبذله فى اختيار العينة » إلا أنها تستلزم معرفة المعالم الإحصائية 
بالنسبة للمجتمع الأصلى وبالنسبة للوحدات التى يرغب الباحث فى اختيارها » وهذا 
أمر قد لايتيسر فى جميع الأحوال » ثم إن هذه الطريقة تفترض بقاء حصائص 
الوحدات على ما هى عليه » وهذا أمر غير مضمون حيث إن جميع الظواهر تخضع 


Wet الستمر . ومن احتمل جدا أن تتغیر حصائص الوحدات » بحیث لابقی‎ gal 
. مخصائص ابحتمم الأصلى""‎ 

)4( عينة الفئات ( أو الحصصية) : 

تتکون العينة فى طريقة الفئات من Cle pst‏ من العناصر (شات) بدلا مین أن 
تتکون من الأعضاء أو احالات الفردية فى احتمع الأصلى . فبدلاً من أن ير صد 
الباحث جميع تلاميذ المدارس الابتدائية فى مدينة معينة . ويختار /١5‏ من هؤلاء 
التلاميذ للعينة بطريقة عشوائية » يقوم برصد جميع المدارس الابتدائية فى المدينة ثم يختار 
۵ من هذه الفئات بطريقة عشوائية . ویستخدم جميع تلاميذ هذه المدارس الختارة 
باعتبارهم العينة . وبدلاً من رصد جميع الساكن فى مدينة قد يرصد جميع المجمعات 
السكنية فيها ويختار ۷ من هذه القئات بطريقة عشوائية ثم يدخل جميع مساكن 
ابحمعات المختارة . 

وعينة الفعات اقتصادية إذ أن ملاحظة فئات من الفردات فى مدارس قليلة اکثر 
سهولة وتكلفة من ملاحظة تلاميذ مختارين عشوائیا ومبعثرين فى مدارس كثيرة داحل 
المدينة . ومن ناحية أحرى تؤدى عينة الفئات عادة إلى خطأ فى العينة أكبر ما تؤدى 
إليه عينة عشوائية بسيطة بنفس الحجم » وذلك OF‏ كل فثة فيها ‏ مثل بحمع سكنى 
فى حى معین - قد تتكون من مفردات متشابهة » مما يقلل من تمثيل العینة۳۸ . 

(۷) العينة العارضة أو العابرة Chunk Sample‏ 

وواضح من اسمها أنها لاتخضيع لأى معيار فى الاختيار » فهى تخضع للتعرض العابر 
ثل اختیار العينة من أول الأفراد الذين يشسترون جريدة معينة فى مكان معين ؛ أو 
وقت محدد . ومن عيوبها أنها لاتصلح أساسا للتعميم . ولكنها تفيد فى الحصول على 
معلومات عن ظاهرة ما بطريقة سريعة ومن مكان محدد . 

Multistages Sample العينة متعددة اطراحل‎ (A) 

ويعتمد اختيارها على أكثر من طريقة حتى يتم التوصل إلى المفردات المستهدفة . 

وعموما » يمكن إدراج جميع أنواع العينات فى فئتين عريضتين هما : العینات 
العشوائية Randomly‏ أو الاجتمالية Probability‏ « والتی خضم لقوانین الا حتمالات › 
أو العشوائية التى تعطى فرصا متساوية فى الاختیار لكل المفردات . ويتميز هذا النوع 


1١5 


من العینات بامکانية قياس الخطأ الناتج عنها . 
وتضم العينات العشوائية أو الاحتمالية الأنواع التالية من العينات :العينة العشوائية 
البسيطة » العينة العشوائية المنتظمة » العينة الطبقية » العينة المساحية أو عينة التجمعات. 
أما الفئة الثانية فتشمل العينات غير الاحتمالية Nonprobability‏ أو العمدية Purpos-‏ 
cive‏ والتی تسسمح بتدحل العامل الشحصی فى الا ختیار lab‏ لطبيعة المشكلة وهدف 
الدراسة . ومن أنواع العينات غير الاحتمالية » العينة العمدية » وعينة الفتات أو 
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آدوات جمع البیانات 
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عه المللاحظات . 

7 الا عتبار ات والمقايس النفسية والااجتماعية‎ ie 
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أدوات جع البیانات : 

هناك العديد من الأدوات العلمية التى تستخدم فى جمع البيانات والتى تزحر بها 
كتب مناهج البحث . ومن منطلق أهمية تلك الأدرا ت للباحث ستعرض فى هذا 
الفصل لأهم تلك الأدؤات وأكثرها شیوعا واستخداما فى العلوم الاجتماغية عامة > 
وحوث إعلام وثقافة الطفل حاصة . 

وحدير بالذكر أن هناك عدة معايير تحدد للباحث نوع الأداة التى سوف 
يستخدمها » منها : طبيعة الموضوع الذى يقوم بدراسته » وكيفية تحديده لمشكلة بحثه. 
وهل وضع ها تساؤلات أم فروض أم الاثنين معا ؟ أيضا من تلك المعايير نوع النهج 
المستخدم والطريقة المتبعة . بالإضافة إلى إمكانيات الباحث الفنية والادية والوقت 
المناح له لإتمام حشه . وأيضا الغوامل BL el.‏ من سياسية واقتضادية 
واجتماعية. 

وسوف نحاول أن ننظم تلك الأدوات طبقا لشيو ع استخدامها وأهميتها فى بحوث 
إعلام وثقافة الطفل . مع الاشارة إلى استخدام كل أداة فى تلك البحوث . وسنعرض 
للأدوات التالية : 

_ تحليل الضمون . 

الاستيانات . 

- المقابلة . 

الملاحظة . 


_ الاعتبارات والمقاييس النفسية والاجتماعية . 


تحليل الضمون 


alts :‏ وتطور تحلیل الضمون . 

: تعریف تحليل الضمون . 

: تحليل المضمون بين النهج والطريقة والأداة . 
: استخدامات تحليل المضمون . 

: حطوات ملیل الضمون . 

: مزایا وعيوب تحليل الضمون . 

: تحليل المضمون فى بحوث اعلام وثقافة الطفل . 


اول 


انا 
الفا 
خامسا 


ساذسا 


سابعا 


تايل الضمون 


Content Analysis 


91 ¥ : نشاة و تطور تحلیل الضمون : 

یعتبر تحليل المضمون من أقدم ا الأدوا ت ت البحثية التی استخدمت فى المنهج العلمی 
ويشير إبراهيم إمام (۱۹۷۹) أن طريقة تحليل المضمون استخدمت فى سنة (AVES)‏ 
للوصول إلى حقيقة تراتيل دينية اسمها «أغانى صهيون» ار حوها الجحدل فى السويد » 
وقيل إنها تحتوى على ألفاظ تعد .كثابة الطعن فى الكنيسة » وكان لابد من قيام ا حقق 
بتحليل هذه الزائيل LE‏ دقيقا أدى إلى نفى التهمة عنها » وسجل م اسفن 

مبکرا لمنهج حديث يظن أبناء القرن العشرين أنهم مبتدعوه الأوائل © . 

أما البدایات الحديثة لتحليل المضمون فيؤرخ ها بعام )+ (VAY‏ حيث قام «تشارلز 
ميزر ؛ وليبمان» بتحليل مضمون عينة من المواد الإخبارية المنشورة بجريدة نيويورك 
تامز الأمريكية عن الثورة البلشفية > بهدف الکشف عن ۰ ol S|‏ الجريدة حول تلك 
الشورة . وأظهرت نتائج تلك الدراسة تحيز النيويورك تايمز فى عرض صورة الثورة 
البلشفية وكانت تلك الدراسة بداية مجموعة دراسات آحرتها جامعة كرلومبيا حول 
مضمون الصحف الأمريكية . 

Dþ 
۱ oS 0 aa aa 
. عسكرية . ومن هنا دحل السیاسیون محال تحليل الضمون وارتادوه مع الاعلامیین‎ 
Language of التحلیل الكمى » وذلك فى كتابه الشهير «لغة السياسة‎ ile الکیفی‎ 
ویرجع إليه الفضل فى ادخال التحليل السياسى‎ ۰ ١445 الذى نشر عام‎ «Politics 
. کجانب من حوانب تحلیل الضمون‎ 


وجاء «برنارد برلسون «Berard Berison‏ بعد لاسویل .عولف له تحت عنوان 


11° 


«تحليل الضمون فى بحوت الاعلام » عام ۱۹۵۲ ۰ وتبعه «ریتشارد بد وروبرت 
ورب «Richard Budd 8 Robert Thorp‏ عام ۷ بکساب «تحليل مضمون 
ا(اعلام» ثم تبعهما «هولستی KHolsti‏ عام ۱۹۹۹ ۰ ونشر کتابه «تحلیل الضمون فى 
الدراسات الاجتماعية والانسانیة» ليؤكد على الابحاه الاستدلالى لتحلیل الضمون . 

وهناك آخرون أسهموا فى تطور تحليل الضمون ووضع أسس ومبادی لاستخدامه 
مشل کربندورف » ارفنج جسانیس » ابراهام کابلان » ناتان لايتس ۰ ايثيل دی 
سولابول. 

وعکن القول إنه منذ منتصف هذا القرن » حدث تطورا علمیا کبیرا فى بحال تحلیل 
الضمون على بحموعة من الأبعاد gest‏ 

- البعد الخاص بأساليب التحلیل » حيث تم تطوير محموعة الاسالیب التقليدية . 

- البعد الخاص باستخدام المزيد من الأساليب الكمية والإحصائية لتحقيق الافادة 
القصوى من المعلومات والنتائج . 

- البعد الخاص بانتشار استخدام تحليل المضمون كأسلوب وأداه فى العديد من 
امحالات العلمية » بحيث لم يعد استخدامه مقتصرا على الدراسات الإعلامية وحدها . 

- البعد الخاص بالإفادة من نتائج المضمون الكمى فى التحليل الكيفى للمعلومات . 

وفى مصر يدحل تحليل المضمون فى كثير من OVE‏ البحثية » ولم يعد مقصورا 
على بحال الدراسات الإعلامية . وانتشر استخدامه فى الفترة الأحيرة انتشارا واسعا» 
مما حذا البعض إلى الطعن فى أهميته » والتقليل من قميته العلمية مستندين فى ذلك 
على أنه یعدم بجموعة من الاحصاءات و البیانات ol‏ لاتستخدم للدلالة على ما 
۱ ومن أسباب ال هجوم على تحليل المضمون 1 

۱ - الافراط فى استخدامه » بصرف النظر عن ملاعمته لوضوع البحث أو خدمته 
للأهداف الوضوعية . 

۲ - خلط البعض بين کونه منهج أم طريقة ‏ أم أداة . 


بيانات وأرقام . وإغفال ابصانب الکیفی الضاص بتفسير هذه البیانات والارقام ) 
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وماتعکسه من دلالات . 

والواقع أن الاسسلوب الکمی والاسسلوب الکیفی لتحلیل الضمون أسلوبان 
متکاملان فالاعتماد على الکم وحده يعد مظهرية (حصائية . كما أن التحلیل الکیفی 
فى غیاب الضبط الإحصائى Gop‏ إلى نتيجة علمية . 

4 - عدم التمیز بين وحدات التحلیل » وفثات التحلیل . 

ه ‏ عدم الالتزام .منهج إعداد استمارة تحلیل المضمون . فالشکل النهائی للاستماره 
لایتبلور الا بعد حطوات منهجية محددة » کل خطوة مترتبة ومبنية على الخطوة التی 
تسبقها . و کثیر من البحوث تقوم على استمارة ضعيفة م يتم عمل صدق ولبات ها 
ها یسیء إلى تحليل الضمون ویکون العیب هنا فى البااحث ولیس فى الأداة . 

7 - اکتفاء بعض الباحثین برصد بیانات التحليل » والدفع بها إلى غيرهم من 
الا حصائیین » أو إلى أحهزة الکمبیوتر » لتصنیف هذه البیانات وحدولتها . وهذا 
یودی إلى فقد روح التفاعل بين الباحث والاداة » ومع تسسلیمنا ببراعسة أجهزة 
Us OY): Ladies Fe‏ كتير اد الدتهع: OS‏ 
تعامل الباحث بنفسه مع بياناته يمكنه من استخراج «روح» التحلیل . ویفتح له نقاط 
یکون قد أغفلها . ونحن لانقف ضد استخدام الکمبیوتر فى التحلیل » ولکن لا بد أن 
یتابع الباحث بنفسه ويحاول أن یستخدم الطرق الاحصائية للوصول إلى التتائج وآن 
يخلق نوعا من الالفة بينه وبين بیاناته . 
ثانياً: تعر يف تحليل الضمون : 

أ تعریفات تحليل الضمون الغربية" : 

* تعریف «ویبلز وبرلسون ۱۹4۱» : بلورة الوصف العادی للمضمون أو اجتوی 
وتنقيته حتی عکن إظهار طبيعة المنبهات والشیرات التضمنة فى الرسالة والوجهة إلى 
القاریء أو الستمع أو الشاهد » وقوتها النسبية على أسس موضوعية . 

* تعريف «لیتس وبول ۱۹۲ : یطلق تحلیل الضمون على الاسلوب البحثى 
الذى يغطى التطلبات التالية : 

تحليل الخصائص اللغوية أو الدلالية للرموز الاتصالية الستخدمة . 

تحديد تكرارات ظهور أو ورود أو حدوث الخصائص بدرحة عالية من الضبط 


¥ 


الدقيق امحکم > أو حدید القيم الكمية هذه التکرارات . 

- إمكانية تميير هذه الخصائص عصطلحات ذات صبغة عامة . 

att -‏ مییزها Wal‏ باصطلاحات ذات صلة بطبيعة فروض الدراسة وا 

بالط لفق احکم هذه الاصطلاحات الستخدمة فى إمكانية التعرف على 
الخصائص الر مزية التی تمت دراستها . 

* تعریف «حانیس ۱۹۳» : تحلیل الضمون هو الاسلوب الذی یستخدم فى 
تصنیف وتبویب الادة الاعلامية » ویعتمد ساسا على تقدیر الباحث أو جموعة 
الباحثين » ویتم .عقتضاه تقسیم الضمون إلى فشات بالاستناد إلى قواعد واضحة › 
بافتراضص أن تقدير القائم بالتحلیل يتم على أساس أنه باحث علمی ‏ و تحدد نتائج تحلیل 
المضمون تكرارات ظهور أو ورود وحدات التحليل فى السياق . 

* تعريف «کابلان » وحولدسن 4١5147‏ : عمل تصنيف كمى لمضمون معين ع 
على أساس نظام معين للفعات » تم إعداده بطريقة تضمن توفير مادة مرتبطة بفروض 
معينة ذات علاقة بهذا المضمون . 

* تعريف «برلسون ۰۱۹۰۲ ۱۹۷۱ : تحليل المضمون هو أحد الأساليب 
البحثية التى تستخدم فى وصف المحنوى الظاهر أو المضمون الصريح للمادة الإعلامية 

Sey ey ee or eee تعریف « کارترایت 6۱۹۵۲ قنش‎ * 
ees (eg eee 

* تعریف «بار کوس 4١599‏ : یستخدم مصطلح تحلیل الضمون ععتی التحلیل 
العلا RIE i‏ الذئ ب أن Seg Gaels OSs‏ 

* تعریف «بیزل .141« : تحليل الضمون هو أحد أساليب الافادة من العلومات 
المناحة عن طريق مویلها إلى مادة قابلة للتلخيص والمقارنة باستخدام اله لتطبیق ا موضوعى 
والمنهجى النتظم لقواعد التصنیف . 

* تعریف «کیرلنجر »١5714‏ : تحلیل الضمون هو داة اساسية فى عملية التحلیل 
الإعلامى » وفوق ذلك فهو أداة للملاحظة . فبدلا من أن یقوم الباحث بالملاحظة 


الباشرة لسلوك عینات من ابحمهور أو يطلب منهم الاحابة عن أسئلة معينة » أو یقوم 
بإحراء مقابلات معهم ‏ فانه یکتفی بتحلیل مضمون الادة الاتصالية لکی يتعرف على 
معلومات كثيرة . 

* تعریف «بد » وثورب ۱۹7۷ تحليل الضمون هو الاسلوب النهجی لتحلیل 
حتوی الرسالة الاعلامية وأسلوب تناوها ومعاتها » وهو أداة تستخدم فى ملاحظة 
السلوك الاتصالى العلنی و محلیله . 

* تعریف «کلوز کربندورف ۱۹۸۰» : تحليل الضمون هو أحد الاسالیب 
البحثية النى تستخدم فى تحليل الواد الإعلامية Gag,‏ التوصل إلى استدلالات 
و استنتاجات صحيحة Valid‏ » ومطابقة فى حالة إعادة البحث أو التحليل -Replicable‏ 

ب - بعض التعريفات العربية : 

* تعريف pe‏ محمد حسين 4١987‏ : تحليل المضمون أسلوب أو أداة للبحث 
العلمى يمكن أن يستخدمها الباحثون فى بحالات بحثية متنوعة وعلى الأحص فى علم 
الإعلام » لوصف امتوی الظاهر والمضمون الصريح للمادة الإعلامية المراد تحليلها - من 
حيث الشكل والمضمون - تلبية للاحتياحات البحثية المصاغة فى تساؤلات البحت أو 
فروضه الأساسية » طبقا للتصنيفات الموضوعية التى يحددها الباحث ‏ وذلك بهدف 
استخدام هذه البيانات بعد ذلك » أما فى وصف هذه المواد الإعلامية التی تعکس 
السلوك الاتصالى العلنى للقائمين بالاتصال » أو لاكتشاف الخلفية الفكرية » أو 
الثقافية؛ و السياسية » أو العقائدية التى تنبع منها الرسالة الإعلامية » أو للتعرف على 
مقاصد القائمين بالاتصال من خلال الكلمات والجمل والرموز والصور وكافة 
الأساليب التعبيرية شكلا ومضمونا » والتى يعبر بها القائمون بالاتصال عن أفكارهم 
ومفاهيمهم وذلك بشرط أن تتم عملية التحليل بصفة منتظمة » ووفق أسس منهجية 
ومعاییر موضوعية » وأن يستند الباحث فى عملية جمع البيانات وتبويبها وتحليلها على 
الأسلوب الكمى بصفة أساسية9) . 

* تعريف «محمد عبد الحميد » ۱۹۹۲» : بحموعة الخطوات المنهجية التى تسعى 
إلى اكتشاف العانی الكامنة فى المحتوى » والعلاقات الارتباطية بهذه المعانى . من 
خلال البحث الكمى » الموضوعى » والمنظم » للسمات الظاهرة فى هذه احتری( . 


ويز - محمد عبد الحميد ‏ بين ابحاهین رئیسین لتعریف تحليل الضمون : الأول هر 
الابحاه الوصفی » والذی عاصر فترة النشأة واستمر بعد ذلك » وعنه استعار العدید من 
الخبراء والباحثين تعریفهم لتحلیل احتوی وتطبیقه . وي ركز أصحاب هذه الاتجاه على 
هدف الوصف Discription‏ للمحتوی فقط ¢ الذی يتم على الظاهر فقط Manifest‏ من 
هذا احتوی . 

أما الاتماه الشانی فهو الابحاه الاستدلالى والذی يتجاوز حدود وصف امتوی 
الظاهر إلى الکشف عن العانی الکامنة Latent Meaning‏ وقراءة ما بين السطور ‏ 
والاستدلال Making Inefnce‏ عن الأبعاد الختلفة لعملية الاتصال) . 
ثالثاً: تحلیل | لضمون بين المنهج و الطريقة والأداة: 

هناك نقطة منهجية أساسية بالنسبة لتحلیل الضمون .. وهی نقطة حلاف بين جميع 
من تناولوا تحليل الضمون ... ویتمثل هذا الخلاف النهجی فى أن البعض يعتبر تحلیل 
الضمون منهجا مثله مثل المنهج الوصفی أو التجریبی أو التاریخی » وهولاء یضموا إلى 
تلك النامج دراسة الحالة » والسح . فى حين یعتبر البعض الآحر تحليل الضمون 
طريقة تستخدم مع منهج معين من مناهج البحث . وينظر إليه على أنه أداة أو أسلوب 
مثله مثل الاستبيان والملاحظة والمقابلة وغيرها . 

ومن أهم أسباب هذا الخلط الرجمة عن الغرب » والذى یستخدم تارة مفهوم 
المنهج ۵ وتارة أخرى مفهوم الأسلوب Tichnique‏ فی تناوله لتكليل الضمون . 
كما أن بعض علماء الغرب نظروا إلى حلیل المضمون نظرة كمية إحصائية فقط ( 
وقصر هؤلاء تحليل المضمون على العد الإحصائى مثل : إبراهام كابلان Abraham‏ 
Kaplan‏ » وبرنارد برلسون Bernard Berelson‏ الذى ركز على حلیل spel‏ الظاهرى 
للمادة الإعلامية . 

وهناك البعض الآخر الذى ذهب إلى أبعد من العد الإحصائى » حيث أخحذ فى 
الاعتبار ما وراء هذا العد من معانى وعلاقات » ليكون هناك كاماد تالک 
والكيف. ومن هؤلاء العلماء ایثبل دی سولا بول Ithiel de sola Pool‏ وهولسستى 
Holsti‏ الذى يرى أن التعبير الكمى عن المواد الوثائقية فى طريقة تحلیل المضمون يمكن 


أن يؤدى إلى نتائج وبيانات هامة عن جوانب عديدة من التجربة والسلوك الإنسانى 
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ذاته . ومع ذلك فینبغی على الباحث أن يقاوم الاغراء نحو عد الأشياء بهدف العد 
ذاته» فقد يؤدى نشاطه هذا إلى نتائج دقيقة ولكن لامعنى لها أو جرد نتائج ذات قيمة 
تافهة » ولکل من هؤلاء مبرراته وأسبابه . كما تنبع تلك الاختلافات من تنوع 
المدارس التى تستخدم نحليل المضمون » رغم ارتباطه ونشأته بالدراسات الإعلامية 
والتى نقله عنها علماء النفس والاحتماع والسياسة والقانون والزبية وغيرهم من 
العلماء . وتعتبر دراسة «ليبمان وتشارلز ميزر» التى نشراها عام ۱۹۲۰ وقام فيها 
بتحليل مضمون عينة من المادة الإخبارية النشورة بجريدة نيويورك تاز عن الثورة 
البلشفية فى opal‏ من ۱۹۱۷ وحنى عام ۱۹۲۰ تعتبر تلك الدراسة أول دراسة 
استخدمت تحليل المضموم بأسلوب علمى تحليلى ثم توالت الدراسات الأخرى التى 
استعانت بتحليل المضمون . 

وباستعرا ض التعريفات المختلفة لتحليل الضمون › نحد أن معظمها ین ينظر إلى محلیل 
المضمون على أنه «أسلوب» منهجی ‏ علمى » تحليلى » يستخدم مع مناهج وطرق 

ون نتفق مع وجهة النظر التى ترى أن تحلیل الضمون ه و آداة أو أسلوب cot‏ 
البيانات . ون کد أنه آه م أداة فى الدراسات الإعلامية والتى لاغنی عنها فى معظم 
تلك الدزاسانك بشرط اسا اميا بالطريقة الصحيحة . ومع تسليمنا بأنها - لاهمیتها 
ومنهجيتها ال ليسم » إلا tal‏ لا 
نكر فلل الضمون متهجا انا بذائه 

وفي ذلك يقول (سمير حسين) : إن تحليل المضمون ليس منهجا قائماً بذاته » ولغا 
هو بحرد سالوت أو أداة یستخدمها الباحث ضمن أساليب وأدوات أخرى فى اطار 
منهج متکامل هو منهج السح الرأى العام أو مسح القراء أو المستمعين أو الشاهدین › 
أو مسح الوسائل الاعلامية » أو مسح الضمون . 
رابعاً: استخدامات تحليل المضمون : 

هناك العديد من الاستخدامات لتحليل المضمون . وعدد وابحاه ونوع الدراسات 
التى تستمد منه لاحصر له . وقبل أن نبين أهم تلك الاستخدامات » نشير إلى أن هناك 
ثلاث مسلمات يستند عليها استخدام تحليل المضمون وهی( : 


١‏ نحن Lb‏ إلى أداة تحليل الضمون عندما تکون البیانات التى یجمعها الباحث 
مقصورة على الدلیل الوشائقی » ذلك OY‏ القائم بالتحلیل الذی یستطیع الاتصال 
بالصادر والاشخاص العنیین سیجد أساليب البحث الاخری أفضل » إذ إنها 
مباشرة وتتم بتکالیف أقل . ولکن عندما تکون هناك صعوبة زمانية أو مكانية 
لاتتیح له الاتصال الباشر بالاشخاص فإنه يصبح من اللازم دراسة هولاء «علی 
البعد» على اعتبار أن أدوات البحث الأخرى غير ممكنة . هذا فضلا عن أن تحلیل 
المضمون يعتبر کمصدر مكمل للبيانات » أى أن الباحث الذى استخدم الأسئلة 
fa yl‏ القابلة مشلا م عکن أن یستفید من بیاناته بتطيبق أسلوب تحليل احتوی 
علیها . 

۲ - نحن نلجا إلى أداة تحليل المحتوى عندما يكون التعرف على لغة الفحوص أمرا 
حاسما بالنسبة للبحث . 

۳ نحن Lab‏ إلى أداة تحليل المضمون عندما يزيد حجم المواد المفحوصة عن مقدرة 
الباحث على القيام بالبحث بنفسه . 
أما"استخدامات تحليل الضمون ‏ فقد حصرها «برلسون» فى ثلاث فتات عريضة 

يخر ج من كل منها بحموعة من الاستخدامات الفرعية » وهذه الفعات هی( : 

. : حدید ووصف خصائص الاتصال‎ - ١ 
ويتفرع منهما وصف اتحامات المضمون .ء المقارنة بين أدوات الاتصال‎ 
ومستوياتها. الربط بين حصائص القائم بالاتصال ومايقدمه من رسائل » الربط بين‎ 
› pally أهداف الاتصال ومحتواه » تحليل أساليب الدعاية وأساليب الإقناع‎ 
الكشف عن خصائص الأسلوب الذى تقدم به المادة الإعلامية » قياس مقرؤية‎ 
. المواد الإعلامية المطبوعة‎ 

۲ - تحديد أهداف الاتصال والطرق التى اتبعت فى عرض مادته : 
ويتفرع منها تحديد أهداف القائم بالاتصال » التعرف على الحالة السيكولوجية 
بحمهور وسائل الاعلام » الكشف عن وحود دعاية فى دولة ما » الحصول على 
معلومات سياسية أو عسكرية لأغراض أمنية . 

۳ - دراسة جمهور الوسائل الإعلامية : 
ويتفرع منها الکشف عن الاتحاهات الخاصة بالجماعات واهتماماتها وقيمها › 

۲۲ 


وصف تأثیر الادة الاعلامية على اتحاهات وسلوك الجمهور » تحدید حور الاهتمام 
فى محتوی الاتصال بالنسبة للجمهور . 
وبالاضافة إلى تصنیف - برلسون - للاستخدامات الختلفة لتحلیل الضمون » فقد 
قدم د هولستی - تطنيفا GAY‏ كيرا عن تصنیف - برلسون - » ویتداحل معه فى 
كثير من الاستخدافات الفرعية . ویشمل تصنیف هولستی ثلاث فات رئيسية آیضا 
يندرج متها فئات فرعية عديدة » وهی( : 
۱ - وصف خصائص الاتصال . 
۲ الاستدلال على مسيبات الاتصال . 
۳ الاستدلال على تأثیرات الاتصال . 
وقد حرج - مير حسین - استنادا إلى ما آوضحه کل من - هولستی وبرلسون 
وغیرهما - بالاضافة إلى ما أسفرت عنه تحربة استخدام تحلیل الضمون فى العدید من 
البحوث الصرية ‏ خر ج .عجموعة متکاملة من الاستخدامات لتحلیل الضمون كأداة 
وأسلوب بحثى » وعلی الأحص فى جال بحوث الاعلام .وهذه الاستخدامات هى : 
۱ - توصیف الضمون و ليله من اطموانب الوضوعية والشکلية والاسالیب 
الستخدمة ویتضمن هذا الاستخدام الرئیسی de pet‏ من الاستخدامات الفرعية التنوعة 
على النحو التال : 
أ وصف للابحاهات التی ینطوی Lele‏ الضمون الاعلامی . 
ب کشف الاختلافات الدولية فى الضمون الاعلامی . 
جح ربط اخصائص العروفة للمصدر بالرسائل التی يقدمها . 
د ‏ القارنة بين وسائل الاعلام ومستویانه . 
ه ‏ القارنة بين الضمون الاعلامی والعاییر والأهداف الاعلامية للوسيلة . 
و - إعداد معاییر ومستويات للاعلام ودراسة مدی تطبیقها . 
ز - کشف الأساليب الدعائية والاقناعية . 
ح ‏ اکتشاف خصائص الاسلوب . 
ط ‏ قياس مقرو ئية الواد الاعلامية المطبوعة Readability‏ . 
۲ - وصف القائمین بالعملیات الاعلامية و کشف مقاصدهم ونوایاهم ویتضمن 
هذا الاستخدام بحموعة من الاستخدامات الفرعية من آهمها : 


۳ 


أ کشف نوایا ومقاصد القائمین بالعملیات الاعلامية وخحصائصهم وسماتهم . 
ب _ اکتشاف النوایا الدعائية لدی القائم بالاتصال . 
ج استنتاج العلومات السياسية والعسكرية للقائم بالاتصال . 
ود ديد الخالة النفسية القائميق بالاتضال: : 
ه التعرف على الولف . 
۳ - وصف جهور المتلقين للمواد الإعلامية : 
ويتضمن هذا الاستخدام الرئيسى بحموعة من الاستخدامات الفرعية من أهمها : 
أ تحديد اتحاهات الجماعات واهتماماتها والقيم والأنماط الثقافية السائدة لديها. 
ب ربط الخصائص العروفة لفئات الجمهور بالرسائل الإعلامية الوحهة إليهم. 
بجح وصف LEY‏ الاتصالية . 
£ - وصف ol yl‏ الضمون : 
ویتضمن هذا الاستخدام بحموعة من الاستخدامات الفرعية من أهمها : 
أ- کشف مراکز الاهتمام . 
ب - وصف الاستجابات الابحاهية والسل و كية للمادة الاعلامية . 
ه ‏ الساعدة فى إصدار البحوث ورصد التغیرات الفكرية والثقافية : 
ویتضمن هذا الاستخدام الرئیسی بحموعة من الاستخدامات الفرعية من آهمها : 
أ الساعدة فى إحراء البحوث . 
ب - رصد حر كة التغییر الثقافی والفکری والحضارى . 
خامسا : خطوات تحلیل الضمون : 
لأى أداة علمية بحموعة من الخطوات أو الراحل النهجية التى تصل بها إلى شکلها 
النهائی الصا للتطبیق والاستخدام . و کما هو الحال بالنسبة للحلاف حول تعریفات 
تحلیل الضمون » والخلاف حول کونه أداة أم طريقة أم منهج » فهناك احتلاف أيضا 
حول الخطوات المنهجية لتحلیل الضمون. وهذا الاعتلاف أساسه أيضا النقطة التی 
آشرنا إليها وهی » هل هو منهج أم طريقة أم أداة ؟ وهذا النلاف ‏ كما ذکرنا - 
لایقلل من أهمية تلك الأداة » فهناك احتلاف حول حطوات البحث العلمی و ۸ یقلل 
ذلك من أهمية البحث العلمی . 
ومن التقسیمات الهامة لخطوات تحليل الضمون » تقسیم «ریتشار Kb‏ حيث 
۱۳ 


يحدد بات اجراءات تحليل الضمون فى ست خحطوات هى : 
۱ - تحدید المشكلة التی یتناوطا الباحث . 
۲ - اختیار العينة . 
۳ - الاطلاع على الضمون (العينة) ثم تحدید الفئات وفقا لقواعد موضوعية . 
4 - تحویل الضمون إلى حقيقة رقمية . 
ه ‏ القارنة بين التغیرات الرقمية للمضمون . 
7 - استخلاص النتائج وفقا للاحظات الباحث وطبقا للنظرية اللائمة . 
ويحدد محمد عبد الحميد تلك اخطوات فى حطوتين أساستين يتفرع منهما بجموع 
من النطوات(۳ : ۱ 
أ النطوات النهجية العامة وتشمل : 
١‏ الا حساس بالمشكلة وتحديدها . 
۲ - التحلیل البدئی . 
۳ - صياغة الفروض العلمية أو طرح التساولات . 
ب ‏ ترمیز بیانات التحلیل وتشمل : 
١‏ - تصنیف امتوی إلى فثات . 
۲ - تحدید الوحدات التی يتم عدها أو قیاسها مباشرة . 
وا أننا نری of‏ كليل الضمون ه و آداة ولیس منهجا قائما بذاته ¢ فإنناا ستتحدث 
عن «تصمیم» تلك الأداة » والذی بر با خطوات التالية 2 
١‏ - تحديد مجتمع الدراسة : 
فإذا كان الباحث يقوم بتحليل مضمون برامج الأطفال فى التليفزيون » فعليه أن 
sue‏ هذه البرامج على جمييع قنوات التليفزيون . وإذا كان موضوع الدراسة معالجحمة 
الصحافة المصرية لظاهرة ما » فإن مجتمع الدراسة هنا هو جميع الصحف المصرية 
قومية» وحزبية » صباحية » ومسائية » يومية » وأسبوعية ) وتأتى أهمية تلك اخطوة 
فى أنها تمهد للحطرة التالية . 
\¥o‏ 


۲ - اختیار عينة الصادر : 

ویقصد بها احتيار الباحث عينة من بحتمع الدراسة » فبعد حصر جميع برامج 
الأطفال بالتلیفزیون » یقوم الباحث باعتیار عيدة من تلك البرامج » وقد بحدد قناة 
تليفزيو نية واحدة أو اکثر تبعا الموضوع دراسته و أهدافها . والعينة فى [IF‏ الضمون 
هي عينة «موضوعية» ها أسس وقواعد فى احتیارها تختلف عن تلك الخاصة بالعينة 
«البشرية» . وهناك أكثر من طريقة لاحتيار العيئة الوضوعية لتحليل مضمونها : 


بالنسبة للتليفزيون والرادیو : 
یوم الباحث باعتیار دورة تليفزيونية » أو دورة إذاعية ومدتها ثلائة شهور » وقد 
يقوم باحتيار أكثر من دورة . وأما أن بقوم .عسح لكل ما يقدم حلاا . أو یقوم .عسح 
عينة ما يقدم خلال تلك الفترة عن طريق الأسبوع الصناعى . 
بالنسبة للصحف ONS!»‏ 
- يقوم الباحث بتحديد فترة زمنية محددة كإطار زمنى لاختيار العينة » ولتكن سنة 
أو أقل أو أكثر » وقد يمختار حقبة زمنية واسعة إذا كان للبحث طابع تاريخى . كما 
لایشنرط أن تكون العينة ختارة من فترة زمنية واحدة متصلة فقد يختار الباحث عينة 
من أكثر من ap‏ زمنية حاصة إذا كان يدرس ظواهر ترتبط بفترات زمنية » مثل فترة 
ثورة يوليو» فترة ما قبل الثورة » فترة الانفتاح الاقتصادى » وهكذا . 
- بعد ذلك يقوم الباحث pot‏ الصحف التى تصدر فى تلك الفترة والتى تدخحل 
فى نطاق بحثه , فإذا كان يدرس ONE‏ الأطفال فانه يحدد جميع ابحلات التى تصدر 
للطفل » وإذا كان يدرس «صحافة الأطفال فى الصحف القومية» فانه يحصر جميع 
الصحف القومية . 
- يختار الباحث بعد ذلك الصحف التی ستكون مصدر للبحث ثم یقوم عسح 
شامل لتلك الصحف ‏ آو قد عقا aye‏ مهیدا blot‏ مضمونها . 
يشترط فى اختيار العينة أن تمثل الضمون الشامل قثیلا صحيحاً » وأن ن تکون 

الح ا او ا ال ا 
البيانات » خاصة إذا كانت المادة الاتصالية التى يقوم بدراستها متجانسة إلى حد كبير. 
وال جانب المشكلات المألوفة فى اختيار العينات » والتى تنطبق على كافة أنواع 
البحوث » توجد مشكلات أخرى ذات طبيعة خاصة مرتبطة بتحليل المضمون » وتنشأ 
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هذه الشکلات نتيجة تعدد ابحتمعات أو الستویات التی يتم سحب عينة تحليل 
الضمون منها . حيث يوجد ثلاث مجتمعات أو مستویات مختلفة مطلوب سحب عينة 
من کل بر ع وهى المستوى الأول : بحتمم أو مستوی الصادر Titles‏ ویقصد بها 
الجرائد أو احللات أو احطات الاذاعية أو التليفزيرنية أو الکتب أو الأفلام السينمائية 
وغيرها من المصادر . أما المستوى الشانی : فهو مسستوى التواريخ أو الأعداد أو 
الطبعات وهلووا» حيث يقوم الباحث باختيار عينة أعداد أو تواريخ معينة من عينة 
المصادر التى تم اختيارها فى إطار البعد الزمانى للدراسة . أما المستوى الثالث : فهو 
مستوى الضمون Content‏ الاتصال التى سيتم إخضاعهاء حيث يقوم الباحث باختيار 
عينة : من مضمون أعداد الصحف أو الكتب أو المواد الإذاعية أو التليفزيونية التى تم 
اعتیارها(*" . 

۳- تحديد وحدات العحلیل : 

والقصود بالوحدات جرانب الاتصال التی سیتم !حضاعها للتحلیل » والتی سیتم 
علیها القياس أو العد مباشرة . ومن Gall‏ عليه أن هناك مس وحدات رئيسية فى 
تحليل الضمون هى : الكملة Word‏ الموضو ع أو الفکرة Theme‏ الشخصية Chara-‏ 
۳ الو حدة الطبيعية (المفردة) 1۵ - المساحة Space and Time cy ply‏ , ' 

أ وحدة الكلمة : وهى أبسط وحدات التسجيل وأصغرها وأسهلها استخداما فى 
عملية التزميز ومع ذلك فهى أدق وحدات التسجيل وأصدقها وأكثرها موضوعية › 
خاصة إذا كانت الكلمات محددة ومتفق على تعريفها » أما إذا اختلف على معانى 
الكلمات ومدلولاتها بين الكتاب أو احررین أو الأدباء أو الباحثين » فان ذلك يشكل 
صعوبة فى استخدامها كوحدة للتحليل . 

ويشيع استخدام الكلمة كوحدة للتسجيل فى بحوث الصحافة خاصة الدراسات 
التى تتناول مقروئية الكلمات Readability‏ للتعرف على مدى فهم المادة الإعلامية . 
والکلمة من الوحدات LY‏ التی عکن استخدامها فی حوت دب الأطفال 
للکشف عن دلالة ومعانی الکلمات igor gl!‏ للأطفال © ومدی فهم الأطفال ou‏ 
واتفاق تلك الکلمات مع الحصيلة اللغوية للأطفال فى مراحل عمرية معينة . 

وقد يموم الباحث باستخدام الجملة باعتبارها تضم أكثر من کلمة ‏ أو استخدام 


الفقرة التی تضم أكثر من جملة کوحدات للتسجیل . 


¥ 
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ET e ee hed 
: oe الاتحاهات » والاراء الرئيسية فى المادة‎ 

ويصل الباحث إلى الفكرة من خلال قراءتسه للجملة أو الفقرة التى يدور حوضا 
الوضوع . وقد تحمل الجملة أو الفقرة أكثر من فكرة أو معنى ؛ وقد تتسم بعض 
ابشمل بالغموض وعدم الوضوح . ومن هنا تأتی صعوبة استخدام ال موضوع أو الفكرة 

حدة للتحليل OE‏ صعوبة آحری فى وحدة الفكرة وهی عدم الثبات Reliability‏ 
حيث ان الأفكار غالبا ما تكون متداخلة ومتشابكة ويصعب فصلها . 

جل وحدة الشخهية : وتستخدم فى الدراسات التى تهدف إلى توصيف 
الشخصيات 6 سواء فى الأعمال الأدبية أو الدرامية » سواء "كانت هذه الشخصيات 
خيالية أو تاريخية » أو تعتبر من أسها وحذا ت التحليل بشرط أن يضع البا 
الشخصية فى إطار العمل الوحودهة به » والقيام على المادة التى aes‏ 
البدء فى اله لتحليا 1 

الوحدة الطبيعية للمادة الإعلامية (المفردة) : وهى الأشكال الإعلامية التى 
تقدمها وسائل الإعلام مثل : المقال » التحقيق الخبر » البرنامج » الفيلم » التمثيلية › 
الأغنية » المسرحية » الإعلانات والرسوم المتحركة ؛ وغيرها . وتستخدم المفردة 

حدة للتحليل فى حالة عدم وجود فروق جوهرية بين ls alt‏ . ويقوم الباحث 
بتفسيم الفردة إلى مجموعة من التقسيمات . فالمسرحية يمكن تقسيمها إلى مسرحية 
فكاهية .تراحيدية » والأخبار إلى أخبار سياسية احتماعية اقتصادية » إل . 

ه ‏ وحدة المساحة والزهن : وتتعلق وحدة المساحة بالمواد الإعلامية المكتوبة سواء 
السب eee‏ وس أحزائها » العامود » السطر/ 
co ple‏ السنتيمتز » وفى الكتاب تنقسم إلى | لصفحة » المجموع الكلى للصفحات . 

أما وحدة الزمن فتتعلق بالمواد الإعلامية السموعة » والمرئية المسموعة كما فى 
الراديو أو التليفزيون أو الفيلم السينمائى » وتنقسم إلى دقيقة » ثانية . 

وتستدم وحدة المساحة والزمن فى الکشف عن الأهمية التى توليها الوسيلة 


وما Le‏ عنه هو وحدات التسجیل Recording‏ وهی التى تخضع للعد والقیاس . 
فوحدة السیاق هی الوضو ع الکامل التکامل الذی يستخرج منه الباحث و حدات 
التسجيل بعد دراسته دراسة دقيقة . فاالجملة هی وحدة السیاق ‏ أما الکلمة فهی 
وحدة التسحیل » والنشرة الإخبارية هی وحدة السیاق أما الخبر فهو وحدة التسحیل 
وهکذا . 

والباحث قد یستخدم أكثرمن وحدة من وحدات التحلیل . فمن المکن استخدام 
و حده الموضوع مع وحدة المسباحة ار الزمن . أو استخدام الکلمة مع الفردة وهکذاعا 
دم موضو ع البحث ویعطی Line‏ لعملية لتحلیل ؛ بشرط ا بط بين الو حدات 
slime ea naa tas‏ 
وداج اباحث ندید فا تحدیدا قا رح ماح ف وسل إلى 
وطبقا لتساژلات البحت وفروضه وأهدافه . 

وتنقسم الفعات إلى نوعين أساسين : 

فئة الوضو ع (ماذا فیل؟ ) 

- ففة الوضو ع : إذ هی الخاصة بالضمون الذی تدور حوله مادة الاتصال . 
ويكشف عن مراكز الاهتمام فىالمضمون . ففى النشرات الاخبارية Qe‏ كن تقسيم 
الأخبار من حيث الوضوع إلى سياسية / اقتصادية | رياضية / إل . ويكن تقسيم 

المقال الصحفى طبقا لموضوعه إلى اجتماعى | سياسى / ثقافى / الخ . 
Nias ۱‏ مع ها الهسو مويك ام عا ا رالانا أو الوضوعات 
التى يتضمنها ؟ » أو هل هو سلبی أم ایجابی ؟ وهکذا . 

- فئة العاییر : وهی التى يتم على أساسها تصنيف MAY‏ . ویتم وضع مقاييس 
كمية لتقدير الابحاه . 

- فة القيم : التى يعكسها المضمون . وهی متصلة بدرحة كبيرة بفئة العایر . 
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_ فئة الأساليب المتبعة : والتی تستحدم لعرض الفکرة وتوضیحها . وهناك أسالیب 
كثيرة منها الأسلوب الدعائی والتحلیلی والتقاش وغیرها . 

فئة السمات : مثل السمات الشخصية للأفراد وخحصائصهم السيكولوجحية › 
و السمات الخاصة بالجماعات واججتمعات التی Ub gly‏ مضمون الاتصال . 

as -‏ الفاعل : وهی التی تکشف عن الشخص الفعل أو المؤثر فى الأحداث أو 
الوقائع . 

فئة مصدر العلومة : والخاصة بالکشف عن الجهة أو افيثة أو الشخص مصدر 
العلومة لتحديد مدى الثقة فى المعلومات المقدمة . 

_ فئة مكان المعلومة : للتعرف على deat‏ التى تأتى منها العلومة حيث يعكس ذلك 
مدى اهتمام المصدر بالمكان أو الإقليم . 

as -‏ الحمهور المستهدف : للتعرف على الجمهور الوجه إليه الرسالة الإعلامية . 

ب فئة الشكل (كيف قيل) : 
تقديم هذا المضمون » فطريقة التقديم قد تضعف المضمون وقد تقریه أو تبرزه . 

فاستخدام وسائل إيضاح مصاحبة . واستخدام حروف وأبناط معينة » واستخدام 
مرو دام موسیقی وديكور وإضاءة » ومزثرات صوتية » كل ذلك 
يؤثر تأثیرا كبيرا على فعالية الموضوع القدم . 

وعکن تقسيم تلك الفعة إلى الفغات التالية : 

- شكل أو نمط الموضوع : فهناك عدة أشكال أو أنماط للمادة الإعلامية فى 
الوسائل المختلفة » ففى الصحافة ‏ مشلا - تقدم المادة الإعلامية على أشكال محتلفة 
كالتحقيق » الخبر » الحديث » الكاريكاتير » المقال ... إل . 

وفى الراديو والتليفزيون تتخذ الوضوعات أشكال عديدة منها التمثيلية » والفیلم 
الأغنية » المسرحية » البرنامج » النشرة الإبارية » الإعلانات ... إل . 

- شكل العبارة : وهی الفئة الخاصة بالقواعد اللغوية المتبعة فى الرسالة الإعلانية . 
فهناك جمل تعبر عن الحقائق » وأخرى تعبر عن الآمال أو الآمانى . وفى إطار هذا 
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النوع من التحليل قام أحد الباحثين الأمريكيين بتقسیم المادة pony me eam)‏ 
بالصحف الأمريكية إلى نوعيتين «الحقائق» و«الاراء» . وهناك دراسة آحری لتحلیر 
التعليقات الإذاعية لجأ فيها الباحث إلى تقسسيم العبارات إلى حقائق وآراء » وآراء 
منقولة عن مصدر . إلا أن معظم هذه الدراسات تعوزها الدقة » والثبات » وعده 
إمكانية تعميم النتائج » فضلا عما يكتنف التحلیل - حسب شكل العبارة - 
صعوبات أهمها عمومية الففات » وعدم جدواها فى معظم احالات ‏ إلا إذا 
استخدمت لكشف التغييرات فى الشکل والأسلوب على مدى فة زمينة طویلة*) . 

- شدة LAY!‏ : وتستخدم لقياس مدى الانفعال الذى يظهر فى محتوى للاتصال » 
من خلال عبارات التوكيد أو التفضيل أو الرفض أو التقبل ويعكس مدى الانفعال 
مدی اهتمام القائم بالاتصال ونخمسه للموضوع الذى يقدمه . 

- اللغة المستخدمة : هل هی فصحی أم عامية آم فصحی مبسطة ومامدی ملاءمتها 
للجمهور الستهدف . 

- الوسيلة : هی الطريقة التی یتبعها القائم بالاتصال فى إقناع الجمهور عن طریق 
الاستشهاد بالمصادر المخلتفة . 

- الساحة والزمن : والساحة تعکس مدی أهمية الموضوع فى الصحف . والزمن 
احدد للموضو ع یعکس أهميته . 

- الوضو ع : : موصع للاده الاعلامية یعکس أهميتها › > فی الاح تلف آهمية 
الصفحة الأول عن الأخيرة عن الصفحات الداعلية » وفی Wad ALA)‏ هناك احتلاف 

بن أهمية الصضحات . وفی فى الرادیو هناك ساعات تمثل ذروة الاستماع » وفی 
یه ون ساعات تمثل ذروة المشاهدة . 

- ترتیب الضمون : فالخبر فى الصفحة الأولى غير الخبر فى الصفحات الداخلية . 

۵ - تصميم 0 : بعل Lit‏ الباحث ae ane i:‏ تحديدا دقيقا . 
وق لم ee a, i‏ ات میتی . مع 
إحراء دراسة على عينة استطلاعية من المادة التی سیفوم بتحلیلها حتی یطمعن على 


صدق الاستمارة ۲ 
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٩‏ - التأكد من ثبات التحليل : ویقصد باللبات أن تعطی الاستمارة نفس النتائج 
إذا آعاد الباحث تطیبقها بعد فة من الزمن على نفس الضمون . وایضا OF‏ یصل 
احللون الختلفون لنفس التائج عند استخدام تلك الاستمارة على نفس الضمون » أو 
یکون بینهم نسبة عالية من الاتفاق . 

۷ التحلیل الإحصائي : بعد تصمیم الاستمارة واحراء احتبارات الصدق 
والثبات ها تصبح استمارة التحلیل حاهزة . يقوم الباحث بعد ذلك باعداد حداول 
بناء على ails‏ » ویقوم بتفریغ بیاناته فیها تمهيدا للتحلیل الإحصائى واستخراج النتائج. 
سادساً: مایا وعيوب تحلیل الضمون : 

تحلیل الضمون من أقدم الأساليب التی ابتدعها الانسان للحصول على العرفة . 
وأداة اساسية «للفهم» . فكل إنسان یسعی إلى فهم انحیطین بهم یقوم بتحلیل لغتهم 
وانفعالاتهم وتصرفاتهم لاصدار حکم على آعمافم . إلا أنه لم یأخذ الطريقة العلمية 
الا منذ بداية الثلانینات من هذا القرن . 

ویقوم تحلیل الضمون على فكرة موداها «إن لكل إنسان بصمة فكرية على النحو 
الذى له بصمة إبهامية » فكما تيز البصمة الإبهامية شخصا عن شخص ۰ فان البصمة 
الفكرية ‏ المتمثلة فى أداء الفرد اللغوى والتعبيرى - تكشف عن شخصية الفرد وعن 
هويته » . 

ومن أهم مزايا تحليل المضمون أنه أداة للقياس بعيدة عن التطفل والفضول . 
فالباحث يجمع بياناته دون أن یلاحظه أحد ودون أن fee‏ عبئا على المضمون ‏ بعکس 
الأدوات الأحرى - ولذلك فهو أنسب الأدوات فى بحوث الاتصال الجماهيرى . 

رمن مزایا تحلیل الضمون ایضا Of‏ هنالك امکانية لإعادة التحليل من خحلال otek‏ 
آخرين » حيث عکن تثبيت مادة التحلیل » فالصحف وابحلات والکتب موجودة 
وعکن حفظها على أفلام . ومواد الرادیر والتلیفزیون وأفلام السینما عکن للباحث 
تسجیلها لتحلیلها فى أى وقت . وعکن لباحنین آخرين (عادة تحليل نفس الادة . ما 
يعطى ثبات ومصداقية لنتائج التحلیل » بعکس الأدوات الأخرى کالاستبیان والقابلة 
فمن الصعب جراء‌ها على نفس العينة مرة أخرى بنفس الظروف . 

a‏ خی Oe‏ ان اند ار او توت ی ی مار سات ری 
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بعکن جدولتها وتبویبها رمعابلتها إحصائياً با يخدم أهداف البحث . 

ومن العيوب التى تكتنف أداة تحليل المضمون » الطبيعة احدودة لمذه الأداة » حيث 
إن ما يصل إلينا من مضمون اتصالى هو ما اهتم من سبقونا به » وليس هو المهم على 
الإطلاق . فهناك بعض المضامين اهامة التى لاتصل إلى أيدينا والتى يكون ها تأثير قرى 
على الفترة الزمنية التى لم نعايشها . فحارس البوابة الإعلامية لايسمح رور الا قليلاً 
من المضامين الإعلامية ويحجب الكثير الذى قد يكون أكثر أهمية مما يقدم . 

بن eee‏ لل pope‏ لكا انا rel ee Oe ae re per er‏ 
الإعلامية أو الاحتماعية دون أن تعکس هذه الظواهر ذاتها وعکن تنب هذا العیب 
بان يتبع الباحث النهج التکاملی لتحلیل الضمون باتباع التحليل الکمی والکیفی 
للمادة الاتصالية . 
سابعاً: تحلیل الضمون فى بحوث إعلام و ثقافة الطفل : 

تحايل الضمون من ا کنر الأدوات Le‏ مع الاستبیان - فى بحوث إغلام 
وثقافة الطفل . حيث يستخدم للکشف عن محتوى الر سائل الاعلامية سواء المقدمة 
حصیصا للطفل » كما فى برامج الأطفال فى الرادیر أو التلیفزیون . وکما فى صحف 
وبحلات الأطفال » وأركان الأطفال فى الصحف العامة » و کما فى کتب الأطفال 
الطفل » ولکن یتعرض ها الأطفال وتوثر فیهم بحکم الشاهدة أو الاستماع أو القراءة 


كما یستخدم تحليل المضمون فى الدراسات التى ترمی إلى التعرف على حصائص 
ثقافة الاطفال فى فترة زمنية معينة » من خلال تحليل مضمون وسائل الثقافة وحتوی 
تلك الوسائل وهو مايقع تحت إطار البحوث التاريخية . كما يستحدم تحليل المضمون 
فى التعرف على atlas‏ القائم بالاتصال بالأطفال عن طريق تحليل الأسلوب الذى 
be‏ به الطفل ومدى فهمه لحواتب النمو المختلفة للطفل . 

وبعامة فتحليل الضمون من الأدوات A‏ والتى لاغنى عنها فى ابحاث إعلام 
وثقافة الطفل » إذا أحسن استخدامه واتبع الباحث الطريقة المنهجية السليمة فى 
تصميم و استخدام تلك الأداة . مع عدم الأكتفاء بالجانب الكمى من تحليل المضمون . 
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بل لابد من التطرق إلى الحانب الکیفی الذی يفسر البیانات التی يحصل علیها الباحث 
ویربطها متغيرات دراسته » ونتائج الذراسات السابقة علیه . 
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الاستبيات 
أو لا : اشكال SEY‏ 
ثانيا : خحطوات تصميم استمارة الاستبيان . 
تالثا : ما بعد الإعداد . 
رابعا : bly‏ وعيوب الاستبیان . 


خامسا : الاستبیان فى محوث إعلام وثقافة الطفل . 


\To 


ادا الب 
Questionnaire‏ 

الاستبیان » الاستفتاء » الاستقصاء » كلها ترجمة للکلمة الابحليزية Questionnaire‏ 
ومهما كان المسمى » فالأداة هنا تقوم على بحموعة من «الأسعلة» موبحهة إلى حموعة 
من الأفراد !ما عن طريق البريد » أو عن طريق المقابلة والمواجهة . والفارق بين البريد 
والمواحهة يحتم على الباحث اختیار صياغة معينة لأسئلته . 

ويرى جالوب Gallop‏ أن هناك مس أنواع من العلومات يحتاج الباحث فى جحال 
قياس الرأى العام إلى الحصول عليها » يصاغ لكل منها نوع حاص من الأسئلة يطلق 
عليها المناحى الخمسة Quintamensional Approach‏ وتتضمن هذه المناحى خمسة 
شكال من الاسعلة acre‏ 

. Filter أو أسكلة التصفية‎ Information أسئلة العلومات‎ ١ 

۲ الأسكلة ذات النهايات المفتوحة Open ended‏ . 

۳ الأسئلة ذات البعدین احددین Dichotomous‏ أو اة الاختيار من متعدد Multi‏ 

. Choice 

¢ - أسئلة السبيية : Quaslity‏ . 

ه ‏ اسئلة الشدة : Intensity‏ 

ومن شأن هذا النحی الخماسى إتاحة الفرصة للاستفادة من فات مس من الأسئلة 
المطروحة وعلى الظروف التى يجرى فيها الاستطلاع . 
أولاً :أشكال الاستبيان: 

- ,عکن تقسیم الاستبيانات من حيث طبيعة الأسئلة إلى ثلاثة أنواع : 

١‏ الاستبيانات المقيدة : وتكون الأسئلة محددة . وتكون الإجابة اما بنعم أو لا أو 
أوافق - لا أوافق . 

من هزايا هذا النوع أنه لایستدعی جهدا من المبلحوث ولا يتطلب وفنا طويلا 
LEW‏ عليه . كما أنه يتميز بالسهولة فى تفريغ بياناته . أما أهم عيوبه فتتمثل فى أن 
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البحوث لایتمکن من إبداء رأيه فى الموضوع بطریفته الخاصة . كما أنها غالبا ما تخفق 
فى كشف دوافع البحوث . كما أن الاجابات المحددة فد تلزم المبحوثين باتخاذ مرقف 
من قضية لم يكن قد تبلور رأيهم فيها بعد . 

۲ الاستبيانات المفتوحة : ويتيح طريقة الاحابة فيه الحرية للمبحوث للتعبير عن 
رأيه فى الموضوع المطروح . ها يكشف عن ميوله وابتحاهاته ودوافعه . ولكن من 
صعوبة هذا النوع عمليه تفريغ البيانات » حيث تكون الإحابات متنوعة ومتعددة . 
كما يتطلب هذا النوع أن یکون المبحوئين على درحة عالية من التعليم . 0 

۳ - الاستبیانات المقيدة المفتوحة : وهی التى مجمع بين النوعين السابقين حيث 
يشمل الاستبيان على أسئلة يختار البحوث إجابة أو AST‏ تکون موحودة بجانب 
السؤال . كما يشمل على أسئلة تتطلب من المبحوث أن يكتب إجابته بنفسه وبطريقته 
الخاصة التى تعبر عن رأيه . 

كما يمكن تقسيم الاستبيانات من حيث شكل الأسغلة إلى : 

١‏ - الاستبیانات اللغوية : وهی التى تستخدم اللغة فى صياغة أسكلتها وتشمل 
الثلاثة أشكال السابقة » المقيده » الفتوحة ‏ المقيدة المفنوحة . 

۲ - الاستبيانات الصورة : والتى تستخخدم صورا أو رسوما بدلا من الکلمات َو 
العبارات . ويصلح هذا النوع للأطفال خاصة أطفال ما قبل المدرسة . والصفوف 
الأولى من التعليم الابتدائى . كما تصلح للراش دين الذى لايقرأون ولايكتبون أو 
محدودوى القدرة على القراءة والكتابة . ومن مزايا هذا النوع من الاستبيانات أنها 
توضح مواقف قد يصعب التعبير اللفظى توضحيها » كما أن الصور والرسوم تحذب 
انتباه واهتمام البحوث أكثر من الكلمات الکتوبة » ولكن من عيوب تلك 
الاستبیانات صعوبة تقنيئها حاصة عندما تعبر الصور عن أشخاص أو بشر . كما أنها 
تتطلب من الرسام أو المصور تضمين المواقف لخصائص بصرية مفهومة ومميزة . 

كما حكن تقسيم الاستبيانات من حيث طريقة استيفاء الاستمارة إلى : 

۱ - الاستبيان البریدی : وهو الذى يقوم الباحث بإرساله إلى البحوث عن طریق 
البريد أو يقوم بنشره على صفحات الجرائد وامحلات ويطلب من المبحوثين استيفائها 
وإعادتها إلى الباحت . وعادة ما يقوم الباحث بوضع استمارة الاستبيان فى مظروف 
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ومعها طابع بريد ومظروف آخر مکتوب عليه عنوان الباحث أو الميعة الشرفة على 
البحث حتی لایکلف المبحوث قيمةإرسال الاستمارة واعادتها إلى الباحت . وتعتبر 
See Oy eee‏ سيا کی ان ات هن لا ین 
بنفسه على أسعلة الاستبیان . 

۲ الاستبیان بالتلیفون : حيث یقوم الباحث بالاتصال بالبحوث تلیفونیا وعلی 
عليه اه اه هوا تسد ناباب او رف فا کت ابا ین 
بسرعة الحصول على البیانات كما تتیح للباحث توضیح وشرح بعض الأسغلة التی 
یصعب على البحرث فهمها . ومن عیوبها التحیز فى اختيار العينة » حيث یستبعد 
الباحث من عينته من ليس لدیه جهاز تلیفون . كما أن هناك موضوعات حساسة قد 
یصعب على البعض الادلاء بآرائهم فيها عن طريق التلیفون . بالإضافة إلى أن هذه 
ال 

۳ الاستبیان بالمواجهة : ويتولى الباحث فيه توزيع استمارات الاستبیان على 
البحوئین ما فرادی أو فى مجموعات ثم يسوم بجمع الاستمارات بعد مكها من 
البحوئین . ويتميز بقلة تكاليفه كما أنه يضمن للباحث أن اجيب على الأسئلة هو 
البحوث نفسه وليس شخحص آخر . كما أن البحوث يهتم آکثر بالأسئلة نتيجة وجود 
الباحث الذى يؤكد للمبحوث سرية البيانات وعدم استخدامها فى أغراض غير 
آغراض البحث العلمى . كما أن وجود الباحث مع المبحوث يزيل الغموض الذى 
يكتنف بعض الأسئلة ما يضمن صدق ودقة الاجابات . 
ثانياً: خطوات تصمیم الاستمارة الاستبيان : 

لیس هناك اتفاق على خطوات محددة لتصمیم استمارة الاستبیان فقد حدد «کور 
نهاوزر ۵۲00۵/567 ست خطوات لتصمیم الاستمارة هی( : 

۱ - تحديد البینات الطلوب جمعها . 

۲ - تحديد نوع الاستمارة التی سيستخدم . 

yo MEN sisal OF‏ ضور تفا ندیه 

4 اغاده فراسه اتمه ارات . 

وان اختیار الاستمارة . 

5 إعداد الاستمارة فو صورتها النهائية ووضع الاجراءات اللازمة لاستخدامها . 
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فى حين يشر عبد الباسط احسن إلى of‏ هناك اربع حطوات لاعداد استب, : 
الاستبیان هی( : 
۱ - تحدید البیانات الطلوب جمعها تحدیدا واضحا . 
۲ - وضع مبدئی لاستمارة البحت . 
۳ - بحربة وانحتیار استمارة البحث . 
4 - إحراء التعدیلات اللازمة على الاستمارة » ووضعها فى شکلها النهائی . 
إرسال الاستمارة - بوسيلة تحدد مقدما - للافراد موضوع الدراسة . 
الاستمارة عن الخطوات العالية : 
۱ - التحدید الدقیق لنوعية العلومات الطلوب جمعها : 
هل هى حقائق محددة کالعلومات والبیانات الشسخصية والاجتماعية أم آراء 
واتحاهات نحو قضية معينة أو موضو ع محدد . أم تشمل النوعین معا ؟ ویدخل فى هذه 
by‏ تقسیم الباحث نوع العلومات ‏ الطلرب اطصول علیها إلى جموعة من 
وهناك طريقة لتحدید نوع البیانات الطلوبة » وهی طريفة الجداول التخيلية او 
الصماء Dummy Tables‏ . وفیها يتخيل البساحث النتائج التی عکن امحصول علیها عند 
طرحبه لسژال معين . ولنضرب مثل بذلك : ففی بحث عن نشرات الأحبسار فى 
التلیفزیون . أراد الباحث أن یتعرف على معدل مشاهدة آفراد العينة للتلیفزیون و OWT‏ 
عدد آفراد | لعينة ۰ طفل . فقام بوضع جدول LH‏ » حدد له صيغة السؤال 
و حصر احتمالات الاجابة فى تلانة احتمالات . 





يشاهد أحيانا 


يشاهد دائما 


۲ - تحديد نوع الاستبیان وشکل الأسيلة : 

هل سیتم إرساله بالبرید أم سیتم استیفائه بالواحهة . هل الأسعلة ستکون قصيرة أم 
مفتوحة . حیث إن لكل نوع صياغة خاصة بأسئلته . 

وأيا كان نوع الأسكلة فیراعی فیها البساطة والسهولة وأن تکون مناسبة لستوی 
ثقافة البحوئین ومدى ادراكهم للأسئلة . فالأسئلة التى توجه إلى أطضال فى التاسعة 
يم ای اقلق من حیث اللغة والأسلوب عن تلك التی توجه لأطفال فى الرابعة 
عشرة أو الخامسة عشرة من العمر » وهكذا . ' 

وقد يستخدم الباحث اللغة الفصحى أو اللغة العامية أو اللغة الفصحى العامية تبعا 

وشحب على الباحث عند صياغة أسئلته آن ييتعد عن الأسكلة ذات الطایع SLAY!‏ » 
أى التى توحى للمبحوث بإجابة معينة . كما يجب أن يبتعد الباحث بأمكلته عن الحياة 
الضخصية التی قد تسبب إحراجا للب‌حوث _ إلا إذا كان ذلك من أهداف البحث - 
وهنا ب طمئنة البحوث إلى سرية SUL‏ الى سید بها . کما یجب أن تکون 
صيغة السوال واضحة ومحددة Lay‏ التأویل ولاتشتمل على أكثر من فکرة. 

ویجب أن نال الباحتُ نفسه وهو یضع أسئلة استمارته! ۲ : 

- هل كل سوال ضروری ؟ 

- هل رمم كل سوال بدقة بحيث یستدعی الاستجابات الطلوبة ؟ 

- هل تغطی الأسئلة الصفات المميزة للبیانات الطلوية تغطية كافية ؟ 

- هل توجه أية أسئلة لیس لدی الستفتین العلومات اللازمة عنها ؟ 
الستفتی ؟ 

- هل يجب أن يسأل أنواع من الأسئلة العامة لكى تستثیر ابحاهات أو حقائق عامة؟ 

- هل الأسئلة ملونة بتحيزات شخصية من جانب الباحث ٠‏ أو ابلهة المشرفة على 
البحث أو الممولة له » أو مركزة فى ابحاه واحد ‏ أو موبحهة فى وقت غير مناسب ؟ 

- هل يقدم كل سؤال عددا كافيا من الاختيارات کی بتيح للمستفتى أن يعبر عن 


١٠ 


ا میت Ass‏ 

۳ - الاعداد البدئی لشکل ومضمون الاستمارة ؛ 

بعد حدید نوعية البیانات الطلوبة » وتقسیم جالات الاسستمارة إلى عدة میادین 
يشمل کل میدان عدد من الأسئلة براعی في صیاغتها وأسلوبها البادیء السایق 
ذکرها. يقوم الباحث بالصياغة الفعلية للأسئلة مراعیا تسلسل الاستلة . 

نم یقوم الباحث بتجربة الاستمارة على عينة استطلاعية ليتختير مدی فهم 
البحوئین لأسعلة الاستمارة وتحدید طول الاستمارة والزمن الذی یستفرقه الإجابة 
علیها . كما تفید التجربة الاستطلاعية فى التعرف على درحة استجابة البحوئین : 

وإذا قام الباحث بهذه التحربة » فان هناك دلائل تدل على اشتمال الأسكلة على 
نواح تحتاج إلى تعدیل . وأهم هذه الدلائل OO SU‏ 

- عدم انتظام توزیع الاحابات على الأسئلة : فالإحابات التى لاعکن بحمیعها فى 
رتب ومحموعات والتی لاتتبم نظاسا معقولاً DE‏ تکون tnd‏ لعن ار عیوب في 
نظام الأسئلة . 

- قد يحصل الباحث على امستجابة واحدة لاتتغير من جميم أفراد العينة ردا على 
سؤال من أسئلة الاستمارة . ومثل هذه الأسكلة يحب إسقاطها أو تعديلها . 

۔ إذا کثرت الاستجابات احايدة أو من نوع «غير متأكد» أو «لا أعرف» دل 
ذلك على أن السوال الستخدم يحتاج إلى تعدیل أو حذف . وقد یکون سبب ذلك أنه 
يكس مشكلة صعبة الحل » أو أن السؤال غامض غير محدد » أو أنه يمس ناحية لایرغب 
الأفراد فى الإفصاح عنها . 

- إذا امتنع كثيرون عن الأحابة فقد يكون ذلك نتيجة لطريقة صياغة الأسكلة › 
وعلى الباحث أن يعد ها ويجربها من جديد . 

- قد يكون هناك تعليقات كثيرة على الاستمارة فى الوقت الذى تكون فيه الأسعلة 
من النوع المقيد . 

_ إذا اعتلشت النتائج التى يحصل عليها الباحث بتغيير ترتيب الإجابات العطاه دل 
ذلك على أن الاسئلة تحتاج إلى تعدیل . 


وقد يقوم الباحث - بالاضافة إلى التجربة الاستطلاعية - بعرض الاستمارة على 
ا مجموعة من ا محكمين والخبراء الذين لديهم صلة بال موضوع ۰ ويأحذ نسبة الاتفاق بين 
احکمین » فإذا كانت علاية دل ذلك على صلاحية الا ستمارة . be pity y‏ أن یکون 
المحكمين فة نفس يحال تخصص الباحث . فالباحث الذى يقوم بإعداد استمارة عن 
التيلفزيون والطفل من الممكن الإستعانة بأساتذة الإعلام اللتحصصين فى التلیفزیون » 
وبعض أساتذة الطفولة . بالإضافة إلى بعض أساتذة مناهج البحث . وقد يستعين 
عحکمن من العاملين بالتليفزيون ممن لديهم خبرة فى جال البحث . 

: صدق وببات الاستماره‎ - ٤ 

الصدق هو أن تقيس الاستمارة الشیء الذی وضعت auld‏ . وهناك ste‏ طرق 
للتأكد من صدق الاستمارة يمكن للباحث إحراء نوع أو AST‏ فیها فهناك الصدق 
الظاهر » الصدق التنبوى » الصدق التلازمی : الصدق التجریبی . آما الثبات فیعنی 
OL‏ الاستمارة إذا اطبقت أكثر من مرة . ععنی‌آنها ستعطى نفس البيانات أو النتائج 
تقریبا إذا طبقت على نفس العينة . وعکن التأكد من ثبات الاستمارة با کثر من طريقة 
مثل : طريقة إعادة الاختبار » طريقة الصور المتكافئة » طريقة القسمة إلى نصفین . 

ه ‏ آعداد الاستمارة فى صورتها النهائية : 

بعد تحربة الاستمارة وعرضها على احکمین وتعدیلها . ثم إحراء الصدق والثبات 
تصبح الاستمارة فى صورتها النهائية صالحة للتطبيق . وهنا يقوم الساحث بطباعتها 
و تنسیقها بطريقة جذابة مراعیا عدة عرامل فى التنسیق منها : الحجم وعدد الصفحات 
الأسئلة . و حدید الصطلحات التی قد يختلف علیها البحوئون . 
UG‏ : مابعد الاعداد : 

بعد إعداد تصمیم استمارة الاستبیان فی‌شکلها النهائی » وقبل تطبیتها على عينة 
الدراسة ‏ هناك عاملان أساسیان يجب على الباحث أن يأخذهما بعين الاعتبار وهما : 

۱ - وضع تعلیمات للإجابة : 


oda,‏ التعلیمات من الأمور الضرورية » لارشاد البحوث عن كيفية الاجابة عن 
الأسعلة . خاصة فى استبیان البرید والصحف والاذاعة والتلیفزیون . فالبحوث ها 


١ 


لايجد الباحث آمامه لیستفسر منه عما قد يصعب عليه فهمه من الاستلة . ويجب أن 
تصاغ التعليمات بطريقة واضحة ‏ وألا تکون مطولة حتی لمل منها البحوث » 
وتکون عاملا لت که الاستمارة بدلا من تشجيعه على مللها. وتکون التعلیمات عادة 
مكتوبة ببنط أكبر من بنط الاسعلة أو أن یوضع تحتها حط أو توضع فى برواز . 

؟ ‏ موافقات اجهات الرسمية : 

لایستطیم الباحث أن يطبق استمارته إلا بعد أحذ موافقة الجهات الرسمية على هذا 
التطبيق . وأول هذه الجهات هی الجهاز الم ركزى للتعبثه العامة والاحصاء وللحصول 
على تلك الموافقة تقوم الجهة التابع ها الباحث بمخاطبة الجهاز بطلب للسماح للطالب 
بإجراء الاستبیان موضحا به عدد مفردات العينة ومكان اختیارها » ومرفقا بالطلب 
ثلاث صور من الاستبیان » مذيلة FLA‏ اللمهة الطالبة وموقع عليها من المشرفين على 
البحث . وبعد موافقة الجهار Al‏ کزی للتعبعة العامة والإحصاء بخطاب رسمى وتطبیق 
الباحث للاستمارة يوافى الجهاز بصورة من نتائج الاستبيان . 

وبالإضافة إلى اهاز المر كزى deed‏ العامة والاحصاء ‏ هناك العديد من UGA‏ 
التى تطلب موافقتها على إحراء الاستبیان .فإذا طبق الباحث استمارته على مدارس 
فعليه أذ موافقة مديرية التربية والتعليم التى تقم المدرسة فى نطاقها . والتى تحول 
الطلب إلى الإدارة التعليمية التابع لما المدرسة والتى تعطى الباحث خطابا إلى مدير أو 
ناظر المدرسة بعد أحذ موافقة الأمن يسمح للباحث بالتردد على المدرسة  dpi)‏ محددة 
- لاجراء استبيانه . 

وإذا كان الباحث سيطبق استمارته على قطاع من العاملين بالراديو أو التلیفزیون ‏ 
فهناك موافقة مسبقة على دخول المينى و(حراء الاستبيان من أمن التليفزيون » ويشكل 
الحصول على تلك الوافقة عائقا وعدم تفهم لطبيعة البحث العلمى » وأن بعض تائجه 
تعود على التلیفزیون والرادیو . ۱ 

وعلى الباحث أن یکون صبررا ‏ وألا يصاب بالاحباط فى الحصول على موافقات 
ابحهات الرسمية . وأن يعد لتلك الوافقات فى وقت كاف قبل تطبیق الاستبیان . 
رابعاً: مزایا وعیوب الاستبیان : 

من مزر ایا الأستبيان : 

. قلة التكاليف واشهد الذی یتطلبه . فهو من أقل وسائل مع البیانات تكلفة‎ ١ 


hey 


كما أنه لا حتاج إلى فريق من الباحثين . فالباحث يقوم به بنفسه حیث يوزع 
الاستمارات على المبحوثين أو يرسلها إليهم وهم يتولون الاجابة على الاستبيان 
بأنفسهم . 

۲ - يصلح مع العينات كبيرة الحجم والمنتشرة فى أكثر من مكان . 

۳ - یتوفر للاستبيان ظروف تقنين عالية أكثر من ی وسيلة أخحرى من خلال 
صياغة الأسكلة وترتيبها وتسجيل الإجابات . 

4 - تتيح للباحث جمع معلومات قد يد البحوث إحراحا فى الإفصاح عنها إذا 
استخدمت أدوات أخرى مثل المقابلة . 

ه ‏ تعطى للمبحوث فرصة للتفكير فى الأسثلة قبل إجابته عليها . 

١‏ لايصلح إلا مع مبحوثين على درحة من الثقافة أو التعليم » حيث أنه يعتمد 
على القدرة اللفظية . ویتم تدارك ذلك بالاستبيان المصورة . 

۲ - إدراك الأفراد للمعانى التى تحملها الكلمات يختلف من فرد لآخر » وكثير من 
الكلمات والمصطلحات تحتمل أكثر من معنى . ثما يحد من قيمة الاستمارة وفعاليتها في 
القياس . ویتم تدارك ذلك بتعريف الصطلحات تعريفا إجرائيا ووضع إرشادات 

۳ فى الاستبیان البريدى يقفد الباحث اتصاله الشخصى بأفراد العينة . فلا 
الاستمارات المرسلة بالبريد لا ترد إلى الباحث . 
الحقيقى نحو الرضوع . 

ه _ غالبا ما تؤدى طول الأسئلة إلى ملل المبحوث ونفوره من الاستبيان . 
خامسا: الاستبيان والصور الساكنة: 
محددة . فالصدق والثبات هنا تتحدد قيمتهما بالفترة الزمنية النى يطبق فيها الاستبيان 


Vee 


فقط OV‏ الانسان نفسه يتغير .عرور الزمن . فالحياة النى انقضت لاعکن of‏ تعاش مرة 
آحری . 
الستقبل . ورا صنع هذا التناقض الظاهری بطريقة لطيفة فى عبارة ظهرت وفت Of‏ 
آمکن لأولفى (عادة العرض الفوری للأحداث الرياضية على شاشة التلیفزیون حيث 
قال : لقد انتهی العام آمس » وأنت تشاهد OW‏ (عادة لما حدث . وقد فهم الفیلسوف 
pay‏ اقلیطس» هذه النقطة تماما فى القرن الخامس بعد الیلاد وأوحزها فى القول المأثور 
المنطوى على تناقض ظاهرى «لاعكن لإنسان أن يخطو فى نفس النهر مرتين» .. 
حيث إنه لايمكن لنفس الرحل أن يقفز فى النهر للمرة الثانية » لأن الزمن يفصله عن 
الرحل الذى قفز أولا . والمياه التى قفز فيها ليست هی نفس مياه المرة الأول . 

وعلى ذلك لاعکن إحراء استطلاع الرأى مرتين حتى لو إستخدمت نفس استمارة 
الاستبيان وسكل نفس الأشخاص . ذلك لأن بعض الناس يغيرون آرائهم بالقطع خلال 
الفرّة الفاصلة . 

وما كان يمكن تكرار استطلاع الرأى إلا عن طريق سوال عينات من جماعات 
مختلفة فى نفس الوقت » وبحيث تتمائل هذه المجموعات إلى أقصى حد فى تكوينها 
فيما بخص طبقاتها الاجتماعية OMe pes‏ 
سادسا: الاستبیان فى بحوث إعلام وثقافة الطفل : 

یعتبر الاستبيان من أفضل الوسائل لمع البيانات فى البحوث التى تدرس ابلمهور 
و ارت لدراسة القائم بالاتصال »بشرط إعداده بعناية وتطبيقه يكفاءة وحصر العينة 
الحصول عل معلومات وحقائق عن ظروف قائمة بالفعل . وبهدف التعرف على 
الاتحاهات والارای إلا أن استخدام الاستبیان فى بحوث اعلام وثقافة الطفل يمثل 
فى معظم الأبحاث ‏ الأطفال من ONS‏ عمرية ULE‏ 

فدراسة الباحث لنواحی النمو ا لحسمية وا لعقلية والانفعالية والاحتماعية تتيح له 
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اعداد أسئلته بطريقة تتداسب وهذه النواحی . فالاستبیان الوجه إلى أطفال مر حلة 
الطفولة الوسطی يختلف عن الاستبیان الوجه إلى الراهقین وهکذا . 

وإذا كانت دراسات القائم بالاتصال مازالت فى مراحلها الاول فى مصر ومازال 
تواحه بالعدید من الصعوبات » فان دراسة القائم بالاتصال فى إعلام وثقافة الطفل 
ينظر إليها على أنها من الدراسات الثانوية » وما زال الكثير من الباحثين يحجم عن 
التعرض LA‏ . وإذا تعرض ها يكون التعرض سطحيا يسىء إلى تلك الدراسات أكثر مما 
يفيدها. وعكن القول إن دراسة القائم الاتصال فى إعلام وثقافة الطفل من الدراسات 
المهمشة رغم أهميتها لنهوض وتطور واكتمال بحوث إعلام وثقافة الطفل . 

لذا يحب التعمق فى دراسة القائم بالاتصال فى إعلام وثقافة الطفل للتعرف على 
اتحاهاتهم وآرائهم ونظرتهم إلى ثقافة الطفل حاصة أنهم یتحکمون - کحراس للبوابة 
الإعلامية ‏ فى مضمون وشكل ما يقدم لأطفالنا فى وسائل الإعلام ووسائط الثقافة . 

واستمارة الاستبيان من الأدوات الأساسية التى تتيح جمع الحقائق والمعلومات عن 
القائم بالاتصال . 


تعریف القابلة . 

آنواع المقابلة . 
كيفية اجراء ALUM‏ . 
اوهلا يقع فيها القائم بالمقابلة . 
صدق وثبات المقابلة . 


المثقابلة 
Interview‏ 

تعتبر القابلة من أكثر وسائل جمع البيانات شیوعا . حاصة فى i SLAY‏ 
تستخدم طريقة دراسة Study ULL‏ وووم والأبحاث التی تتطلب Ley‏ من العلاقة 
والتفاعل بين الباحث والبحوث . كما تعتبر وسيلة بحدية عند دراسة جمهور أميل إلى 
تقدیم البیانات والحقائق والعلومات شفاهية ولیس کتابة كما فى الاستفتاء وعند 
دراسة جمهور لایقرا ولایکتب . 

ویطلق البعض على القابلة «الاستبار» حيث يردون الکلمة إلى أصلها اللغوی . 
فالاستبار من سبر وأسبر واستبر ابشرح أو البئر أو الماء . أى آمتحن غوره لیعرف 
مقداره » واستبر الامر جربه واختيره . 

والقابلة التعمقة هى التى تمكن الباحث من أن يسبر آغوار مشاعر فرد معین بحاه 
ظاهرة احتماعية معينة وجوانب تعریفه بها » و كيفية ربطه ها مجالات أخرى من 
حياته الاحتماعية . فسوف یکشف البحوثرن فى الغالب عن أحکامهم بشأن 
احاهات الاحرین > وكيف تؤثر هذه الابحاهات على als‏ الخاصة وسل و کهم 
الخاص . وعکن عن طریق المقابلة المتعمقة التعرف على الذ کریات المتعلقة باخوادت 
الماضية والتى تسمى من الناحية الفنية البيانات الاس جاعية الممتدة عبر الزمن خاصة 
إذا ما أعطى البحوئون وقتا fig‏ لاسترجاع اخوادث الماضية ووضعها فى سياق 
معقول . 
أولاً:تعريف المقابلة : 

- یعرف Aly»‏ بنجهام «Bingham‏ المقابلة بأنها احادثة الجادة الموجهة نحو هدف 
محدد ولیس برد الرغبة فى الحاولة COUN‏ 

- یعرف «ماکوبی وماکوبی »Maccoby & N. Maccoby‏ القابلة Lob‏ : تفاعل 
لفظى يحدث بين فردین فى مرقف مواجهی ۰ حيث حاول آحدهما أن یستثیر بعض 
العلرمات أو التعبیرات لدی الآخر » والتی تدور حول آرائه ومعتقداته ۲۸ . 


۱:۸ 


- تعریف «بولین یونج» القابلة بانها : طريقة منظمة یتمکن الفرد من خلاضا أن 
يسير غور حياة فرد آخر غير معروف له نسبياً . 

- يعرف «ابحلش وابحلش» القابلة بانها : محادثة موحهة يقوم بها فرد مع آخر أو 
آفرادا آحرین لاستفلاها فى بحث علمی » أو الاستعانه بها على التوحیه والتشخیص 
والعلاج ۳ . 

- یعرف « عبد الحميد لطفی» القابلة بانها : طريفة التحقيق التي تتمیز بالاتصال 
وجها لوجه » وعلی ذلك فهی تتطلب حققا ماهرا للحصول على بيانات يسأل عنها 
دا ییا عن الق اذ بطريقة مباشر ۲۳۳۵ . 

- یعرف «مصطفی سویف» القابلة بانها : مجموعة من الاسئلة ‏ أو من و حداث 
الحديث یرجهها طرف إلى عر فى مواقف مواجهة » حسب حطة معينة » للحصول 
على معلومات عن سلوك هذا الطرف pe Vi‏ أو مات شخصية أو للتأكد من هذا 
اسلو ك0 

وهناك الكثير من التعريفات للمقايلة » بالأضافة للتعريفات السابقة »تتفق معظنها 
فى تحديد حصائص عامة للمقابلة أهمها : 


۱ - إنها محادثة لفظية ين شخص وشخص آخر أو شسخص ومجموعة من 


رس الألفاظ الإيعاءات وتعبيرات الوجه وغيرها من العوامل 
الثانوية التی ت* تشجع البحوث على اخراج ما عنده . 
- انها تعتمد على الواحهة . فهی تحدث فى مرقف مواحهی . أى آنها عملية 
أتصال مواجهی . فلا عکن أن تتم القابلة بالتلیفون أو استخدام وسائل GAY‏ عنصر 
الواجهه . 
٤‏ - انها فا هدف مدد أو مجموعة أهداف محددة . وهذا ما عیزها عن القابلات 
العامة غير العلمية التي يستخدمها الانسان العادی فى موقف حياته الختلفة . 
ند ال التفاعل بين الباحت والبحوث عنصر اساسی فى إتمام a Lak‏ للوصول بها 
ال ادف المنشود ار 


ثانياً : أنواع القابلة : 

۱ - القابلة المسحية رمع البیانات) : والتی تهدف إلى جمع بیانات سواء من 
الافراد أو الجماعات . ویشیع استخدام هذا النوع فى الدراسات الاستطلاعية 
والوصفية ؛ وفى قياس الرأى العام والاقتراع السياسى . وفى التعرف على اتجاهات 
الجمهور نحو وسائل الاعلام ومضونها . وبعامة تستخدم Lane‏ تكون البيانات 
المطلوب الحصول عليها مرتبطة.مشاعر الأفراد وعقائدهم واتحاهاتهم ويصعب 

۲ - المقابلة التشخيصية : وتستخدم فى تشخيص حالات معنية من المرضى » أو 
ذوی الشکلات ‏ بهدف التعرف على العواسل الت تسسبب الشکلة وتودی إلى 
تفاقمها . و حدید الأبعاد الأساسية للموقف امحيط بالبحوث . 

۳ - المقابلة العلاحية : وتستخدم لرسم ووضع حطة لعلاج البحوث بهدف علاجه 
وتخفيف حدة التوتر الذی يشعر به . 

4 - المقابلة التوجيهية أو الإرشادية : وتهدف إلى إرشاد وتوجيه المبحوث إلى فهم 
مشكلاته الشخصية والاحتماعية والمهنية على نحو أفضل » وأن يقوم هو بوضم حطط 

ب - من حيث عدد المبحوتين : 

. المقابلة الفردية : وهی التى تتم بين الباحث وفرد واحد فقط من المبحوثين‎ ١ 
وهی السائدة فى البحوث النفسية والاجتماعية نظرا لتعقيد الظواهر النفسسية‎ 
. والااجتماعية وتشعبها ما يصعب دراستها بصوره جماعية‎ 

وتتيح تلىك الطريقة الفردية للمبحوث الشعور بالحرية فى التعبير عن نفسه بطريقة 
dale‏ . 

۲ - المقابلة الجماعية : وهی التى تتم بين الباحث ومجموعة من الأفراد البحوئین 
فى OLS‏ واحد وتوقيت واحد . وتتيح توفير الوقت والجهد للاحث . كما أن 
اجتماع عدد كبير من أفراد العينة يتيح تناول اشبرات والنروح .معلومات أوفرء إلا 


دم 


۱۵۰ 


أنه يخشى سيطرة فرد من البحوئین على ابحموعة والناقشة ما لایتیح الفرصة للآخرين 
للکشف عن وجهات نظرهم . 

ویراعی القائم بتلك القابلة التحانس بين اعضاء الجماعة . وألا یکون عدد الأعضاء 
کبیر! بدرحة یتعذر فیها على بعض البحوئین الاشراك فى النافشات وإبداء آرائهم »› 
وعلیه تشجيع الأفراد الذین لایشار کون » وتتطلب منه مهارة فى القيادة والسيطرة 
على الموقف . 

جح من حيث درجة المرونة فى المقابلة : 

١‏ المقابلة غير المقندة : وتتسم بالمرونة التامة من حيث تعديل وتوجيه الأسكلة 
طبقا للموقف الذى تتم فيه القابلة . وفى بعض الحالات قد لا يكون الفحوص على 
دراية بأنه فى مقابلة شخصية » فقد يتم الحصول على العلومات بطريفة عرضية . 
وتشكل هذه المرونة عبئا على الباحث فى تحليل نتائج المقابلة وإحراء المقارنة بينها . 

ولاتصلح المقابلة غير المقشة فى اختبار صحة الفروض فى الدراسات التجريبية › 
ولكنها تصلح فى الدراسات الاستطلاعية والاستكشافية كأداة للتوصل إلى حوهر 
المشكلة ومؤشر لصياغة مقابلات مقننة . 

ويطلق على هذا النوع من المقابلات » المقابلة «غير الرسمية» وهناك أشكال متعددة 
ها منها : 

- المقابلة البؤرية أو المركزة : وهی التى تركز الانتباه على خبرة محددة مر بها 
اللفحوص لمشاهدة برنامج أو فيلم تليفزيونى أو سينمائى أو مسرحية بهدف معرفة 
الاثار المرتبة على هذه الخبرة . ويقوم الباحث بإعداد دليل للمقابلة بعد تحليله 
للمسرحية أو الفيلم أو البرنامج وتقتصر المناقشة أثناء المقابلة على الموضوع أو القضية 
محل الدراسة . 

- المقابلة الإكلينكية : وهی التى تهتم .عحتلف الخبرات التى مر بها المفحرص 
ولاتقتصر على خبرة واحدة فقط . وتستخدم غالبا فى ممال التشخیص والعلاج 
النفسى . وهنا يهتم القائم بالقابلة علاحظة السلوك غير اللفظی للكشف عن الحالة 
الانفعالة للمفحوص . 

ك aah‏ وش الود دين دنس عن ظریی ودا عديدا 
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دقيقاً » وتصاغ مسبقاً وتوحه إلى الفحوصین CT‏ معين وبنفس الصياغة . وقد 
تکون الأسئلة مقيدة أو مفتوحة . وهذا القابلة أكثر علمية من القابلة غير المقننة » 
حيث تسمح بإمكانية مقارنة البیانات . كما أنها اکثر ثباتا » حيث نها تتیح نوعا من 
الاتفاق بين الباحثين فى أسلوب التطبیق » و كذلك اتفاق الأسلوب الذی یستخدمه 
eS‏ تمه کر هن وة : 
WIG‏ كيفية إجراء القابلة : 

ليس هناك خطوات ثابتة لاعداد القابلة واحراء‌ها » ولکنها تتوقف على طبيعة 
الموضوع » وعلی خبرة ومهارة القائم بالقابلة » وظروف إجراء القابلة » ونوعية 
الفحوصین . ولکن هناك بعض القواعد التفق علیها الواجب اتباعها حتی تزدی 
المقابلة ادف منها وهذه القواعد هی : 

۱ - تحديد أفراد القابلة (المفحرصين) : الذين لدیهم الاستعداد للادلاء بالمعلومات 
الطلوبة » والتأكد من آنهم بالفعل لدیهم تلك العلومات . والتأكد من أن أفراد العينة 
بمثلون احتمع الأصلى حتی عکن تعمیم النتائج . 

۲ - دید زمان ومکان المقابلة : بحيث یکون المكان والتوقیت مناسبین 
للمفحوص. ویتیحا للفحوص الاستجابة للمقابلة . 

۳ تقدیم الباحث نفسه للمفحوص : بعد تحديد أفراد العينة » وتحديد الزمان 
والمكان » يقوم الباحث بأول الخطوات العملية وهی تقدیم نفسه للمفحوص ۰ وشرح 
ادف من القابلة وطريقة إتمامها » وتأكيد طبيعة سرية البیانات » وذلك حتى يقيم 
علاقة تسودها الألفه ay‏ وبين الفحوص . مما يشجعه على الادلاء بالبیانات واستثارة 
الدافع لدیه للاستجابة . ۱ 

٤‏ - توجیه الأسئلة : وعادة ما يدأ بالأسئلة العامة » ثم يدل فى الأسئلة الا کثر 
تركيزأ ویراعی فى توجیه الأسكلة نغمة الصوت ونبراته » وتعبيرات الوحه وتسلسل 
الأسئلة : Cady‏ أسلوب التحقيق . وفی المقابلات القتتة توجه الأسئلة بنفس الزتيب 
ونفس الأسلوب لحميع الفحوصین . أما فى المقابلات غير المقننة » فتوجه الاسئلة 
بالطريقة التى يفهمها البحوث » وبالزتيب الذى تفرضه ظروف المقابلة . 

۵ - تسجيل إجابات المبحوثين : يحب تسجيل إجابات المبحوثين بدقه ولا بأول . 


۱ 


وقد يستححدم القائم بالقابلة استمارة أو بطاقة مقننة أو أحهزة کاسیت لتسجیل کل 
مایقوله البحوث . وقد یقوم القابل بتسجيل مایلاحظه من سلوك أو حالات BEY‏ 
مع إجحابات البحوث وتسجیل بعض الظاهر الانفعالیه ذات الدلالة » إذا كان ذلك 
یخدم موضو ع البحث . 
رابعاً : أخطاء یقع فیها القانم بالمقابلة : 

هناك عدة أخطاء یتعرض ها القائم بالقابلة آهمها ۲٩‏ : 

١-إغفال‏ وقائع هامة أو التقليل من أهميتها . ويسمى ذلك خطأ التعر ف Error of‏ 
Recognition‏ . 

؟ ‏ حذف بعض الحقائق أو التعبيرات أو الخبرات . ويسمى ذلك Une‏ الحذف 
Error of Omission‏ . 

۳ البالغة فى تقدیر ما يصدر عن الفرد ویسمی ذلك Uae‏ الاضافة Error of Add-‏ 
ition‏ . 
مختلفة . ویسمی ذلك Lae‏ الابدال Error of Substitution‏ . 

ه ‏ عدم تذكر التتابع السليم للوقائع » أو العلاقة السليمة بين اخفائق بعضها 
وبعض . ويسمى ذلك حطأ التغيير Error of Transposition‏ . 
خامساً : صدق وثبات المقابلة : 

من الأمور المامة التأكد من صدق وثبات استمارة المقابلة . وللتأكد من صدق 
إحابات المبحوث يمكن للقائم بالقابلة وضع بعض الأسئلة التى تکشف صدق الاجابة. 
فإذا كان هناك سؤال عن : هل تعرف شيئا عن القضية الفلسطينية ؟ فيمكن إضافة 
سؤال آخر مثل : ماذا تعرف عن القضية الفلسطينية؟ كما يمكن للباحث إضافة بعض 
الأسئلة المتكررة . 

وهناك أكثر من طريقة للتأكد من صدق المقابلة وثباتها فى البحوث الاجتماعية 
ere.‏ 7 1 

۱ - القارنة بين أقوال البحوث فى القابلة » وبين الأدلة الوضوعية المتصنة.موضوع 


القابلة . کأن نقارن مثلا بين أقوال البحوث عن متلکانه وعن دخله وبين ادلة آحری 
للتأكد من صدق أقواله فى القابلة » وذلك عن طریق الصادر المتنرعة مثل سجلات 
الضرائب والملكية وغیرها . 

۲ - التنبو عن السلوك فى الستقبل على أساس تعبیر البحوث وتوقعاته » غير أن 
استخدام تلك الطريقة تقابله بعض الصعوبات مثل تلك التى تتصل باختیار العينات . 
كما أن کشیرا من المبحوثين قد يغيرون من مواقفهم نتيجة لعدد من الأحداث 
والعوامل. 

- التناسق الداخلی : فإذا وجهنا السؤال عن نفس الموضوع فى صورتين مختلفتين 
وفی منقطتین مختلفتين فى القابلة » ووجدنا ارتباطا مرتفعا بين الاجابات عن السوالین 
آمکن أن نعتبر ذلك مقياسا يتسم بالثیات . 

٤‏ - الارتباط بين بیانات الفابلة وبیانات أخرى سكن التنبؤ عن ارتباطها بها : فمثلا 
قد يتنبا الباحث على أساس نظری أو على أساس البحوث السابقة عن وجود علاقة 
بين أساليب الإشراف على جماعة العمال » وبين مستوى إنتاجهم . فإذا أحريت 
مقابلات بقصد التعرف على الإشراف » ووجدنا أنها تميز بين الجماعات ذات 
الستوی الانتاجی الرتفع » وابماعات ذات الستوی sy‏ المنخفض ¢ وتكررت 
هذه النتيجة فى ST‏ من Cab ye‏ أمكن الاطمتنان beg‏ ما ال آن القابلة تقیس فعلا 
اسالیب الأشراف . 
سادساً : مزایا وعيوب القابلة: 

من مزایا القابلة : 

۱ - تصلح للتطبیق على الأفراد الأميين . فهی لاتتطلب لام البحوث بالقراءة 
والكتابة . ولذلك فهی أداة مهمة فى مجتمعنا وفى المجتمعات التی تکون فیها درحة 
الامية مرتفعة . 

۲ - من ST‏ الادوات التی تتسم بالرونة . فالباحث لديه فرصة فى تعدیل الأًسعلت 
وأن یشرح للمبحوثين ما قد يغمض علیهم من أسئلة . 

۳ - تتیح للباحث فهم الظاهرة وملاحظة سلوك البحوث ۰ حيث تتیح الواجهة 
بين الباحث والبحوث . 
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٤‏ - تضمن للباحت الحصول على إجابات لكل ما یوجهه من أسكلة بعکس 
الاستبياك . 
.عموضوعات وقضایا معقدة ومثيرة للانفعال . 

7 - لايستطيع الميحوث معرفة كل الأسئلة دفعة واحدة كما فى الاستبيان » 

۷ - تصلح للاستخدام كأداة مساعدة للتأكد من وتوضيح النتائج التى نحصل عليها 
من استحدام أدوات آحری . 
من عيوب المقابلة: 

١‏ الأحطاء التى تتعرض شا نتائج المقابلة مشل : أحطاء التحيز > والأحطاء التى 
ذکرناها سابقا . 

۲ - تحتاج إلى وقت طويل وتتطلب تكلفة كثيرة . 

. تحتاج إلى أكثر من فرد للقيام بها‎ ٣ 

؟ - صعوبة حدولة النتائج وصياغتها بصورة كمية . 

تأثر المبحوث باجحاه القائم بالمقابلة » ما قد يدفعه إلى تزييف إجاباته عا يتفق مع 
ol 41‏ القائم بالمقابلة . 


الملاحظة 


: أنواع الملاحظة . 

: تسجيل الملاحظة . 

: مزايا وعيوب الملاحظة . 
: الملاحظة فى بحوث إعلام وثقافة الطفل . 


الملاحظة 
Observation‏ 

الملاحظة من الادوات الأساسية واشامة جمع البیانات خحاصة فى العلوم الاجتماعيق 
حاصة وأن علماء الأنثربولوجيا هم الذین لفتوا الأنظار إلى أهمية هذه الأداة » عندما 
جمعوا عن طريق الملاحظات كيرا من العلومات والبيانات عن الشعوب البدائية . وهی 
وسيلة قديعة استخدمها الانسان منذ القدم » وان لم تأخذ الصبغة العلمية إلا فى عصرنا 
الحديث . 

وهى أداة أساسية فى معظم البحرث - حتى إذا لم يقصد الباحث استخدامها - 
تدع فى رنه آنه ظاهرة ee‏ 

واللاحظة aa‏ : مراقبة شیء أن حال طبیعی ob of‏ طبیعی کما هر بالفعل ‏ 
وتسحیل ما حدث بدقة » وذلك لغرض علمی أو عملی . 

والملاحظة وسيلة لعرفة الظواهر الاحتماعية التعلقة بحياة الأفراد فى تجمعاتهم 
المحتلقة » وما جری بينهم فيها من معاملات اجتماعية » فى إطار نظم احتماعية معينة 
تنظم علاقاتهم بعضهم ببعض . فمعرفة الحقائق عن التجمعات والنظم والعلاقات 
الاحتماعية والأعراف والتقاليد الاحتماعية ‏ لاتتيسر إلا بتوظيف الحواس فى التقاط 
هذه الحقائق وجمعها . وتر كز العقل فى إدراكها وفهمها وتفسيرها » فى عملية 
منهجية » وهی الملاحظة التى يستخدمها الباحث فى العلوم الاحتماعية » لتبين جميع 
مظاهر الحياة بين البشر فى شتی أشكال بحمعاتهم ۳ . 

وعلى ذلك ؛ فالملاحظة هی الأداة الفعالة مع البيانات فى البحوث التى تدرس 
سلوك الأفراد واحتمعات الفعلى . كما أنها تستخدم حينما لايجدى استخدام 
الإستفتاء أو المقابلة خاصة فى تلك البحوث التى يرفض المبحوثين الاجابة على أسئلة 
عن الواقف ALL‏ وبعض الأمور ذات الحساسية . 
أولاً:أنوع الملاحظة: 

١‏ الملاحظة البسيطة )6 , الموجهة ) Simple Observation‏ وهی ملاحظة 
الظواهر كما حدث تلقائيا دونما إحضاعها لأى أسلوب من أساليب الضبط العلمى . 
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فالباحث هنا لايلجأ إلى استخدام أى أداة من آدوات القياس للتا أكد من دقة وموضوعية 
ملاحظته » وهی ملاحظة تتم بدون مشاركة الباحث فى الموقف نفسه . ولذلك يمكن 
أن نطلق عليها الملاحظة غير المشاركة . 

ويستخدم هذا النوع من الملاحظة فى الدراسات الاستطلاعية التى تعنى بجمع 
بيانات أولية عن نشاط أو معيشة جماعة معينة من الأفراد تحت ظروف معينة وفى بيئة 
حدوده . 

ویستخدم هذا الأسلوب أيضا فى كثير من میادین علم نفس الطفل » وعلم نفس 
الشواذ . ففى علم نفس الطفل يقوم الباحث علاحظة ألعاب الطفل فى فترات مختلفة 
ليتبين مايعترى هذه الألعاب من تغيرات . كما يلاحظ نمو اللغة عند الطفل فى مراحل 
السن المختلفة لاضطراب الشسخصية » والظروف التى تساعد على انتشار الأمراض 
dish‏ والعقلية مهیدا Upto yall‏ دراسة آکثر تعمقاً وضبطا (۲۲) . 

۲ - الملاحظة المنظمة (الموجهة) ySystematic Observation‏ هى التى خضع للضبط 
للاستخدام فی الدراسات الوصفية وايضا الدراسات التجريبية . 

«aS ما تتم .عشارکة الباحث _ ولذلك یطلق عليها البعض «الملاحظة بالشا‎ We, 
إلا آنها قد تتم آیضا بدون مشاركة الباحث - وتصلح لدراسة احتمعات الکبيرة‎ 
. بالاضافة إلى الوحدات أو احتمعات الصغيرة‎ 

وتتطلب اللاحظة النظمة إعداد وحدات olay‏ للملاحظة قبل احرائها » و حدید 
الو قف المطلوب ملاحظته مسبقا . وعلى الباحث تسجيل الملاحظات المنظمة فى 
حينها » حتی لاتتعرض ملاحظاته للتحیز و الخطأ . 

وهناك العدید من الوسائل الستحدمة فى اللاحظة النظمة ‏ والتی يستعين بها 
الباحث للوصول إلى أكبر قدر مکن من الدقة العلمية ونساعد على قياس عناصر 
اللاحظات بصدق . ومن هذه الوسائل 9 

- المذكرات التفصيلية : والتی تشتمل على دقائق الوقف الاجتماعی . وعکن 
الاستفاده منها فى مواقف اللاحظة التشابهة . 


+ الصور الفوترغرافية : وهی تنب الباحث النطأ الذی قد بحدث نتيحة لاتیار 
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العقل للوقائع التى تتمشی مع رغباته وحاحانه دون غیرها . كما أنه یسجل جميع 
التفاصیل المتعقلة بالظ‌اهرة موضو ع الدراسة » والتی قد يغيب بعضها عن ذهن 
اللاحظ . 

الخرائط : توضح الخرائط بدقة العلاقة بين dl‏ الجغرافية وبين التنظیمات 
الاجتماعية القائمة باحتمع موضوع الدراسة . كما تصور الكثير من الجرانب التى تهم 
الباحث الاجتماعی لتوزيع السکان والمؤسسات الاحتماعية . 

استمارة البحث : والتى تصمم بحيث تحتوى وحداتها على العناصر الرئيسسية 
والفرعية التى تخضع للملاحظة » فتهيىء للقائمين بالملاحظة فرصة استیفاء البيانات 
الْتعلقة بهذه العناصر دون غيرها بطريقة موحده . 

_ نظام الففات : والفئة عبارة تصف طبقة معينة من الظواهر التى يصنف السلوك 
رفقا لما ..وغالبا ما يشمل النظام فنتین أو أكثر . ويفيد نظام الفعات فى أنه مد 
الرئيسية فى السلوك ملاحظة تتسم بالثبات . 

- مقابيس التقدير : والتى تستخدم فى تسجيل الواقف الاجتماعية بطريقة كمية . 
فإذا أراد القائم بالملاحظة أن يسجل درجة مساهمة كل عضو من أعضاء الجماعة فى 
المناقشة العامة » فإنه سيك نطیه ah‏ یستخدم مقياسا للتقدیر یقسم إلى her jo‏ او ركب 
متدرجة من ١‏ لصفر إلى اى در جة حددها الباحث . 

- المقاييس السوسیو مترية : وهی وسيلة توضح فى dbl‏ وعساعدهة الر سم 
التکوین الکامل للعلاقات الکائنة فى وقت محدود oy‏ أفراد جماعة حاصة . وقد اقترح 
«مورینو Moreno‏ » فى سنة ۱۹۳۷ هذه الوسيلة فى قياس العلاقات الاجتماعية . 
ولتقدیر مدی الجذب و التتافر داحل جاعة معينة . 
ثانياً: تسحیل الملاحظة : 

من الأمور الحامة فى اللاحظة تسجیلها . وفى حين یتفق معظم الشتغلین TALE‏ 
البحث على آهمية وضرورة تسجیل اللاحظة وقت حدوئها أو بعد حدوئها مباشرة 
للتقلیل من احتمالات تيز الملاحظ واحتمالات نسیانه » إلا أن البعض LEY‏ تسجیل 
اللاحظة فى وقتها » وحجتهم فى هذا أن ذلك قد يثير شكوك الملحرظ ویضایقه . 
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كما أن التسجيل بهذه الطريقة قد یصرف اللاحظ عن آمور هامة كان يجب عليه 
ملاحظتها . 

: مسبقا‎ 44 OF کانت طريقة التسجیل » فعلی القائم باللاحظة‎ Uf, 

- الأمور والظواهر والواقف والسلو OLS‏ الواجب عليه ملاحظتها . 

- الاجراءات الواجب عليه اتخاذها للتأكد من دقة ملاحظته . 

- العلاقة التی قد تقوم بينه وبين اللحوظ ‏ ما نوعها » و کیف یفیمها . 

وهناك طریفتان شاثعتان فى تسجيل اللاحظة ‏ الأولى هى : التسجيل الزمنی 
وفیها تسجل الحوادث طبقا لترتيب زمن حدوئها . والثانية هى : تنظیم المادة 
اتبا ع الطریقتین معا . 

ولضمان دق التسجيل ينبغى مراعاة هأ we‏ : 

- عدم الخلط بين الحوادث الملحوظة وبين التفسيرات الشخصية حتى لاتختلط 
الحقائق الموضوعية باطوانب الذاتية . 

- يفضل أن يكون هناك أكثر من ملاحظ يستخدمون نفس النظام فى التسجيل 
تفسيرات. 

- الأهتمام بتسجيل جميع الملاحظات أولاً بأول . فقد يتبين للباحث أن ملاحظاته 
LAY‏ بجمیم حوانب الوقف » وفى هذه الحالة عکنه أن يضيف فعات جديدة إل 
الففات التى سبق تحديدها ليجمع عنها بيانات قبل انتهاء الوقف الذى يخضع 

- عرض البيانات التى سجلها الباحث على أفراد يهمهم موضوع الدراسة 
والاستفادة كما يبدونه من ملاحظات فى تعديل مواقف الملاحظة أو حصرها فى 
موضوعات رئيسية . 


وتقتضى تلك الاعتبارات أن يكون القائم بالملاحظة مدربا تدریبا كافياً على كيفية 
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الملاحظة العلمية . فلا حدوی CY‏ حطة منظمة ودقيفة للملاحظة ]13 كان القائم 
بالملاحظة لیس عل درجة عالية من الهارة فى استخدام هذه الخطة . فاللاحظ يجب أن 
يكون دقيقا قادرا على التذكر للحوادث والأنوو عي و ی 
القدرة على التعامل مع الاخریین والتقاعل معهم . 

وتبرز أهميةعامل التدریب فى التقلیل من الفروق الفردية التى توحد dole‏ بين 
الملاحظين . 

ویدرب الملاحظرن dole‏ على معرفة الشتر کون أو الذین سیلاحظونهم معرفة سنهم 
وجنسهم ومکانتهم الاجتماعية ودورهم فى الجماعة . وأیضا التعرف على الکان 
ثم التدریب على عرفة كيفية حدوت الوقف الاحتماعی ومدی تکراره . ومتی حدث 
ثالثاً: مر ایا وعيوب الملاحظة : 

من مزایا الملاحظة : 

١‏ - تتيح تسجیل الوقف اللاحظ حال وقوعه . وتسجیل السلوك وقت حدونه ما 
یقلل من حطاء الاعتماد على الذا کرة . 

۲ - إنها أداة فعالة فى الأحوال التی لایرغب فیها البحوئون الإجابة على أسئلة 
a ore‏ ین ترف مي سارت تناس 

۳ آنها تسجل السلوك الفعلی للأفراد ولیس ما یعبرون عنه باللغة كما فى 
الاستبیان والمقابلة . 

من عيوب اللاحظهة : 

۱ - تحيز القائم باللاحظة . فقد لایلاحظ الا الظواهر التی تتفق واهتماماته 
و ابحاهاته. 

۲ - اعتمادها على الحواس . والحواس کثیرا ما تخد ع القائم باللاحظ عن رؤية 
اغا كما ردت اليم , ۱ 

۳ - لايمكن استخدامها فى بعض مظاهر السلوك مثل السلوك ابنسی والمشكلات 
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الاسرية . 
4 - انها مقيدة بفترة زمنية حددة هی فيرة اللاحظة . 
- کثیرا ما تعتمد على «وصف» الوقف ‏ ما یشکل صعوبة فى تفریغ البیانات 
و اعدادها بصورة كمية . 
- |نها حتاج إلى وقت طریل . 
رابعاً: الملاحظة فى بجو ث اعلام و ثقافة الطفل : 
تعتبر الملاحظة من الأدوات امامة الى عکن الاستعانة بها فى حوث (علام وثقافة 
الطفل ai.‏ و تن لعلو 2g E‏ . فالطفل ۸ یصل بعد 
إلى الدرجة التی تمكنه من التصرف بشیء يختلف عما فى جوهره . 
وعکن استخام اللاحظة فى دراسة سلوك JULY‏ الشاهدین لنوعیات معينة من 
برامج التلیفزیرن والفیدیو » کالعنف ونشرات الأخبار والرسوم المتحركة . كما يمكن 
در استهم أثناء علاقاتهم الاجتماعية مع بعضهم ومع الکبار » وأغاط آلعابهم . 
والواقع aa OF‏ لتی استخدمت الملاحظة فى إعلام ونقافة الطفل قليلة وتعد 
على أصابع اليد الواحدة . وقد برجع ذلك إلى صعوبة استخدام تلك الأداة وتخوف 
ی را Cg‏ 
للاستخدام مع البحوث التجريبية وهی مازالت نادرة إلا أننا فى أمس الحاحة إلى 
دراسات تستخدم هذه الأداة » والتى لاشك ستعطى - إذا ما أحس إعدادها ‏ نتائج 
مفيدة فى بحال إعلام وثقافة الطفل . 
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الاختبارات والقاییس 
النفسية و الا جتماعية 


utah‏ الو تاه 

- مفاییس الاحاه . 

- مقايس الرأى العام : 

_ اعتبارات الشخصية . 

_ اختبارات الذ کاء . 

- احتبارات الاستعداد و التحصیل والقدرة العقلية . 
gah dol leat +‏ 

- مقاييس القیم . 

- مقاییس الستوی الاجتماعی الاقتصادی . 


کثبرا ما يلجأ الباحث فى إعلام وثقافة الطفل إلى استخدام الاختبارات والقاییس 
سواء النفسية منها أو الاحتماعية » بهدف الکشف عن خصائص نفسية أو اجتماعية 
للأطفال تفیده فى التعرف على خصائص عینته » وتعطیه فرصة للمقارنة oy‏ النتائج 
التى بحصل عليها . كما أنه قد یستعد بعض العوامل من الدخول فى متغیرات دراسته 
فیقوم بتثبيتها . فقد يختار عينته من أطفال ذوی مستری ذکاء محدد وهنا يستخدم 
مقایس للذ کاء لقیاس نسبة ذ کاء آفراد العينة لاستبعاد من لایدخل فى مستوی الذ کاء 
الذى حدده ol BY‏ العينة . وقد يختار عینته من بيشة احتماعية وثقافية معينة فيستخدم 
اها للمستوی الاجتماعی الاقتصادی حتی يضمن بحانس آفراد العيئة » و هکذا . 

وعلى الباحث فى إعلام وثقافة الطفل أن يدرك أن هذه المقاييس - فى معظمها - 
ثانوية بالنسبة محال دراسته » إلا فى قليل من الدراسات التى محدد العلاقة بين الإعلام 
وبعض حوانب الشخصية للأفراد » أو اتحاهاتهم . 

ولذا » فعليه أن يكون ملما بأسماء الاختبارات والمقايبس الوجودة والمقننة والتى 
تصلح لتطبيق على المحتمع المصرى . فليس مطلوبا منه بناء أو إعداد مقياس لتطبيقه . 
كما عليه أن يدرب نفسه ‏ فى دراسات استطلاعية على الأقل ‏ على استخدام أشهر 
تلك الاختبارات والقاییس . 
أو بناء القیاس بكر بعدة مراحل رئيسية WSS‏ كل من «هوارد وفلایتز» وهی ۲۶ : 

۱- تحدید مرضوع القیاس بدقة . 

۲ التأكد من صدق القیاس . 

لها كن عن جات اما 


. احتبار انسجام بحانس المقياس (الاتساق الداحلى للمقياس)‎ - ٤ 


وأهم المقابيس التى قد یتعرض الباحث فى اعلام وثقافة الطفل إلى استخدامها : 

۱ - القاییس السومسيومترية Sociometry‏ : والتى تقيس العلاقات الاجتماعية 
dele [ols‏ محدودة خلال فترة زمنية محددة . والتى تکشف عما يحدث داحل تلك 
الجماعة من حذب وتنافر وانحلال وتماسك » وعن OLIN‏ الاجتماعية للأفراد . 
ويمكن استخدامها فى البحوث الخاصة بالتعرف على قادة الرأى ودورهم فى عملية 
الاتصال والتأثير فى ابلمهرر . كما عکن استخدامها فى دراسة تأثير وسائل الإعلام 
على التفاعل والعلاقات الاجتماعية لجماعة معينة . 

۲ . مقاييس الاتجاه Attitude‏ وهی اما مقابيس لفظية تتكون من عدد من 
العبارات التى تختلف من حيث الشدة والدی . وإما مقاییس إسقاطية قالمة على 
أساس «ميكانيزم الإسقاط» فى نظرية التحليل النفسى مثل اختبار فهم الموضوع أو 
التداعى الجر أو بقع ابر . وتعتبر من أصعب القاییس فى تطبيقها وتحتاج إلى أحصائی 
ماهر . 

مقاییس الرأى العام : الرأى العام فى تعريفه هو «ابصاه» . ورغم ذلك OP‏ 
طرق قياسه تختلف عن طرق قياس الابحاهات الأخرى . فمقاييس الرأى العام لات ركز 
أساسا على الفرد بقدر تركيزها على المجموع . وفى حين تحتوى مقابيس الابحاه على 
عدد كبير من الفئات المتدرحة » عادة ما حتوی مقاييس الرأى العام على عدد أقل من 
الفعات . 

وقد بدأ الاهتمام بقیاس الرأی العام - من منظور یختلف عن مقاییس الابجاه - مع 
بدایات الفرن العشرين . ویعد معهد «جالوب» أول مؤسسمة تستخدم الامکانات 
العلمية فى مقاييس الرای العام . فقد تنبأ فى عام ۱۹۳۰ بفوز الرئیس الامریکی 
من أكثر الدول استخداما لقاییس الرأی العام . 

أما فى عالمنا العربی فمراکز ومعاهد الرأى العام نادرة حدا . ويرجع ذلك إلى 
صعوبة وحود رأی عام فى الدول العربية » ونتيجة للبنیان السیاسی لمعظم الدول 
العربية وضعف «اللركقراطية» فى آغلب تلك الدول والتی تعد أهم عوامل و حود 
الرأى العام . كما أن هناك نقص فى مصادر العلومات للجماهیر العربية وكذلك 
ضعف المشاركة الشعبية والسياسية لتلك الجماهير . 
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وفى مصر يوجد جهاز لقياس الرأى العام تابعا للمر كز القومی للبحوث الاجتماعية 
LHI,‏ والذى أنشىء فى نوفمبر ۱۹۷۹ » إلا أنه حتى OW‏ لم يأخذ دوره المرجو فى 
قياس الرأى العام cs pall‏ والتنبؤ بالأمور والأحداث اهامة التى تهم المواطن المصرى . 

ويفيد التعرف على الرأى العام الباحث فى التنبؤ بنتائج معينة » وتحليل الظواهر 
موضع الدراسة إلى عناصرها الأساسية . وعکن أن يستفيد الباحث فى إعلام وثقافة 
الطفل من نتائج تلك الاستطلاعات ما يخدم محال بحثه » كالتعرف على آراء الجمهور 
فى برامج الراديو والتليفزيون ووسائل الإعلام ورؤيتهم لتأثير تلك الوسائل وغير ذلك. 

إلا Gil‏ حينما eb‏ بتائج تلك الاستطلاعات يجب علينا أن bud‏ خاصة وأن 
هناك العديد من الاعتراضات التى توحه إلى طرق قياس الرأى العام أهمها : أن تلك 
الاستطلاعات لاتکشف عن آراء الأفراد الحقيقية » وإنما7 الرأى العام الظاهر 
فقط . كما أن العينات الخاصة ببحوث الرأى العام لاتمثل المجتمع الأصلى عثیلا دقيقاً . 
كما أن تلك الاستطلاعات تتجه إلى الأفراد فرادی » ولذلك فهى ا الرأى 
الشخصى » فرأى الفرد الذى يدلى به فى جماعة قد يختلف عن رأيه عند سؤاله على 
مجده , 

٤‏ - اختبارات الشسخصية : مثل اختبار «برنر ويتر» الذی أعده للعربية محمد 
عثمان بحاتی واختبار الشخحصية التعدد الأو حه » اعتبار الشخحصية السوية والذی أعده 
للعربية عطيه محمود هنا عمد سامی هنا عن اختبار کالیفورنیا للشخصية من إعداد 
هاريسون ج. جاف . واحتبار الشخصية للشباب » واقتبسه انا تاه اي 
سامى عن The [980885 Inventory‏ . واختبار الشخصية للأطفال وأعده للعربية عطيه 
هنا عن اختبار كاليفورنيا للشخصية من إعداد تيجر وكلارك وثورب . 

اختبار روجرز لدراسة شخصية الأطفال الذ كور » اقتباس مصطفى فهمى . اختبار 
الشخصية للأطفال والمراهقين إعداد محمود عبد القادر . قائمة ايزنك للشخصية . 
قائمة الشخخصية طوردون التى اقتبسها إلى العربية فؤاد pl‏ حطب وجابر عبد الحميد » 
والذين اقتبسا أيضا البروفيل الشخصى لموردون . ومقياس القلق الذى اقتبسه مصطفى 
فهمى ومحمد val‏ غال عن Personality Scal of Manifest Anxiety laa‏ والذى 
أعدته Janet A. Taylor‏ . اختبار الشخصية السوية اقتبسه سيد غنيم و عمد عصمت 


عن اختبار اريخ متن اكرا وفالتر تومان . واعتبارات يلفورد » وغيرها . 


وس 


۵ - اختبارات الذكاء : مقیاس ستانفررد بینیه للذ کاء - مقیاس و کسار - بلفیر 
للذکاء . مقیاس و کسلر لذ کاء الاطفال > وهو امتداد pth‏ و كسار بلفیو ويشرك 
معه فى كثير من الأسئلة » وقام باعداده للعربية عماد الدین اسماعیل ولویس ملیکه . 
اعتبار الذکاء الصور لأحمد زکی صالح ‏ اختبار الذ کاء (عداد عماد الدين سلطان 
و جابر عبد الحميد . اختبار الذكاء الاعدادی » اعداد السيد محمد حيرى . اختبار 
الذ کاء الثانوی إعداد إسماعيل القبانی اعتبار الذ کاء العالى أعداد السید محمد خيرى . 
شتبار رسم اليكل برد اتف هاریس - alba‏ و DUN‏ فى سبی الهد . 

5 - اختبارات الاستعداد والتحصیل والقدرة العقلية : مثل اختبار القدرات 
العقلية الأولية لأحمد زکی ble‏ الذی اقتبسه عن اختبارات ترستون للقدرات الاولية 
احتبار الاستعداد العقلی للمر حلة الثانوية وابحامعات » إعداد رمرية الغریب - البطارية 
العامة لاحتبارات الاستعدادات التى آعدها مکتب الترظیف الأمریکی وترجمت إلى 
العدید من اللغات وقام محمود عبد القادر و سعد جلال باقتباس وتقنین سبعة اختبارات 
من هذه البطاریات من إجمالى ۱۲ اختبارا  lot‏ القدرات الكتابية لأحمد زكى صالح 
د اختبار المهن الكتابية محمد عماد الدين إسماعيل وسید عبد الحميد مرسی - اختبار 
تصنیف الاعداد محمد عبد السلام هد - اعتبار تصنیف الکلمات لحمد عبد السلام 
هد - اختبار القدرات الوسيقية للأطفال اعداد JLT‏ صادق - اختبار التفکیر الناقد 
إعداد حابر عبد الحميد ويحيى هندام الذين اقتبساه عن جوردون واطسون وادوارد 
حليسر ‏ اختبار تورانس للتفكير الابتکاری ترجمة واعداد عبد الله حمود سليمان 
وفؤاد أبو حطب . 

/ا ‏ اختبارت التوافق : مثل احتبار التوافق للطلية (هيو . م . بل ) الذى اقتبسه 
إلى العربية محمد عثمان SLA‏ اعتبار الترافق الدراسى لطلبة الجامعات والذى آعده 
محمود الزيادى مقتبسا بعض اسئلته من اختبار التوافق الدراسى لطلية الجامعات الذی 
نقله إلى العربية السيد محمد خيرى عن هنری بورو . 

۸ - مقاييس القيم : هناك أكثر من طريقة لقياس القيم مثل : الملاحظة والمقابلة 
وتحايل الضمون ‏ فهذه الأدوات تساعد فى الكشف عن قيم الأفراد . بالإضافة إلى 
المقاييس الخاصة بالقيم مثل اختبار ألبورت وفيرنون ولندرزی لقياس القيم والذى 
ترجمه إلى العربية عطية هنا ويهدف إلى قياس بجموعة من القيم منها الاجتماعية 


VAY 


و السياسية LA,‏ والاقتصادية والدينية - مقیاس القیم الفارقة الذى آعده «برنس .8 
۵ وترجمه إلى Ly wll‏ جابر عبد الحميد ویقرم على أساس تصنیف القیم إلى 
نوعین : تقليدية وعصریه - مقیاس القیم الشخصية الذی آعده «هو کس Hawkes‏ « 
لقیاس ۱۲ قيمة مثل : ابحمال » الراحة » الصداقة » الحياة الأسرية » السيطرة ‏ الحرية 
البدنية - مسح القیم لرو کیش Rokeash Value Servey (R.V.s)‏ ویتضمن جزئین الأول 
لقیاس الغائية Terminal‏ . والثانی لقياس الوسیلیه instrumental‏ . 

٩‏ - مقاییس الستوی الاجتماعی الاقتصادی : ويجب of‏ یتعامل معها الباحث 
بحرص » نظرا لتغير الظروف الاحتماعية والاقتصادية من فترة لأخرى . ما Jet‏ هذه 
المقاييس غير صالحة لقیاس الأوضاع الاحتماعية والاقتصادية . وعکن للباحث إعداد 
استمارة لجمع بيانات عن الحالة الاقتصادية والاحتماعية والثقافية لعينته Lib‏ لأهداف 


دراسته ومتغيراتها . 
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VEO 
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۱۲۷/۱ 


all Laill 


اعتبارت هامة فى كتابة البحث العلمی 


کتابة تقریر البحث . 
المعابلجات الا حصایئبة ‘ 
مهارات الباحث فى إعلام وثقافة الطفل . 





YT 


کتابة تقریر البجث 

كتابة تقرير البحث من الأمور اهامة للباحثين الذین یقرمون بإعداد رسائل 
الاحستیر والد کتوراه . وهی عملية تحتاج إلى مران وتدريب . فکثیر من الباحثين يعد 
رسالته » ثم يلجأ إلى الشرف لیعد له النطوط العريضة لكتابة تفریر الرسالة . 

وتأتی آهمية تقریر البحث فى آنها تقدم للقاریء سواء التحصص أو العادی 
خلاصة فكر الباحث ونشاطاته » بدء من اختياره لمشكلة بحثه » وحتی استخلاصه 
لنتائجه . و كتابة التقریر هى : تنفيذ البحث ووضعه فى صورة محسوسة ومفروءة . 
Sy‏ رض فی غتزيات التقریر + نشیر إلى "أن تقریر البحث kt‏ تماما - من 
poles‏ والتنظيم والضمون - عن الخطة القدمة لتسجيل البحث . فبعض 
الباحثين یقم فى خطاً قادح عندما يلجأ إلى الخطة التى يقدمها للتسجيل لیسیر على 
منهاحها فى كتابته لتقریر بحثه . 

نقطة ثانية قبل التعرض Ob st‏ التقرير وهی : أسلوب كتابة التقرير ؛ والذى يجب 
أن یتسم بالسهولة والبساطة والوضوح . فالتقرير يحب أن يكتب بلغة سليمة Oly‏ يبتعد 
عن العبارات الإنشائية والبلاغية » والاقلال من الحمل الاعتراضية ؛ والبعد عن 
الصطلحات المعقدة »كما يجب العناية بالمصطلحات الأجنبية التى قد يضمنها الباحث 
فى بحثه . of,‏ تكون تلك المصطلحات فى موضعها السليم وأن تكتب بطريقة أجدية 


ص يج حه , 


ويختلف محتوى التقرير وأسلوبه تبعا لاختلاف الجمهور القارىء له . فالتقرير المقدم 
مؤسسة رسمية » والذى يختلف بدوره عن التقرير الذى سيقرأه جمهور عادى . 
العناصر الأساسية لتقرير المبحث: 

تختلف أشكال التقارير من حهة علمية إلى جهة أخرى » ومن مدرسة بحثية إلى 
أخرى فى بعض التقاط » إلا أنها تتفق جميعا على أن التقرير يجب أن يتضمن ثلاثة 
أحزاء رئيسية هی : الأجزاء التمهيدية أو الشكلية » صلب التقرير » المراجع والملاحق . 
وسنتناول بشىء من التفصيل هذه الاجراء . 


١ دم‎ 


۱ الأجراء اكمهيدية أو الشكاية وتتضمن : 
أ. صفحة الفلاف وتکتب كما يلي : 


جامعة عین سمس 
معهد الدراسات العليا للطفولة 
قسم الإعلام وثقافة الطفا 


نشرات الأخبار فى التليفزيون Spall‏ 
والتنشكة السياسية للمراهقين 


(دراسة تطبيقية) 


رسالة عتدمة للحصول على درحة د كتوراه الفلسفة 
فى دراسة الطفولة 
قسم الاعلام وثقافة الطفل 


إعداد 


مود جسن اعاعیل 
المدرس المساعد بقسم الاعلام وثقافة الطفل 


إشراف 
أ . دا سعدية محمد على بهادر د. محمد معرض نصر 
أستاذ علم النفس أستاذ الاعلام المساعد 
وو كلية معهد الدراسات العليا للطفولة ,ععهد الدراسات العليا للطفولة 
بجامعة عين مس جامعة عين هس 
القاهرة ۱۹۹۱ 


۸ 


ویلاحظ أن صفحة الفلاف تضم اسم افيفة أو الجهة القدمة إليها الرسالة » ویکتب 
اعلی مين الصفحة . ثم Ol pe‏ الرسالة ویکتب بشکل هرم مقلوب » ویتوسط هوامش 
الصفحة . يليه اسم الباحث متبوعا بوظیفته (إذا كان يعمل بالجامعة فقط) ثم أسماء 
المشرفين » وإذا كانت هيئة الاشراف من فرد واحد فیکتب متوسطا هوامش الصفحة. 
آما إذا كانت مكونة من اثنين فیکتب اسم الاستاذ (الأقدم فى الدرحة العلمية) على 
ne‏ الصفحة » والاستاذ الاحر علىيسارها . ثم تنتهى صفحة العنوان بالسنة التى تمت 
فيها المناقشة مسبوقا باسم المدينة التابعة لها ag ht‏ المانحة . 
ب . صفحة العنوات : 

وتتضمن اسم الطالب ‏ الدرحة العلمية » القسم التابع له » اسم الكلية » اللجامعة › 
سنة التخترج » سنة المنح . 
ج . صفحة نوع الرسالة : ماجستیر /د کترراه 

وتتضمن اسم الطالب » عنوان الرسالة » اسم الدرحة نة الاشراف »تاريخ البحث 

وفی نهاية الصفحة يوجحد ختم الاحازة » وتاریخ الاجازة »تاريخ موافقة مجلس 
الكلية أو العهد » تاريخ موافقة مجلس الجامعة . 
a‏ . صفحة بیان حالة الطالب : 

وتتضمن الاسم » القسم » موضوع الرسالة » للحصول على » الوظيفة » مكان 
العمل » الشهادات الحاصل عليها الطالب » تاريخ التسجيل » تاريخ المناقشة» التقدير . 

وتتضمن clel‏ أعضاء ody‏ المنافشة ووظائفهم ودرجاتهم العلمية 
و صفحة الشكر : 

(ب » جاء د » هب و انظر ملحق رقم ؟) 
ز- محتويات الرسالة : 

وتتضمن فهرس الوضوعات » فهرس خماص بالجداول » فهرس خاص بالإشكال 
والرسوم البيانية » فهرس خاص بالملاحق .. ويبدأ كل فهرس فى صفحة جديدة . 


۱۷۷ 


؟.صلب التقریر و یشمل : 

أ المقدمة : لایخلو أى بحث - خاصة فی‌العلوم الاحتماعية - من مقدمة توضح 
كيفية احتيار المشكلة وآهمیتها ‏ وآهم النظریات التی استعان بها الباحث . ثم 
إحراءات الدراسة وتقسیماتها الداحلية . ویری البعض أن تکون مقدمة الدراسة 
منفصلة وقبل الفصل الأول مباشرة ‏ بینما يرى البعض الآخر أن القدمة هی بداية 
الفصل الأول فهی تدحل فيه » ولکل رأی منهما مبررانه ووجاهته . وإذا احتار 
الباحث أى منهما فهر اعتیار صحیح . ` 

ب - مدخل إلى الدراسة ویشمل : 

- عرض لمشكلة الدراسة وتساژلاتها . 

- أهداف الدراسة . 

آهمية الدارسة : ویستحسن أن تکون للدراسة أهمية نظرية وأهمية تطبيقية . 

_ مصطلحات الدراسة . 

ج ‏ الاطار النظری AU‏ اسة 

د الدراسات السابقة : ویجب أن تنصب تلك الدراسات على ماله ارتباط Gey‏ 
وعلاقة قوية عوضو ع البحث . وأن تتضمن الدراسات العربية والدراسات الاجنبية . 
ویفضل البعض Of‏ یسبق هذا I‏ مشكلة الدراسة » حيث إنه یلقی الضوء على 
المشكلة ويحددها . ویری البعض الآخر ألا عخصص جزء منفصل للدراسات السابقة بل 
تنتشر فى ثنايا الرسالة .مما يخدم الاطار التظری وتفسیر النتائج . 

ه. ‏ منهج الدراسة واجراءتها وتشمل : 

- منهج الدراسة gi)‏ & الدراسة) 

- فروض الدراسة زان كان هناك فروض) 

- عينة الدر اسة 

- أدوات الدراسة 

+ حدود الدراسة 

و- نتائج الدراسة التحليلية واليدانية التى حصل عليها الباحث من تطبيق 


أدواته. 


YA 


ز- نتائج الدراسة العامة وتوصیاتها وملحص للدراسة باللغتین العربية والأجنبية . 


؟.المراجع واللاحق: 

وهی ابلتزء الثالث والأخير فى تقریر البحث . وثبت الراحع من الأمور التی تحتاج 
إلى دقة واتقان . ثم تأتى قائمة اللاحق إن وحدت - بعد الراحع » وقد تکون صور 
من الأدوات التى استخدمها الباحث » خرائط أو رسوم توضيحية » موافقات الجهات 
الرسمية على إحراء الدراسة الميدانية » مصادر أو وثائق حاصة فى البحوث التاريخية . 
كما أن البعض يضع جداول دراسته فى قائمة الملاحق . ويجب أن ترقم اللاحق 
Leas‏ ككل اسن Ute‏ تین Sapte ea‏ شک 
احتویات . 
طريقة كتابة الراجع فى الرسالة : 

هناك آکثر مسن طريقة OLN‏ وإثبات الراجع العلمية التی برجع الباحث إليها› 
el‏ اقتبس منها بالتص أو بالفکرة . وتختلف تلك الطرق باعتلاف تخصصات 
الباحثين والدارس العلمية والنهجية التى ینتمون إليها . والهم أن یکون هناك نسق 
عام لكتابة المراحع . Oly‏ توضع بیانات الراجع فى الترتيب السلیم . 

- قد تکتب الراجع فى آسفل الصفحة (امامش) . وفی هذه الحالة يفصل الامش 
عن المتن بخط قصير . ویعطی الرجم رقما هو نفس الرقم الذی یکتب فى التن فى 
نهاية الفقره القتبسة . 

ب - قد یکتفی بوضع رقم بين فرسین فى نهاية الفقره القتبسة . ويقوم الباحث 
فى نهاية كل فصل باثبات المراحع ويرتبها طبقا لورودها فى الفصل . وهى الطريقة 
التى ابتعناها فى هذا الكتاب . وفى نهاية البحث يقوم الباحث باثبات كل مراجعه فى 
قائمة المراجع 

جح قد يضع الباحث رقما للفقرة المقتبسة ويضيف رقم الصفحة يحانبها ويشير هذا 
الرقم إلى ترتيب المرجع المقتبس منه فى قائمة المراجع . وفى هذه الحالة تكتب المراحع 
كلها فى نهاية البحث . 

مثال )٠٠١  ١(‏ : يشير الرقم (۱) إلى أن الفقره مقتبسة من الرجع رقم (۱) فى 
acl‏ ی او DL‏ المقتيس منه 


۷۹ 


الفقرة . 

د قد يقوم الباحث بکتابة الاسم الأخير من اسم الولف ؛ وسنة نشر الکتاب › 
ورقم الصفحة القتبس منها فى نهاية الفقرة القتبسة . 

تال + ممت سعدية بهادر ۰ ۰۱۹۸۷ ص (TYE‏ ومعنی EUS‏ أن هذه 
الفقره مأحوذة من كتاب سعدية بهادر » فى علم نفس النمو » المنشور سنة ۰۱۹۸۷ 
ومن صفحة ۳۱ . 

يكنب المرجع كاملا فى أول مرة » فى كل الطرق السابقة . وبعد ذلك تستخدم 
الإشارات عند الإشارة إليه . فإذا كانت الإشارة تأتى مباشرة بعد إثباته للمرة الأولى 

عبد اللطيف محمد خليفة . "ارتقاء القيم ‏ دراسة نفسیة" » الكويت : عا المعرفة 
((العدد ۱۱۰) bale‏ ۱۹۹۲ ۰ ص ۱۶ . 

_ عبد اللطیف محمد خليفة .الرجع السایق » ص ۲۱ . 

أما )13 كان هناك مرجع أو اکثر یفصل المرتين . فیکتب المرجع فى الرة الثانية كما 
يلى : 

_ عبد اللطيف محمد خليفة . ”ارتقاء القيم - دراسة نفسية“ » مرجع سابق » ص 
6 . 

- وبالنسبة للمراحع الأحنبية » تستخدم (Ibid)‏ للإشارة إلى نفس المرحع فى حالة 
الإشارة إلى المرحع مباشرة بعد إثاته للمرة الأولى (Ibid).‏ اللاتينية ومعناها go Al‏ 
السابق أو فى نفس المكان وتستخدم (Op. Cit, P)‏ فى حالة دخول مراجع أخرى بين 
OLY!‏ الأول و الاشارات pak)‏ 
قانمه اطر اجع النهانیه : 

البعض يكتب الراجم تبعا لليرتيب الأبجدى بصرف النطر عن تصنیفها . والبعض 
الآحر یصنفها بداية بالرسائل العلمية (الماجستير والد کتوراه) . ثم الکتب المنشورة ) 
نم الدوریات العلمية » نم التقاریر » ثم الصادر الحية . وقد یختلف هذا الزتیب من 


۱۸۹۰ 


مدرسة الأحرى . إلا أنه من اللفق عليه تقسیم الراجع إلى : عربية ثم أحنبية . وأیضا 
ترتيبها ترتيبا أيحديا . 

وتکتب المراحع بالطريقة التالية : 

(۱) الکتاب : 

- اسم المؤلف كاملا وفی الکتب الأحنبية يبدأ بالاسم الاخیر (اسم العائلة) و ترضع 
نقطة بعده مباشرة . 

- اسم الكتاب . ويوضع بين علامتى تنصيص وتحته حط وتوضع بعده فاصلة . 

- رقم الطبعة » إذا كان هناك أكثر من طبعة للكتاب ثم فاصلة . 

- اسم المترحم كاملا » إن كان الكتاب مترجما » ثم فاصلة . 

- اسم بلد النشر (إذا لم تكن مصر) ثم فاصلة . 

- اسم دار النشر ثم فاصلة . 


- سنة النشر ثم نقطة . 

مثال : 

ناهد رمزی .”الرأى العام وسيكولوجيا السياسة» » مكتبة الأنحلو الصریت NAAN‏ 
(۲) المقال : 


- اسم المؤلف ثم نقطة . 

- اسم الحلة أو الدورية yt‏ حط ثم فاصلة . 

. (الشهر » الیوم ؛ السنة) نم نقطة‎ abet 

مثال : 

شفیق الغبرا . «معوقات البحث فى العلوم الاحتماعية العربية» » الکویت : جلة 

العلوم الاجتماعية » (ابحلد السابع عشر » العدد الثالث ۰ ۱۹۸۹) . 

(۳) مقالات فى کتاب أومجلد لعدد من الفکرین : 

- اسم مؤلف المقال ثم نفطة . 
ol pe -‏ المقال ثم فاصلة . 
- عنوان الکتاب ثم فاصلة . 


A1 


عيارة ( کتاب حریری) ثم فاصلة 

اسم المشرف على تحميع OLS‏ أو تحریره آو(عداده ثم فاصلة . 

- الناشر ثم فاصلة . 

. التاريخ ثم نقطة‎ - 
First last, Title of article, In Title of Book, Name of editor, (city ؛‎ Publisher}, Date. 

(4) رسائل الاجستیر الد کتوراه : 

- اسم الباحث ثم نقطة . 

Ol pe -‏ الرسالة بين قوسين صغيرين ثم فاصلة . 

- نوع الرسالة (ماجستیر / دکتوراه) غير منشورة ویوضع تحتها مط ثم فاصلة . 

- اليهة المانحة dor A‏ نم فاصله . 

- التاریخ ثم نقطه . 

مثال : 

محمود حسن إسماعيل «نشرة أحبار الاطفال فی‌التلیفزیون الصری وعلاقتها بالجانب 
العرفی والاحتماعی للطفل" » رسالة ماحستیر غير منشورة » معهد الدراسات العلیا 
للطفولة جامعة عين هس ۰ ۱۹۸۷ . 


VAY 


المعالجة الا حصائيه 

لایکتمل البحث إلا بعد المعالحة الا حصائية للبیانات التى حصل Lede‏ الباحث 
وعلى ذلك فعلیه معرفة كيفية استخدام المعادلات والطرق الاحصائية التی بتحعله قادرا 
فى مراحل الدراسة بالدراسات العلیا » ولذلك یدفعون بالبیانات التی حصلوا علیها إلى 
أشخاص cpt)‏ متحصصین فى الا حصاء أو ال الحاسبات الالية . وعلى الباحث حتی 
إذا فعل ذلك أن OS‏ على دراية ما يفعله الآخرون أو الحاسبات الآلية فى بياناته وأن 
یکون مناك د نوعا من" IW‏ بين الباحث وبا نانف وان حاول of‏ یصل بتلك المنانات 
إلى درحة من التنظیم والجدولة . وأن یتمکن من إجراء التوزیع اكکراری للدرحات أو 
البيانات . 

وم Ul‏ الاحصائية الى تستخحدم فى آغلب البحوث : 
أولاً:مقاييس النزعة المركزية: 

١‏ الوسط أو المتوسط (م) : وهو خارج قسمة مجموع جميع الدرحات على العدد 


الكلى لأفراد العينة . 
مسد ت 
0 — 
ل 
حيث (مج ت س ) هی بحموع حاصل ضرب كل درجة فى تكرارها ؛ (ن) هی 
عدد أفراد العينة . 


وفى حالة العينات الكبيرة نقوم بعمل حدول تكرارى يحتوى على أربع أعمدة : 
الفئات )4( التكرارات (ك) » مركز الفعات (س)» التكرار فى مركز الفئة (س» ك) 
متو سط بالمعادلة التالية : 

a =‏ 
وهناك طريقة أحرى تقوم على أساس الانحراف الفرضی أو الفرض الصفری ۰ حیث 
op‏ هر کزا صفریا فى منتصف التوزیع التکراری يزيد (۱) من أسفل وينقص (۱) 
من أعلى ویسمی هذا العمود (ح) ثم نضرب (ك × ح) ويحسب التوسط بالعادلة 

التالية : 
۱۸ 


مج ك 
م = مركز الفقة الصفرية ي ك يرف 
مج ك 
۲ الوسيط : وهو الدرحة التى تقع فى منتصف أووسط التوزيع . 
ترتيب الوسیط - تكرار متجمع صاعد الفئة قبل الوسيطية 


تکرار الفئة الوسيطية 
ويتم عمل حدول تکراری يشمل الفئات » التكرارات » تكرار متجمع صاعد . 
۳ التوال : وهو اکثر الدرجات شتنيرغ BSA hc‏ القيم التى تحصل على أكبر 
تکرار أو الدرجة التى ترد أكثر من غیرها فى الترزیع التکراری . 


تکرار الفغة بعد المنوالية 
حموغ تكرارى الفئة قبل وبعد المنوالية 


ویستلزم ذلك إعداد حدول يحتوى على فئات وتكرارات › ثم تحديد التكرارات 
الستخدمة فى حساب النوال (أكبر تکرار والفئة المنوالية التی‌تقابله » تکرار الفتة قبل 
المنوالية » تکرار الفعة بعد المنوالية ) . 
كما يمكن الحصول على أى من الترسطات الشلاث السابقة » إذا كان OWY‏ 
الأخران معلومان عن طريق العادلات التالية : 
التوسط الحسابى سل الوسيط سل المنوال . 
۱ ۲ 


المنوال = ۳ الوسیط - ۲ التوسط . 


و = الحد الادنی للفئة الوسيطية + x‏ مدی الفئة 


المنوال = الحد الأدنى للفعة المنوالية + مدی الفعة x‏ 





ثانياً: مقاييس التشتت 

وهی الخاصة بدرجة التشتت أو التباين فى بحمرعة معينة . وهناك عدة أساليب 
لقياس التشتت منها : 

SUB المدى المطلق : ويعتمد حسابه على أدنى قيمة وأعلى قيمة فى التوزيع‎ ١ 
۱ . الطلق = اعلی قيمة أدنى قيمة‎ 

وفى الحدول التكرارى يتم حسابه بطر ح الحد الأدنى لأدنى فئه » من الحد الأعلى 
لأعلى فئة . 


۱۸۰ 


۲ - نصف الدی الربیعی 
المدى الربیعی = اد الأدنى للفئة الربيعية + مدی الفثة × 
۱ رتبة الربيع . التكرار المتجمع الصاعد للفثة قبل الر بيعية 
تکرار الفثة الربيعية 
الاحراف عن التوسط : یعتبر أكثر دقة من القیاسین السابقین » OY‏ حسابه 
یعتمد على انحراف جميع قیم الدرحات الفردية عن الترسط . 
ویستلزم الحصول عليه حساب الترسط (م) » الفرق بين مراکز الفثات والمترسط 
رم G‏ ات ب ی و E‏ 


مج س- م۷ ك 
ae ce‏ مجك 
. الانخراف العیاری: يشبه الانحراف عن التوسط إلا أنه یتحلص من الاشارات 
An‏ القيم وقانونه هو : 





مج لد ۲2 مج كح 
even‏ مجك مج ل 
ثالشا: مقایمس العلاقة (العاییر ): 
وهی تعنی بالعلاقة الموحودة بين متغیرین 
القيمة ‏ التوسط 
١‏ الدرجه العيارية = لا ار یی MS‏ 
الاحر اف العیاری 
ویستفاد من هذه الدرحة فى معرفة هل هناك فرقا له دلالة إحصائية بين در dor‏ 
الفرد الخام وبين متوسط جماعته حيث توضم درجة الفرد فى العادلة السابقة مکان 
القيمة . ویعتبر الفرق دالا عند مستوی ۰.۰۵ إذا كانت الدرجة امعيارية ١.95‏ ودالا 
عند ۱ ۰, عندما تساو ی ۲,۵۸ . 
۲ - الدرجة التائية : وهی عبارة عن درحة معيارية متوسطها (۰ ه) واحرافها 
العیاری (۱۰) وبها يمكن التخحلص من الاشارات السالبة والوحبة فى الدرجة العيارية. 
المئين : ویشیر لمر كز الفرد بالنسبة للجماعة التی ینتمی الیها . 
رابعا : معاملات الارتباط : 
وتست‌حدم للکشف عن العلاقة بين أى متغیرین وعما إذا كانت هذه العلاقة موحبة 
أم سالبة .. 


YAN 


١‏ معامل ارتباط الرتب لسبیرمان 
ce‏ می ae‏ 
4 5 نيان؟ ١!‏ 


حيث س معامل الارتباط » ف" = مجموع مربع الفرق بين رتبة س (التغیر الأول)» 
رتبة ص التغیرات الثانی » ن = عدد الأفراد » ن" = مربع عدد الأفراد . 

4 مجد ج س × د ح ص 
رابعاً: مقاييس الدلالة الا حصانية : 

وهى المقاييس التی تبين للباحث إلى أى مدی يستطيع أن يتأكد من OU‏ نتائجة › 
الم ای حد يستطيع إرجاعها إلى عامل الصدفة وحده . 

۱ - مقیاس کا؟ 

ويتم حساب Cy)‏ بقسمة مجموع التکرار الموحود على عدد الفدات . ثم نوجد ك - 
gts “‏ 03 و ۳ A‏ ۲ ك _ YH‏ 
4 لكل قئة » ثم نقوم بتربيعها للتحلص من الاشارات» ثم نحسب كا وهی تست . 
ثم نوجد درجة اطرية د. ح = عدد الفات -۱ . 

و هت له رهق .لو aN)‏ رک مت مر ها 
ابر ها كات که کا ماو اه اک له ES toe‏ ای عن هذه 
الستویات كانت الدرجة دالة . 

۲- اختبار «ت» test‏ ,۲ 

ويستخدم للمقارنة بين متوسطین » بهدف التأكد من أن الفرق بینهما فرق ثابت 
وله دلالة . 

وهناك طریقتان ساب test‏ .۲ . الأولى فى حالة تساوی عدد أفراد العینتین . 
والثانية فى حالة احتلاف هذا العدد . 


\AY 


م م" 


EOC \ /‏ 
ات ن ۱ 


فى حالة احتلاف العدد فى ابحموعتن : 
۶ م۲ 


۲ ۲ ۲ ١ 
وك لاس‎ 


Ww WwW ۲ _ ن۲‎ + 9 





وبالاضافة إلى العاملات الا حصائية السابقة - والتی تعتبر أساسية GY‏ باحث - 
هناك معاملات متقدمة مغل معاملات الارتباط عن طریق الانتشار » ونسبة الارتباط 
ومعاملات الارتباط الجزئى » ومعامل الارتباط التعدد » وتحليل التباین . بالاضافة إلى 
المقاييس اللابارامترية . 

ويستطيع الباحث التعرف عليها فى كتب الإحصاء المتعددة ‏ وأن يأحذ منها ما 
يفيد بحثه . إلا أن هناك الكثير من البحوث لاتحتاج سوى حساب دلالة النسب المثوية. 
فلا داعى OY‏ يستعرض الباحث معاملات إحصائية لا لزوم لها فى بحثه . 


AA 


on‏ (علام وثقافة الطفا 


١8 


مهارات الباحث فى اعلام وثقافة الطفل 
تعنی دراسات الطفولة واعلام الطفل بالظواهر الاجتماعية والنفسسية . لذا على 
الباحث فى هذا الیدان اتبا ع بحموعة من البادی » والتی حددها «امیل دور کایم» فى 
کتابه (قواعد التهج فى علم الاحتماع) وهی : 

۱ - دراسة الظواهر الاحتماعية برصفها آشیاء خارجية منفصلة عن شعوره الداحلی » 
حتی تتحقق موضوعية الظاهرة وشخصیتها العلمية .ععنی أن تدرس بالطرق التی 
تدرس بها الظواهر الطبيعية وذلك بالتحلص من العانی الشائعة والأفكار غير 
الممتحصة . 

۲ - عدم التسلیم بصدق قضية ما » ما م تدرس بوضوح تام . فیجب أن يبدأ البحث 

۳ - التحرر من کل فكرة سابقة یعلمها عن الظاهرة الاجتماعية موضع الدراسة حتی 
لا یکون أآسيزا لأفکاره الشخحصية أو متحیزا لدرسة فكرية بعینها . 
من نقاط البحث إلى عدد من الأقسام » ثم يخطو فى البحث خطرات بحيث تکون 
کل نقطة die‏ القدمة للنقطة التی تلیها . 

ه ‏ أن تکون الغاية من البحث واضحة جلية . 
٦‏ - ألا يشتمل البحث على تعریفات لا تمت بصلة وثيقة إلى موضوعه ‏ أى يجب ألا 
۷ أن تكون أحزاء البحث متماسكة بحيث يفسر بعضها البعض الآخر من غير 
۸ - العلم بالقوانين والنظريات العلمية التى توصلت إليها العلوم الاجتماعية الأأخرى . 
۸ - ألا يقتصر الباحث على منهج واحد فى دراسته للظواهر . 

۰ - تحديد أفضل الطرق والوسائل التى ينبغى على الباحث اللجوء إليها فى دراسته 


العلمية . و کذلك مصادر Sabi‏ اللاز مة لتحدید أهداف البحث . 


۱۹۰ 


كل هذا فى إطار الترام الباحث بالامانة العلمية ‏ فليس عيبا أن اتقل عن باحث 
سبقنى ولكن العيب عدم إسناد ذلك لصاحبه . والأمانة العلمية تقتضی الموضوعية 
والصدق . 

والباحث GUI‏ يتحرى الموضوعية فى الدراسة يتناول الظواهر كما هى وفى 
صورتها الواقعية » ويستعين بالاسالیب التی تنسم بالصدق والثبات » ويصل إلى نتائجه 
بعد الموازنة والقياس ويعرضها بالطريقة التى هی لا كما ينبغى أن تكون . أما الباحث 
ذو النظرة الذاتية » فإنه لا يهتم باستخدام الأدوات والمقاييس التی تساعد على تقليل 
مخاطر التحيز الذاتی(۲) . 

وبالاضافة إلى ذلك » هناك مهارات خاصة بالاتصال » على الباحث فى Sle‏ إعلام 
وثقافة الطفل العمل دائما علىتنميتها . وهذه المهارات هی : 

۱ - الحديث : .ععتی القدرة عل التحدث مع الاخرین جمهارة عالية » حيسث إنه قد 
ينزل ال‌الیدان لتطبيق أدوات بحنه مع الجمهور » ویخضاطب ههور لايعرفه wing‏ 
علاقات معه » نما يستلزم منه حسن التعبير عن أفكاره وموضوع بحثه . 

۲ الکتابة : وهی سن الهارات الاساسية للباحث الذی يعبر عن آفکاره 
فى کلمات مکتوبة تکرن فى النهاية البحث الذى يصيغه فى عبارات سليمة وجل 
واضحة ‏ والبعد عن الأسلوب الانشائی الذی لایصلح للبحث العلمی » وهذه الهارة 
مع الهارة السابقة متعلقتان بقدرة الباحث على وضع فکره فى كود . 

۳ - القراءة : وهی تقابل مهارة الکتابة . ویقصد بالقراء: هنا القراءة الناقده التى 
تختلف عن قراءة الفرد العادی . 

٤‏ الاستماع : وهی تقابل مهارة الحديث . فالباحث لایتحدث دائما وفی کل 
الأوقات » وإغا یستمع إلى عينته من الدمهور أو من القائمین بالاتصال . یستمع إلى 
أساتذته والمشرفين عليه . والقدرة على حسن الاستماع من القدرات الأساسية 
الراجب عليه تنميتها . ويجب أن نفرق هنا بين الاستماع الاجابی وهو المطلرب ع 
والاستماع السلبى . وهذه المهارة مع المهارة السابقة متعلقتان بقدرة الباحث على فك 
الكود . 

ف القدرة علی الشكر السلیم ووزن الأمور وزنا صحیحا . 
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وهناك نقطة أساسية وهامة للباحث بصفة عامة » وهی الإلمام.مناهج البحث العلمی 
وبآخر ما کتب ونشر فى هذا ابحال . حيث إن غالبية الباحثين یکتضون ما یدرسونه 
فى مناهج الدراسات العلیا . والذی غالبا لایکون کافیا فى تخريج باحث جيد یستطیع 
التصدى للمشكلة البحثية وحلها . ویعاب على هذه الناهج أن معظمها يأتى تقلیدیا 
ويعتمد على مدارس بحثية قدعة . كما أن بعضها يكون عاما ولايشير إلى SE‏ تخصص 
الباحث . ونحن لانختلف مع من يقول بأن مناهج البحث واحدة فى كل العلوم 
ولکتنا نرى أن لكل فرع من فروع العلم ميدانه الخاص الذى يفرض أدوات معينة 
لجمع البيانات ويتعامل مع عينات مختلفة » ويستخدم مناهج بحثية معينة أكثر من 
غيرها . لذا لابد أن يمر الباحث فى أى ميدان .كرحتلين أساسيتين الأولى : الإلمام 
بقواعد مناهج البحث بصفة عامة » والثانية : الإلمام .عناهج البحث الخاصة عیدان 


۱ J 


المراجع 


Yay 


م 
إو dts pal} aa} soll:‏ : 
۱ - إبراهيم آبو لغد ولویس کامل Soll? ASL‏ الاجتماعی - مناهجه وأدواته» » سرس اللیان ؛ 
مر كز التربية الأساسية فى الوطن العربی ۰ ۱۹۵۹ 
۲ - إبراهيم إمام. ”الإعلام الإذاعى والتلیفزیون * » ۲ » دار الفکر العر بی ۰ ۱۹۸۵ , 
۳ - أحمد بدر . «الاتصال بالجماهير والدعاية الدولیة" » الکویت : دار القلم » ۱۹۷4 . 
4 - السید محمد خیری. ”الإحصاء فى البحوث النفسية والتربوية والاحتماعبة؟ : دار النهضة 
العربية » ۱۹۷۰ . 
ه ‏ آمین ساعاتی . ”تبسسيط كتابة البحث العلمی من البک الوریوس : الاحستیر وحتی 
الد کترراه" القاهرة : المركز السعودی للدراسات الاسنراتيجية ۰ ۱۹۹۳ . 
7 - حابر عبد الحميد وأحمد خيرى کاظم. «مناهج البحث فى التربية وعلم النفس" ۰ دار النهضة 
العربية » ۱۹۸۰ . 
۷ ۔ جمال زکی والسيد يس. ”أسس البحث الاحتماعی“ » دار الفكر العربی » ١551‏ . 
۸ - حون ب. دیکسنون. ”العلم والمشتغلون بالبحث العلمى فى المجتمع الحديث» » الكويت : 
عام العرفة » العدد ۰۱۱۲ ۸ إبريل ۱۹۸۷ . 
8 حسن الساعاتی. rie‏ تصمیم البحوث الااجتماعية ومنهاجها وطرائقها وکتابتها“ › Yb‏ » مكتبة 
سعید رأفت ۰ ۱۹۹۲ . 
٠‏ - ديو بولد فان دالين. «مناهج الببحث فى الم بية وعلم النفم “ )؛ ط4 ع الأنحلو المصرية © 
۰ . 
۱- سیر محمد حسین. ”تحليل الضمون؟ ‏ عام الکتب  ٠۹۸۳‏ : 
۲ - عبد الباسط محمد حسن. ”أصول البحث الاجتماعی" » ط١‏ » مكتبة وهب ۱۹۷۷ . 
۳ - عبد امحلیم محمود السید. ن هج البحث فى علم النفس؟ » مكتبة جامعة القاهرة »۰۱۹۸ 
۶ - عبد الحميد لطفی. phe”‏ الاجتماع" > دار العارف » ۱۹۷۸ . 
۵ - عبد الله عبد الحليم و آحرون. ”الإحصاء وبحوث العمليات» » مكتبة عين شمس »2 ١995‏ . 
مغن عمل سيل ان : "تصمیم و تنفیل البحث الاجتماعى؟ » دار المعرفة الجامعيق NAAT‏ 


۷ - لطفى أحمد بركات. ”التربية ومشكلات المجتمع" » دار النهضة العربية » ۱۹۸۷ . 


1۹٤ 


۸ - محمد عبد الحميد. «بحرث الصحافة" » عالم الکتب » ۱۹۹۲ . 

14 خمد ابلوهری وعبد الله التريجى. *مناهج البحث العلمی* ۰ ط۲ ۰ جدة : دار الشروق» 

. A 
محمد الغريب عبد الكريم. ”البحث العلمى التصميم والمنهج والإجراءات" ۰ مكتبة نهضة‎ _ ١ 
. ۱۹۸۷ الشرق‎ 

۱ - محمود قاسم. "المنطق الحديث ومناهج البحث؟ ۰ cb‏ الأنحلو CR pall‏ ۱۹۷ . 

۲ - مصطفى سویف. ”مقدمة فى علم النفس الاجتماعى» » ط” , الأنحلو المصرية » ۱۹۷۰ . 
۳ - ناهد رمزى. "الرأى العام وسيكولوجيا السیاسة" » مكتبة ASQ)‏ الصرية ‏ ۱۹۹۱ . 


ot‏ بحيب ادد وآحرون. ”الدراسة العلمية للسلوك الاجتماعي » 4 مؤسسة المطبوعات 





احديثة 4 ۱۹۲۱ . 

ve‏ نسبنت ج . د » أنتوتسيل ن . ج, ”مناهج البحث pl‏ » ترجمة حسین سلیمان قورة 
۰ هادی نعمان اطيتى. "ثقافة الأطفال» . الکویت : عام المعرفة (العدد ۱۲۳ - ممارس 
.)١ 84‏ 

۷ _ وال بنجهام وآخرون. ”سيكولوجية القابلة" » ترجمة فاروق عبد القادر وعزت سید 
إسماعيل» دار النهضة العربية : ۱۹۲۱ . 


١ د۹‎ 


ثائيا : المراجع الأجنبية : 


1 - Badd, R. ۷۷ “Content Analysis of Communication”, the Mac Millan company, 
1967. 

2 - Berlson, Bernard, “Content Analysis in Communication Researches”, N.Y. 
Hafner publishing company, 1971 ۰ 
3 - Georg A. Lunderg, “Social Research”, N.Y Longmans, Green Co., 1973. 

4 - Gerald Ferman and Jack Levin, "Social Science Research", A handbook for 
students Jonnwiely and sons, 1970 . 

5 - Holsti, ole, “Content Analysis for the Social Sciences and Humanties”, Addis- 
on wesley publishing Company Inc, 1969 . 

6 - Joung Kimball, “Sociology : A Study of Society and Culture”, N. Y. 1960 . 

7 - Kerlinger, ۳۰ N, “Foundations of Behavioral Research”, N. Y 1964. 

8 - Lillian Ripple, “Problem Indentification and Formulation”, N. Y, 1975. 

9 - Maccoby E, and Maccoby N, “The Interview : A Tool of Social Science”, in 
lindsey, A Hand Book of Social Psychology , 195 . 

10 - Milton Fairchiid “ The Scientific Method”, N. Y. 3 ۰ 

11 - Selitiz et al “Reseach Methods in Social Relations”, 2nd ed, N. Y, 1959. 

12 - Ting Howard and Fin Flaitz, “A Scale to Measure the Humanistic Attitudes 
of Social Work Research Students”, Vol. 18 , No. 4 , N.Y Nasw, Inc, winter, 
1982 . 

13 - Whiteny, F, با‎ “ Elements of Research”, N. Y, 1945. 








۹٩ 


ملاحق الکتاب 
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ملحق رقم (۱) : رسائل الاحستیر والد کتوراه بقسم الاعلام وثقافة الطفل .ععهد 
الدراسات العلیا للطفولة من ۱۹۸٤‏ وحتی ۱۹۹۵ . 

ملحق رقم (۲) : مرذج توحيد شکل الرسائل العلمية بجامعة عين خمس مرتبة حسب 
ورودها فى الر سالة بعد صفحة الغلاف . 

ملحق رقم (”) : صورة من موافقة اهاز الر کزی للتعبكة العامة والاحصاء على 
اجراء الدر اسة اليدانية . 


ملحق رقم (۱) 


رسائل eee‏ والد کتوراه 
بقسم الاعلام وثقافة الطفل 
ععهد الدراسات العلا تلطفونة 


۱۹۹۶6 وحت‎ ٩ 


آنشیء معهد الدراسات العلیا للطفولة بجامعة عين همس عوحب القرار الجمهورى 
رقم AVY‏ لسنة ۱۹۸۱ . وصدرت لافحته التنفيذية بالقرار الوزاری رقم 414 ۱۰ لسنة 
۷۱ وبدأت الدراسة به فى شهر فبرایر ۱۹۸۲ . ویتمیز العهد على الستری 
القومی والعربی بأنه الموسسة الوحيدة للطفولة التی تعد متحصصین على مستوی 
علمی أكادمى فى بالات الطفرلة » حیث تمنح درجات الاحستیر والد کتوراه فى 
الاعلام وثقافة الطفل » الدراسات الطبية » والدراسات النفسية والاحتماعية . 

ویعسل قسم الاعلام وثقافة الطفل بالعهد على ربط الرسائل العلمية التى يمنحها 
بواقع الطفل الصری واحتیاحاته الختلفة » ومنذ إنشاء العهد وحتی الآن » منح القسم 
6 رسالة علمية ما بين ماجستیر ودکتوراه . ویعتبر الجهة الأولى على مستوی مصر 
التحصصة فى هذا احال . ومن الجهات التی تعمل مع العهد فى SLE‏ إعلام الطفل 
كلية الاعلام جامعة القاهرة » شعبة الصحافة بقسم اللغة العربية حامعة الأزهر » قسم 
الدراسات الاعلامية التحصصة بكلية الآداب جامعة الزقازیق » قسم الصحافة بكلية 
آداب سوهاج ‏ وقسم الطفولة بكلية البنات جامعة عين شس . 

وبحصر الرسائل العلمية التی تعرضت لاعلام الطفل وحد آنها 54 رسالة )££ 
ماحستیر » ۲۰ دکتوراه ) نصيب قسم الاعلام وثقافة الطفل منها ۳4 رسالة » بواقع 
۳ من إحمالى هذه الرسائل (۲۳ ماحستیر ‏ ۱۱ دکتوراه) . 


on aa |‏ دام دکتوراه جموع 

ر : : 
| قسم الاعلام gar‏ الدراسات العلا للطفولة ae ٠‏ ۱ ا 
كية الإعلام جدامعة القاهرة 5 

















perl 








قسم الصحافة US,‏ الآداب جامعة القاهرة 

قسم اللغة العريية بعامعة الأزهر . 

قسم الدراسات الاعلامية US‏ الآداب جامعة الزقازیق 
فسم الصحافة بكلية الاداب جامعة أسیوط. 


قسم الطفولة بكلية OAS‏ جامعة عين شمس 


تطور الرسائل العلمية بالقسم : 

نوقشت أول رسالة بالقسم ۱۹۸4 وهی رسالة ماجستیر » ثم رسالة ماجستیر 
٥‏ ورسالة VAAN‏ ورسالة ۱۹۸۷ ورسالة ۱۹۸۸ . 

وفی 8 نوقشت آربع رسائل ماحستیر» ورسالتین د کتوراه» وفی عام ۱۹۹۰ 
وثلاث دکترراه . وفی عام ۱۹۹۲ نوقشت رسالتین للماحستیر ورسالتین للد کتوراه . 
وفی عام ۱۹۹۳ Lal‏ رسالتین للماحستير ومثلهما للد کتوراه . وفی عام ۱۹۹ 
نوقشت ثلاث رسائل ماجستير وائنتین د کتوراه . وفی عام ۱۹۹۰ نوقشت رسالتین 

وعلی ذلك یکرن معدل النح بالقسم )1,1( رسالة فى السنة . وهو معدل قلیل 
إذا أخذنا فى الاعتبار أن هذا القسم هدفه الأساسى اعداد الرسائل العلمية » حيث إنه 
معهد دراسات عليا فقط . وهذا ينفى إدعاء باطل بأن هناك نوع من التساهل فى منح 


رسائل الاحستیر والدكتوراه داحل العهد . 9 
الرسائل 
]_[ ماجستير 
د کتوراه 3 





4 Yo 


تصنيف الرسائل تبعا للوسيلة الاعلامية أو الوسائط الثقافية : 
- بلغ عدد الرسائل التى تناولت التلیفزیون ۰ رسائل (" ماحستير £6 دکترراه). 
- بلغ عدد الرسائل التی تناولت الرادیر ٦‏ رسائل ٩(‏ ماجستیر » ۱ دکتوراه) . 


- بلغ عدد الرسائل الشی تناولت لات الأطضال ه رس‌ائل (۳ ماحستیر ۲ 
دكتوراه) 4 
- بلغ عدد الرسائل التى تتاولت الصحافة المدرسية ۲ رسالة (ماجستیر) . 
- بلغ عدد الرسائل التى تناولت الصحف العامة ه رسائل (7 ماحستير Yoo‏ 
دکترراه) 5 
- بلغ ote‏ الر سائل التى تداولت الکتاب الدرسی رسالة واحدة (ماجستین . 
- بلغ عدد الرسائل التی تتاولت الکتبات التحصصة رسالة واحدة (ماحستیی . 
- يلغ عدد الرسائل التی تناولت GoW‏ العربی Lally‏ رسالة واحدة (ماجستیر) . 
- وبذلك oh‏ التليقزيون فى الرتبة الأولى من اهتمام الباحثين (؛ (LTA,‏ من إجمالى 
عدد الرسائل . يليه الرادیر فى الرتبة الثانية بنسبة (ANY)‏ ء ثم بحلات الأطفال فى 
المرتبة الثالثة بنسبة CAV EV)‏ يشترك معها فى هذه النسبة الصحف العامة . 
الرسائل العلمية وجمهور الأطفال : 
اهتمت الرسائل ا جمهرر الأطفال » وسؤالهم عن آرائهم فيما يقدم فم 3 
والتصرف على تعرضهم للرسائل الاعلامية وغیر ذلك . وکان عدد الرسائل التی نزلت 
استحدمت استبیان أو مقیاس اتحاه TY)‏ رسالة ) بنسبة (۷۹,4) من إجمالى الرسائل. 
و کان اهتمام هذه الرسائل عراحل الطفولة كما یلی : 


مر حلة ۳ ۔ ٩‏ سئوات 5 رسائل - ۲ ماجستير ‏ ۲ د کتوراه . 


مرحلة 14.5 ۲ رسالة  ١‏ ماحستير > ١‏ دكترراء . 
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مر حلة ۱۲ ۱۵ ٤  لئاسر ٩‏ ماحستیر ‏ ۲ دكترراه . 
مر حلة ۱۵ ۱۸ ۴ رسائل ‏ ۲ ماحستیر > ۱ دکتوراه . 
مرحلة ۱۸ YY‏ رسالة واحدهٌ ماجستم . 


YoY 


وبذلك تکون مرحلة الطفولة المتأحرة ٩(‏ - ۱۲) آکثر الراحل العمرية التی تداولتها 
الرسائل العلمية بنسبة ۰/۲ ثم مرحلة المراهقة المبكرة (۱۲- (VO‏ بنسبة ۲۲,۲ 
ثم مرحلة ماقبل المدرسة ۱-۳۳ سنوات بنسبة ۱۸,۵ . 

رسائل القسم والاحتیاجات الإعلامية للطفل الصری : 

تتعدد الاحتیاجات الاعلامية للطفل Lad‏ لتعدد وسائل الاعلام النى یتعرض ها . 
وفی ظل التطور التکنولوجی BUI‏ فى بحال الاتصال » أصبحت الحاجحة الاعلامية من 

والحقيقه أن الحاحة الاعلامية إذا كانت هامة للطفل فى حد ذاتها » فانها تساعد 
الطفل على تحقيق الحاحات الأأخعرى خاصة النفمسية والاحتماعية »مثل الحاحة إلى 
الأمن» الحب » التقدير » المعرفة وغيرها . 

والطفل بحبول على حب البحت والاستطلاع والمعرفة » وتستطيع وسائل الإعلام 
أن تساعد الطفل على إشباع ذلك . 

ونحن نؤمن أن af‏ رسالة علمية فى بحال الطفولة تحاول أن تبحث عن احتياحات 
الطفل » سواء بطريقة مباشرة أو غير مباشرة » وأن تربط هذه الاحتياجات بالرسالة 
الإعلامية أو الوسيلة أو أى عنصر أو أكثر من عناصر الاتصال . وعلى ذلك فإن 
رسائل قسسم الإعلام تستند على أو تنطلق نظريما من نظريمات علم نفس الطفولة › 
بالإضافة إلى نظريات الاتصال » وتحاول أن تربط بينهما » أو هكذا يجب أن تكون . 
والاحتياحات المختلفة للطفل المصرى ومنها الحاجة الإعلامية . 

على سبيل المثال هناك بجموعة من الرسائل التى سعت إلى التعرف على الجوانب 
المعرفية والاجتماعية للطفل فى علاقتها بوسائل الإعلام مثل : نشرة آخبار الأطفال 
وعلاقتها CIEL‏ المعرفى للطفل المصرى ‏ وسائل الإعلام احلية ودورها فى تزويد 
الطفل المصرى بالمعلومات . 

بحموعة الرسائل التى هدفت إلى دراسة دور وسائل الإعلام المحتلفة فى التنشئة 
الاحتماعية والسياسية للطفل مثل : دور الصحافة المصرية اليومية فى التدشئة السياسية 
للمراهقين ‏ معاللجة الصحف المصرية لبعض القضايما السياسية وعلاقتها بالتدنشكة 
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السياسية . دور الاعلام الاذاعی فى التدشئة الاحتماعية للاطفال فى مرحلة التعلیم 
الأساسى ‏ نشرات الأخبار فى التلیفریرن الصری والتشة السياسية للمر اهقین 
التلیفزیون والتنشئة الثقافية لطفل الریاض بالریف . 

بحموعة الرسائل التى هدفت إلى التعرف على احتیاحات طفل ما قبل الدرسة فى 
علاقتها برسائل الاعلام مثل : تحليل اللغة القدمة لطفل ما قبل الدرسة من حلال 
بعض برامج الأطفال الاذاعية - الجائب الدینی فى البرامج الاذاعية لطفل ما قبل 
المدرسة ‏ دور برامج التلیفزیون احلی فى إكساب الهارات لطفل ماقبل الدرسة . 


ملحق رقم (۲) 


نموذج توحید 
شکل الرسائل العلمية 
جامعة عين لس 
مرتبة حسب ورودها فى الرسالة بعد صفحة الفلاف 

. صفحة العنوان‎ - ١ 
. نوع الرسالة » ولحنة الإشراف » وتاريخ الإجازة‎ - ۲ 
. حالة الباحث‎ OY 
. الناقشة والحكم على الرسالة‎ ad ؛ - تشکیل‎ 
هت ایور‎ 


«جامعة عين همس » 


الكلية : 


صفحة العنوان 





ge ah‏ غامة 


fete‏ 8 ۰ ۱ ۱ یلون) 
يوضع عر اللجامهمة على الغسلاف الخارجى على (الكعب و 


» عن مس‎ Sul» 


كلية : 








اس جع الط الب : 





عنوان ارس الة : 


۱ به : 4 Ss‏ أو 
اسم الدر- 8 (عاجستر | اه کور ( 


ae‏ اسح ال 


الو ظيفة / 
۱ الاسم / 20 
ا الوظيفة / 
تاريخ البحث / / 15 
at‏ اسات العلی)ا 
5 4 ۱ 
لاجاز: أحيزت الرسالة بتاریخ / / 4 
ختم ١‏ جازه : 
بحلس الكلية موافقة مجلس الجامعة 
مواففة + سا = 
۱4٩ / | ۱۹۹ |‏ 


بيان حالة الطالب 


الاسم | سس 
sual‏ | 
موضوع الرسالة / 

للحصول على درحة | 

الوظيفة / 

مكان العمل / 

الشهادات الحاصل عليها الطالب / 
تاريخ التسجيل | 

تاريخ المناقشة / 





التقدیر | 


جنة المناقشة والحكم على الرسالة 


وافق الاستساذ الدكتور / نائب رئيس ابلامعة لشسترن الدراسات العليا والبحوث بتاريخ 


| ۱ على تشكيل لحنة لمناقشة الطالب / من السادة / 

a‏ الر ظيفة التوفیع 
-Y‏ 

a 

- 


مس K‏ 
جامعة عين 
» 


الكلية : 


شكر 
فك 
۱ 
فک ry‏ 
با 
ae‏ 
فامو 
تذه الذین 
كسام 
الأ 
لسادة 
۱ 
اب 


۱( 
وهم . ۲ 


(r 


۱ 
ب فى ۰ 
a‏ 
١‏ 
لذن. تعاونو 
الذي 
الأ 
ھچ 
ا( 


( 


(r 


طيئات : 
UNAS‏ الي 
3 


( 


Ce 
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۳۱ 


قرار رئيس ال رکری donc}‏ العامة والاحصاء 


الهاز المركرى اه العامة والإحصاء بالتفر يض 
( حانز على قلادة الجمهورية ) رقم (VAL)‏ لسنة ۱۹۹۱ 


فى شأن قيام السسيد | محمود حسن إسماعيل ‏ الدرس المساعد بقسم الاعلام وثقافة 
الطفل» والمسحل ععهد الدراسات العليا للطفولة جامعة عين مس - باجراء بحث میدانی 
فى موضوع «نشرات الأخبار فى التليفزيرن المصرى والتنشتة السياسية للمراهقين C6‏ 
وذلك للحصول على درجة الد كترراه فى الفلسفة فى دراسات الطفولة 

يس Mad‏ ع الاحصاء : 

. فى شأن إنشاء وتنظيم الجهاز‎ ١451 على القرار ابحمهرری رقم ۲۹۱۵ لسنة‎ ran 
وعلی فرار رئيس اهاز رقم ۲۳۱ لسنة ۱۹۱۸ فى شان إحراء الاحصاءات والتعدادات‎ * 
. و الاستفتاءات والاستقصاءات‎ 

وعلی قرار رئيس اهاز رقم EAA‏ لسنة ۱۹۸۷ . 


* 
ه وعلی قرار رئيس الجهاز رقم ۰۶۲ لسنة ۱۹۹۰ . 
# وعلی كتابى معهد الدراسات العليا للطفولة - جامعة عين همس المؤرحين ۰۵/۱۵ ۲۷ ] ۸ / 


E (۰۸ ۱۸ والواردين للجهار بتارخ‎ 0١ 
ira 
› مادة (۱) : يقوم السید / محمود حسن (ساعیل - الدرس الساعد بقسه الإعلام وئقافة الطفل‎ 
والسجل ععهد الار اسات العلیا للطفولة  جامعة عين سس . پاجراء البحث الیدانی‎ 
. الشار إليه بعالیه‎ 
حجمها ۵۲۰ (حمسيائة وتلانون) مفردة موزعة‎ aye مادة (۲) : يجرى هذا البحث الیدانی على‎ 
ees: 
مفردة من تلامیذ (تلامیذ وتلمیذات) من المدارس الاعدادية ,محافظتی‎ ٠٠٠١ : اولا‎ 
: GEMS القاه و وا لشرقية بواقع ۲۵۰ مشردة من , كل محافظلة ة وهی‎ 
: محافظة القاهر ه‎ 
ee eae مقردة من ادارة شرق القاهرة‎ ۱۲۵ - 


۱ - منشية التحریر ۱ ؟ ‏ النلفاء الراشدین 

۳ . النعام 

- ۱۲۵ مفرده من ادراة مصر الحديدة التعليمية بالدارس التألية : 

۱ - نبیل الوقاد ۲ - مصر الحديدة اللموذحية . 
۳ - طه حسين الاعدادية المشركة . 

حافطة ال 


+ الا‎ ١ مغردة من إدارة دیرب يحم التعليمية بالمدراس‎ Yoru. 


۲ 


مرفق بشرار رئيس الجهازر اثر کزی للتعبئة العامة و Yl‏ حصاء 
ach‏ 


الها ز الرکزی Sad‏ العامة والاحصاء 
gle (‏ على قلادة الجمهررية ) رقم ( ۱۱۸) لسنة ۱ ۱م 


۱ - دیرب بحم بنین ۲ - جميزه بنی عمرو بنات 
۳ - صافور بنین 4 - صفط زریق الش aS‏ 

انيا : ۳۰ مفردة من السادة العاملین بالإدارة المركزية لأخبار التليفزيون . 

ویشرط موافقة مفردات العینة وبشرط موافقة کل من مدیریات التزبية 

» والشرقية » و کذا موافقة الاذاعة والتليفزيون‎ oe 

وتحت إشراف ادارات الأمن بکل منها - مع مراعاة أن البیانات الفردية 

سرية بحکم القانون » وعدم استخدام البیانات التى يتم جمعها إلا لأغراض 
هذا البحث الیدانی 

يعم جمع البيانات طبقا للاستمارتين العدتین هذا الغرض والمعتمدتين من 

المهاز المركزى للتعبئة العامة والإحصاء وعدد صفحاتهما (أربعة عشر) 

صفحة موزعة كالاتى : 

١‏ الاستماره الخاصة (بالتلامیذ و التلمیدات) الدارس الإعدادية » وعدد 
صفحانها (” تسع) صفحات » وذلك خلال ستة آشهر من تاريخ 
موافقة اهاز . 

الاستمارة الخخاصة بالسادة العاملین بالادارة الر كزية لاحبار التلیفزیون 
و عدد صفحاتها إ(حمس) صفحات . 

لايتم البدء فى تنفيذ اجراعات هذا البحث الیدانی إلا بعد صدور هذا 

۳ 
فى yA‏ المر كزى للتعبعة العامة والاحصاء ور بنسختین من النتائج 

G‏ 0 لیدانی ثم يوافى بنسحتین من النتائج النهائية كاملة 

للبحث فور الانتهاء من إعدادها . 


ماده (۳) : 


: )٤( ماده‎ 


ماده (ه) : 


مادة (5) : ینفذ هذا القرار من تاريخ صدوره . 


۷ . مهتلس زراعی 


TI 


صدر فى : ۲٤‏ 


دار النشر للجا معات P‏ 
للت | \ > 
ضندوق بريد ۱۳۰ محمد فریذ . القاهرة @ 
١ ۳۹۱۲۲ ٩ 000 8‏ 


